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EDN: IOGWKK

К ЧИТАТЕЛЮ: ПРЕДСТАВЛЕНИЕ НОМЕРА

Уважаемый читатель, 

представляем второй номер журнала «Социологическая наука и социальная 
практика» за 2026 год. В номере публикуются семь статей в четырёх рубриках. 
Авторы представляют социологические сообщества образовательных и научных 
учреждений Вологды, Казани, Москвы, Новосибирска.

В рубрике СОЦИОЛОГИЯ КОММУНИКАЦИИ представлены статьи двух 
авторов. Ольга Алексеевна Воронкова в статье «Становление сетевой куль-
туры: коммуникативная компетентность и дискурсивная этика» анализирует 
процесс становления коммуникативной культуры в новых технологически 
изменённых условиях социального взаимодействия. Эти условия предполага-
ют, с одной стороны, расширение возможностей коммуникации, а с другой – 
несут в себе риски углублённой манипуляции массовым сознанием, а именно: 
введения общества в информационное заблуждение методами донесения не-
достоверных сведений, тенденциозности подачи и интерпретации событий, 
использования технологии deep-fake, демагогических приёмов в дискурсивных 
процессах. Одним из эффективных способов предотвращения рисков и сни-
жения уязвимости от манипулирования сознанием автор считает рост уровня 
коммуникативной компетентности социума и становление дискурсивной этики.

Объектом анализа в статье Тамары Завеновны Адамьянц являются ком-
муникационные взаимодействия на открытых интернет-платформах, а именно, 
их специфика, сущность, методы изучения. Предмет анализа – качественная 
оценка процессов социальной адаптации к актуальным смыслам современной 
социокультурной среды с целью определения характеристик и индикаторов 
(показателей) успешности и рисков адаптационных процессов на примере 
коммуникационных взаимодействий на открытой интернет-платформе «Дзен».

Автором было зафиксировано, что бо́льшая часть участников может адек-
ватно понять разнонаправленные смыслы статей на одну и ту же тему и что 
выработанный в результате обсуждений превалирующий коллективный смысл, 
как правило, соответствует традиционным морально-нравственным ценностям 
и нормам. Полученные данные свидетельствуют о том, что коммуникационные 
взаимодействия на открытых интернет-платформах являются значимым фак-
тором адаптации к средовым изменениям социально активных и способных 
к пониманию латентных смыслов участников.

В рубрике СОЦИАЛЬНЫЕ ПРОЦЕССЫ. СОЦИАЛЬНАЯ ДИНАМИКА так-
же публикуются две статьи. Эльвина Азадовна Сагдиева в статье «Гражданское 

https://www.elibrary.ru/ IOGWKK
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участие и социальный капитал в сельских поселениях: между патернализмом 
и самоорганизацией» анализирует модели, барьеры и эффективность граж-
данского участия в сельских поселениях Республики Татарстан в контексте 
состояния и воспроизводства социального капитала. Эмпирической базой ис-
следования послужили данные анкетного опроса глав всех сельских поселений 
43 муниципальных районов Республики Татарстан, проведённого в 2025 году, 
а также материалы интервью, собранные в 2024–2025 гг.

Полученные результаты позволяют охарактеризовать современное сель-
ское местное самоуправление в Республике Татарстан как гибридную систему, 
сочетающую элементы патернализма, управляемого участия и ограниченной 
самоорганизации населения. Показано, что в сельских поселениях домини-
рует реактивная модель гражданского участия, при которой вовлечённость 
населения во многом инициируется и поддерживается органами местного 
самоуправления. Выявлено преобладание «связывающего» социального капи-
тала при слабой развитости «соединяющих» форм, что ограничивает переход 
к устойчивым практикам самоорганизации. Особое внимание в исследовании 
автором уделено анализу состояния института сельских депутатов, для которого 
характерно сочетание высокой функциональной значимости и выраженного 
кадрового дефицита.

Анастасия Алексеевна Соколова, Ангелина Эдуардовна Жданова 
и Алёна Алексеевна Корзина на основе глубинных интервью с пожилыми 
гражданами Вологодской области анализируют субъективные представле-
ния этой категории населения о благополучии и благополучной старости. 
Выделенные феномены рассматриваются на разных уровнях осмысления: 
на реконструируемом через описание повседневных практик и через осмысле-
ние абстрактных понятий «благополучие» и «благополучная старость». Анализ 
нарративов выявил целый ряд факторов, обусловливающих расхождение меж-
ду уровнями осмысления обозначенных понятий. На уровне повседневности 
пожилые информанты демонстрировали многомерное и процессуальное пере-
живание благополучия, однако при прямом вопросе о благополучии они были 
склонны редуцировать его компоненты, описывая благополучие как совокуп-
ность отдельных условий или особых состояний. Компоненты благополучия 
(физический, психологический, деятельностный, социальный, материальный) 
находятся во взаимодействии на всех уровнях осмысления, но характер этих 
взаимосвязей различен.

Отмечается, что нарративы пожилых о благополучии и благополучной 
старости изобиловали темами со смещённым фокусом, где информанты пере-
ходили от обсуждения собственного состояния благополучия к благополучию 
значимых близких, что свидетельствует о межпоколенческом, а не исключи-
тельно индивидуалистическом характере переживания благополучия.

Рубрика СОЦИОЛОГИЯ УПРАВЛЕНИЯ представлена двумя статьями. 
Ольга Владимировна Рогач анализирует потенциал использования техноло-
гии кадрового резерва в формировании долгосрочных карьерных стратегий 

К читателю: представление номера
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муниципальных чиновников. Анализ основан на данных анкетного опроса 
муниципальных служащих (n = 3 066, 2025 г.). Методика исследования пред-
усматривала выявление наличия и особенностей связи карьерных стратегий 
респондентов с их восприятием эффективности управленческой технологии 
кадрового резерва. Установлено наличие деструкций в формировании профес-
сиональной идентичности муниципальных кадров: с увеличением стажа работы 
в органах власти усиливаются изменения в эмоционально-личностной сфере 
(зафиксированы признаки профессионального выгорания, усталости, форма-
лизма в решении профессиональных задач).

Результаты исследования показали достаточно низкие оценки респонден-
тами эффективности технологии формирования кадрового резерва – вне зави-
симости от территориального расположения органа власти. Эффективной тех-
нология оказывается для служащего, имеющего следующие черты: активность 
в карьерном планировании, стаж работы от года до 5 лет, высокий уровень мо-
тивации на продолжение службы в выбранном органе муниципальной власти. 

Кирилл Евгеньевич Яценко и Михаил Фёдорович Носков в предложен-
ной читателю статье анализируют историю и практику институционализации 
паллиативной помощи в России. Паллиативная помощь является важным 
элементом современной системы здравоохранения и социальной политики, 
отражающим отношение общества к уязвимости, боли и умиранию. В условиях 
старения населения и роста хронических неизлечимых заболеваний проблема 
доступности и качества паллиативной помощи приобретает особую социаль-
ную значимость. Целью статьи является социологический анализ особенностей 
развития и функционирования паллиативной помощи в России с акцентом 
на институциональные механизмы, определяющие её доступность. Теоретико-
методологической основой анализа выступают институциональный подход, 
концепции социологии заботы и теории социального неравенства, позволяю-
щие рассматривать паллиативную помощь как социальный институт, форми-
рующийся на пересечении формальных регуляций и реальных практик ухода. 
Социологический подход позволяет выявить факторы, требующие управленче-
ского воздействия для преодоления ситуации, при которой фактический охват 
целевых групп нуждающегося населения паллиативной помощью остаётся 
ограниченным и характеризуется выраженными региональными и социальны-
ми неравенствами, несмотря на наличие в Российской Федерации норматив-
но-правовой базы и государственной вовлечённости в развитие данной сферы 
деятельности социального государства.

В  рубрике ЭТНОСОЦИОЛОГИЯ публикуется статья Екатерины 
Михайловны Арутюновой «Динамика восприятия языковых проблем 
в  Республике Саха (Якутия): от  дискурса «катастрофы» к  поиску реше-
ний». На основе глубинных и экспертных интервью, проведённых автором 
в Республике Саха (Якутия) в 2019–2025 гг., анализируется динамика обще-
ственного восприятия языковой ситуации. Особое внимание уделяется транс-
формации дискурса о состоянии якутского языка в контексте федеральной 

� To the reader: presentation of the issue
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языковой политики, урбанизации и цифровизации. Языковую тематику автор 
анализирует в контексте этнокультурной идентичности, в котором этнический 
язык представляется не только атрибутом народа, но и имеет огромное сим-
волическое значение для людей, разграничивая «мы» и «они». Показано, что 
в исследуемый период происходит эволюция восприятия: от доминирования 
эмоциональных нарративов «катастрофы» и «умирания» языка к более прагма-
тичному и деятельностному подходу. Сделан вывод о том, что в последние годы 
дискурс смещается от пассивного поиска внешних виновников к осознанию 
личной и семейной ответственности за сохранение языка. Это сопровождает-
ся ростом низовых инициатив (создание современного контента, языковых 
приложений) и усилением роли креативных индустрий, которые формируют 
позитивный образ будущего, где якутский язык выступает ресурсом самореа-
лизации, а не только объектом охраны. 

Материалы второго номера журнала за 2026 год содержат данные и выво-
ды с переднего края социологической науки, надеемся, что публикации найдут 
своего заинтересованного читателя и будут полезны для развития исследова-
тельских направлений современной социологии.

� Алла Викторовна Мозговая

К читателю: представление номера
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Аннотация. Статья посвящена вопросам становления коммуникативной культуры в но-
вых технологически изменённых условиях социального взаимодействия. Эти условия 
предполагают, с одной стороны, расширение возможностей коммуникации, а с дру-
гой – несут в себе риски углублённой манипуляции массовым сознанием, а именно: 
введения общества в информационное заблуждение методами донесения недосто-
верных сведений, тенденциозности подачи и интерпретации событий, использования 
технологии deep-fake, демагогических приёмов в дискурсивных процессах. Нейтра-
лизация деструктивных факторов, серьёзно препятствующих развитию свободной 
коммуникации, зависит как от внешнего купирования периодически возникающих 
угроз и рисков, так и от внутренних процессов саморегуляции коммуникативного про-
странства – роста уровня коммуникативной компетентности социума и становления 
дискурсивной этики. 

Ключевые слова: эпоха трансмодерна, транскультура, массовое сознание, социаль-
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Введение

Технологическое развитие интернет-коммуникаций в XXI веке преобразует 
всю социальную систему: социальную структуру, характер социальных отноше-
ний и взаимодействий. В сетевой коммуникативной среде происходят когнитив-
но-обменные процессы, постоянные дискуссии, столкновения различных мне-
ний, взглядов и интерпретаций, что формирует социальный запрос и побуждает 
исследователей к пересмотру ключевых категорий социологии и политологии, 
ставит вопросы научного обоснования процесса становления сетевой культуры 
и сетевого социума. В предлагаемой читателю статье логика анализа строится 
от феномена сетевой культуры через рассмотрение особенностей адаптации 

	 © Воронкова О. А., 2026
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к ней массового сознания к роли коммуникативной компетентности при фор-
мировании дискурсивной этики.

Сетевая культура

Сетевая технологически обусловленная реальность задаёт условия для со-
циально-ментального выхода из идеологических структур предшествующей 
эпохи модерна, предопределяющих формирование единого массового мировоз-
зрения и поведения. Но такой выход оказывается непростой задачей не только 
для «простого» обывателя, но и для «продвинутого» участника происходящих 
процессов расширения и развития социальных сетей. От современной лично-
сти, глубоко погружённой в сетевую коммуникацию и взаимодействие, требу-
ется оперативное развитие новых качеств, чтобы соответствовать новой эпохе 
трансмодерна [1, с. 52]. 

Наступающая эпоха трансмодерна характеризуется в социокультурном 
контексте как стадия диалектического преодоления этапа постмодерна. Этот 
этап, как и все исторически значимые переходы, сопровождается жёстким про-
тивоборством отживающих форм и вновь возникающих смыслов и способов 
осуществления жизнедеятельности. 

Понятие культуры в эпоху трансмодерна меняет своё смысловое наполне-
ние. В основе термина «культура», нагруженного многочисленными опреде-
лениями и интерпретациями, лежит коренной компонент «культ» (от латин-
ского cultus), который содержит смысл «почитания», «поклонения» [2, с. 9]. 
Если в традиционных обществах культура основана на почитании религиоз-
ных догматов, в эпоху модерна – на культе идеологии, в эпоху постмодерна – 
на культе массового материально-монетарного обогащения и потребления, 
то сетевая реальность XXI века возводит в главный принцип культ свободной 
коммуникации. В более широком аспекте процессы глобальной сетевизации 
затрагивают не только сферу коммуникации как таковую, но и другие сферы, 
расширяя категорию сетевой культуры до сетевой цивилизации. Категория 
цивилизации гораздо шире, чем категория культуры. Цивилизация включает 
в себя не только духовные, но и те материальные и нематериальные аспекты 
социальных отношений, на которые технологическое развитие оказывает 
значимое и ярко выраженное влияние – характеристики массового поведения: 
возрастание социальной активности и мобильности, быструю смену идентич-
ностей и пр. 

В контексте социальных и политических отношений происходит вовлечение 
социума в глобальные дискурсивные процессы, которые объективно требу-
ют запуска сложной работы по определению новых ценностей, норм, правил 
и принципов взаимодействия. 

Научная парадигма мультикультурализма – необходимости мирного сосу-
ществования многообразных укладов жизни различных обществ – сменяется 
парадигмой транскультурализма – глобального взаимопроникновения культур. 



СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ НАУКА И СОЦИАЛЬНАЯ ПРАКТИКА • № 2 • 2026 � 13

Voronkova O. A. 
The formation of network culture: communicative competence and discursive ethics

Концепция транскультуры предполагает не только открытость разных культур, 
но и их взаимную вовлечённость в условиях постепенного выравнивания мате-
риально-технологических базисов развития территориально-пространственных 
областей, а вслед за этим – духовно-ментальных социальных сфер. 

Современная сетевая модель культуры не может быть создана без по-
нимания наступившей гибридно-коммуникативной реальности, в которой 
пересекаются различные смысловые сущности, практики и символические 
формы их представлений. По определению культуролога М. Эпштейна, это 
«иная модель развития культуры», «жизнь на перекрёстке культур» [3, c. 114]. 
Транскультура – особое состояние человека, освобождённого от ограничений 
прежних культурных форм. Глобальное расширение коммуникационных се-
тей трансформирует традиционно-религиозные и идеологические культурные 
коды в коды культуры свободы. М. Кастельс понимает эту культуру как доступ 
к «технологии свободы» «с целью достижения автономии от институтов и орга-
низаций» [4, с. 18]. М. Эпштейн трактует эту свободу как выход в новую сферу 
культурного развития за границы сложившихся национальных, расовых, ген-
дерных, профессиональных культур. Это трудный процесс выхода за пределы 
традиционности, «идеологических маний и фобий» [3, с. 119]. Среди множества 
свобод, которые провозглашаются неотъемлемыми правами личности, возни-
кает ещё одна, быть может самая ёмкая: «свобода от той собственной культу-
ры, в которой родился и был воспитан. Транскультурное движение умножает 
степени свободы внутри культуры» [3, с. 117–118]. 

Включение в сетевую коммуникативную среду влечёт за собой важные по-
следствия для современных социальных форм и процессов. Это, прежде всего, 
развитие стимулов, побуждающих к расширению личностных возможностей 
выбора и социальной интеграции по самостоятельно выбираемым критери-
ям. Культура свободы означает выход за семиотические рамки условностей, 
навязываемые человеку при рождении в период его первичной социализации. 
Возможности социального обсуждения тем и вопросов, возникающих в про-
цессе сетевой коммуникации, противостоят попыткам тотального контроля 
над средствами коммуникации. При всех усилиях традиционных институтов 
управления контролировать и блокировать информационные и коммуникаци-
онные потоки в интернете, аудитория перестаёт быть объектом одновекторного 
воздействия, каким она являлась для идеологически заряженной «четвёртой 
власти» СМИ. Прозрачность интернет-коммуникации подрывает традиционные 
механизмы интеграции обществ: жёсткие нормативные императивы, навязы-
ваемые властные авторитеты, архаично-патриархальные ценности, нивелирует 
безапелляционность подачи информации, разрушает барьеры на пути её соци-
альной интерпретации. Технологические принципы расширения социальных 
сетей, в которых активизируются процессы обмена информацией, выдвигают 
на новый этап вопросы сущности и развития коммуникативных процессов, по-
ставленные ещё на первой стадии НТР во второй половине XX века классиками 
теории коммуникации Ю. Хабермасом и Н. Луманом. 
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Ю. Хабермас в «Теории коммуникативного действия» противопоставил 
идеологию как «систематически искажённую» форму коммуникации социаль-
ному дискурсу, свободному от любого силового давления. Социальный дискурс 
у Ю. Хабермаса – это коммуникативный процесс, в котором происходит стол-
кновение рационально обоснованных аргументов, выдвигаемых участниками, 
с целью достижения взаимопонимания [5]. Ю. Хабермас определяет дискурс, 
исходя из модели «идеальной речевой ситуации», основанной на рациональном 
поведении участников коммуникативного взаимодействия, предполагающем 
способность преодоления своих чисто субъективных воззрений и достижения 
рационально мотивированной убедительности приводимых аргументов. В слу-
чае превращения риторической силы аргумента в застывшую догму, инструмент 
манипуляции личностным и массовым сознанием действие иррационально 
и взаимодействие не дискурсивно, считает Ю. Хабермас. В рационально-кри-
тических дебатах побеждает «лучший аргумент», а принципиальной целью 
является движение от конфликтующих интересов к социальному консенсусу [5].

Критик Ю. Хабермаса Н. Луман рассматривал социальную систему как ком-
плексный организм, состоящий из различных подсистем – экономики, полити-
ки, права, обыденно-повседневной жизни [6]. Связи между ними нестабильны 
и противоречивы. В подсистемах задействованы не только рациональные фак-
торы, но и множество других, в том числе физиологические, биологические, 
психические. При этом Н. Луман стоял на позиции, что, несмотря на сложность 
и противоречивость событийных аспектов жизни, именно коммуникация яв-
ляется тем средством, которым социальная система способна воспроизводить 
и реформировать себя, запуская социальную рефлексию по поводу текущего 
состояния дел, проецируемую на аспекты должного устройства социальной 
системы. Коммуникативные связи и отношения обеспечивают внутреннее 
смысловое сцепление. Смысл в его связке с символикой является основным 
фактором, отличающим социальную систему от биологической. Если в биоло-
гической системе смысл основан на базово-инстинктивной потребности вы-
живания и размножения, то в развитой социальной системе смысл намеренно 
привносится в социальные отношения и облекается символикой, определённой 
для каждой эпохи развития человечества. Социальные смыслы не стабильны 
и постоянно смещаются во времени. Ю. Хабермас, по убеждению Н. Лумана, 
в своей идеальной модели дискурса не учитывает особенности этих смещений 
и изменений. Рассмотрение коммуникативного действия лишь как рациональ-
ного ограничивает возможности решения проблем комплексности и динамич-
ности социального мира. 

В социальной реальности достижение «идеальной речевой ситуации» прак-
тически невозможно. Более того, создание идеально-рациональной ситуа-
ции способствует торможению дискурсивного процесса и даже доведению его 
до крайних точек – блокировки, абсурдизации. Дискурс возможен только как 
столкновение различных проявлений жизни, в которых возникают различные 
вопросы и проблемы, требующие обсуждения и решения. Любое общество 
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существует в состоянии необходимости решения текущих вопросов и конечного 
сугубо рационального их разрешения быть не может – из-за плюрализма и дина-
мизма личностных и групповых интересов, ценностей и мнений в постоянно ме-
няющихся жизненных ситуациях. Возможны лишь временно достигаемые ком-
промиссы и соглашения. Тем не менее, нельзя не согласиться с Ю. Хабермасом 
в том, что объективно возможно свести конфликты субъективных интересов 
до минимума. Однако для того, чтобы достичь социального консенсуса, объек-
тивно необходим переход массового сознания на качественно новый уровень.

Массовое сознание и новая социальность

Массовое сознание как продукт процессов социальной институализации 
в конкретном обществе неоднородно вследствие нелинейности и противоре-
чивости исторических процессов развития общества. Неизбежное развитие 
производительных сил, технологий, глобальный экономический взаимообмен, 
работающие на повышение уровня жизни, объективно способствуют изменени-
ям в массовом сознании. Но эти изменения не происходят автоматически вслед 
за технологическими изменениями. Массовое сознание ориентировано главным 
образом на решение повседневных задач. В обыденной жизни повседневные 
задачи выполняются почти в автоматическом режиме без осознания глубоких 
причин – почему это делается так, а не иначе, – без применения каких-ли-
бо специально разрабатываемых стратегий. Часто мотивами повседневного 
массового поведения являются традиционно сохранившиеся, передаваемые 
от старшего поколения к младшим устои и нормативы: «так всегда делали наши 
предки», «так положено», «так принято». В практическом массовом сознании 
нет каких-то весомых оснований искать и объяснять цели и мотивы обычных 
действий. На ранних стадиях социализации в массовом сознании формируется 
ментальная матрица, которая прочно фиксируется в виде прагматичных устано-
вок повседневного поведения, привычных навыков решения бытовых вопросов. 
Сложившиеся установки догматизируются и закрываются от любых, не вписы-
вающихся в сложившуюся ментальную структуру доводов и аргументов. 

Социологами и психологами замечена слабая восприимчивость человека 
к тем событийным изменениям, которые не слишком затрагивают ход повсед-
невной жизни. Практическое массовое сознание отстраняется от решения слож-
ных социальных и политических вопросов, возникающих за пределами узкого 
обывательского мира. В идеологически заданных условиях ментальная матрица 
массового сознания ориентирована на принцип руководства, направляющей 
силы, генеральной линии и пр. Д. Ольшанский, основываясь на наблюдениях 
3. Фрейда, отмечал, что массовое сознание чрезвычайно легко поддаётся вли-
янию руководящих властных авторитетов [7, c. 18].

Проводимые в разное время исследования восприимчивости массового 
сознания к поступающей информации показывали, что адекватность зритель-
ного восприятия или восприятия на слух довольно низкая и мало изменяется 
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со временем. В 80-е гг. XX века исследования понимания газетных текстов 
показывали, что, в зависимости от уровня образования, адекватное понима-
ние печатных текстов демонстрировали от 17 до 35% участвовавших в экспе-
риментах. В 90-е гг. сходные результаты были получены при интерпретации 
общественно-политических телепрограмм [8, с. 55]. 

Д. Ольшанский, ссылаясь на результаты специальных экспериментов, от-
мечал, что на слух воспринимается и запоминается не более 20% информации: 
как правило, улавливается лишь самое главное, прежде всего тема сообщения. 
Поэтому в медийных сообщениях рекомендуется несколько раз повторять 
основные моменты, подбирая разные слова для выражения одного и того 
же содержания [7, c. 237]. В донесении информации до зрителя репортёры 
в дополнение к речевому инструментарию часто используют язык жестов для 
привлечения большего внимания аудитории. 

Исследователями массового сознания был замечен феномен отставания 
массовой ментальности от изменений, происходящих в экономических, соци-
альных и политических отношениях [9]. И в XXI веке подтверждается явление 
социальной аномии, замеченное классиками социологии ещё в начале XX века, – 
слабой способности массового сознания быстро перерабатывать новые потоки 
информации и перестраивать устоявшиеся нормы, регулирующие повседневное 
поведение. К основным традиционалистским причинам инерции массового со-
знания добавляется фактор агрессивного воздействия средств пропаганды, аги-
тации и маркетинговой рекламы в целях продвижения определённых интересов. 

Таким образом, авторами в разных временны́х периодах зафиксированы 
серьёзные противоречия, вызванные, с одной стороны, решительным стрем-
лением талантливых, образованных и активных представителей различных 
слоёв общества продвигать новые идеи, меняющие привычный уклад жизни, 
и, с другой стороны, слабой способностью массового сознания быстро перестра-
иваться и справляться с изменениями. Именно эта неспособность, по выводам 
К. Юнга, закладывает основание для компенсаторной реакции «коллективного 
бессознательного». Проявления таких реакций могут быть различными: воз-
врат к архаичной риторике и практике, усиление апатичных и депрессивных 
настроений, возбуждение разрушительной активности и пр. Но, как считал 
К. Юнг, «архетипы бессознательного» могут меняться, если появляются мощ-
ные стимулы, затрагивающие ход повседневной жизни. 

«Архетипы бессознательного», вытесненные в подсознание в неактивном 
состоянии, всплывают на поверхность практического сознания в критические 
моменты жизни, которые вынуждают «практически-автоматическое» сознание 
трансформироваться в «дискурсивно-рефлексивное» [10, c. 111].

Технологические революционные изменения XXI века предоставили мно-
жество мощных стимулов для такой трансформации, можно даже сказать – 
их переизбыток. Слишком большое количество информации, фактов, деталей, 
цифр вынуждает массовое сознание прилагать неординарные усилия для 
ориентации в быстро меняющейся реальности. В сетевом коммуникативном 
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взаимодействии появляются возможности получения любой информации, 
что поднимает на новый уровень всю систему образования, социализации 
и групповой интеграции для решения возникающих вопросов и проблем. Нет 
необходимости в заучивании и конспектировании какого-либо материала, как 
этого требовала традиционная система образования. Социализация молодёжи 
протекает по другим каналам и направлениям, чем во времена доминирования 
религиозных традиций и идеологий. В социальных сетях, в которые молодёжь 
вливается с момента научения пользования гаджетами, возникают виртуальные 
референтные группы и сообщества, часто более значимые для новых поколений, 
чем традиционные семейные, образовательные, профессиональные и пр. 

В то же время возникают технологически облегчённые условия для продви-
жения частных интересов, не всегда совпадающих с интересами достижения со-
циальной справедливости, поиска истины, консенсуса и т. п. Заинтересованные 
сетевые акторы используют всевозможные средства и приёмы как для при-
влечения, так и для отвлечения внимания пользователей от вопросов и про-
блем – в зависимости от преследуемых ими целей. Повышаются и расширяются 
возможности и риски манипуляции массовым сознанием как в открытой, так 
и скрытой формах: а именно: введением общества в заблуждение донесением 
недостоверной информации различными способами, тенденциозностью подачи 
и интерпретации событий, путём использования технологии дипфейков, дема-
гогических приёмов в дискуссионных процессах.

Тем не менее в новых сетевых коммуникативных средах происходит станов-
ление «социальности нового типа» [11, с. 69], которая определяется через раз-
витие способности социума к ментальной рефлексии по поводу происходящих 
событий. Расширение коммуникативных возможностей побуждает массовое 
сознание постоянно переосмысливать события быстро меняющейся реальности 
и искать способы самореализации в ней. И эти процессы поднимают на новый 
уровень вопросы коммуникативной компетентности, поставленные классиками 
теории коммуникации в 60-е гг. XX века. 

Коммуникативная компетентность	
и клиповое мышление

Коммуникативная компетентность означает, прежде всего, свободную ори-
ентацию в разноплановом информационном пространстве, основанную на ос-
мысленном отношении личности к себе и окружающему миру. В каждом акте 
такого отношения личность предъявляет свою обдуманную и взвешенную пози-
цию, даже если она не всегда выражается прямо. Позиции личности (достигшей 
в своём ментальном развитии стадии критически-аналитического мышления) 
всегда находятся в процессе оспаривания, критики, защиты или пересмотра. 

Как справедливо отмечают современные исследователи, коммуникативная 
компетентность является интегративной характеристикой человека, определя-
ющей его потенциал как успешного субъекта социального взаимодействия [12]. 
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Категория коммуникативной компетентности включает в себя не толь-
ко рациональное зерно, но и другие немаловажные аспекты: перцептивный, 
когнитивный, мотивационный, а кроме этого, предполагает накопление жиз-
ненного опыта и опыта участия в дискурсивных процессах. Коммуникативная 
компетентность подразумевает владение комплексными навыками и умениями 
во многих сферах социального взаимодействия: развитие способностей на-
ходить убеждающие аргументы в защиту своей позиции в разговорах, спорах 
и дискуссиях, свободно оперировать ими при необходимости оспаривания оп-
понирующих аргументов. Коммуникативная компетентность включает в себя 
достаточно глубокие, обстоятельные знания обсуждаемого материала – фак-
тов, причин, истории возникновения тех или иных событий, их интерпретаций 
и проявлений. Но, кроме того, на внутреннюю мотивационную готовность 
к дискуссиям и толерантность в отношении оппонирующих мнений влияют 
и эмоционально-психические, и волевые аспекты сознания. 

Коммуникативную некомпетентность, как антипод компетентности, мож-
но определить как неспособность, неготовность и/или нежелание проникать 
в глубинные причины, исторические корни тех или иных событий. Инерция 
мышления и поведения массового сознания поддерживает состояние полага-
ния на другие, традиционно авторитетные или даже не слишком авторитетные 
суждения: мнение большинства, модные тренды и пр. 

Непрерывный поток разноплановой информации требует иной скорости 
и глубины ментально-психических процессов. Личность в сетевой коммуни-
кативной среде может вполне ограничиваться и довольствоваться поверхност-
ными фрагментарными, отрывочными сведениями о происходящих событиях 
и явлениях – так называемым «клиповым», или «коллажным», набором корот-
ких текстов, образов, видеосюжетов и пр. Но такое «клиповое мышление» вовсе 
не означает отсечение способности логических рассуждений в пространстве 
и времени, как это поспешили констатировать некоторые исследователи этой 
тематики [13]. 

Клиповое мышление скорее развивает способности к быстрому переклю-
чению внимания с одного объекта на другой при столкновении с противопо-
ложно направленными интерпретациями событий, чем вызывает реальный 
интерес, побуждает к размышлениям и определению собственного личностно-
го отношения к информации. Больше, по нашему мнению, правы те эксперты, 
кто считает, что нельзя однозначно определить эту особенность современной 
эпохи как нечто абсолютно отрицательное, равно как и безусловно положи-
тельное. «Несомненно одно: не следует игнорировать или осуждать это явле-
ние только потому, что оно не соотносится с представлениями о той культуре, 
которую принято считать образцовой, классической. Жизненные приоритеты 
не могут оставаться неизменными в быстро меняющемся мире» [14, с. 111]. 
Клиповое мышление можно характеризовать как стремление избежать ин-
формационного стресса, своеобразный способ защиты от информационных 
перегрузок. 
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Дискурсивная этика

Развитие дискурсивной этики становится особенно актуальным, но гораздо 
более сложным проектом в кризисных условиях, когда различение «хорошего» 
и «плохого», «правильного» и «неправильного», «морального» и «аморального» 
становится трудноразрешимой задачей. В контексте сетевого гибридно-инфор-
мационного хаоса повышение коммуникативной и перцептивной компетентно-
сти субъективно требует нетривиальных волевых усилий. Человеку с ранних лет 
приходится учиться ориентироваться в информационном хаосе, а для успешной 
ориентации необходимо развивать в себе способность не пропускать «мимо 
ушей» текущую событийную информацию: не только слушать, но и слышать, 
не только смотреть, но и видеть, не только узнавать, но и осознавать.

На более высоких стадиях развития сетевой культуры возникает необхо-
димость в разработке механизмов убеждения для участников коммуникации 
разного уровня включённости в дискурсивный процесс – как для тех, у кого уже 
сложилась определённая позиция по обсуждаемому вопросу, так и для тех, кто 
ещё находится в состоянии сомнений и процессе самоопределения. 

Убеждающая коммуникация базируется на поиске влиятельных аргументов 
и обоснований для высказываемой позиции. Но, как справедливо отмечают 
разработчики этой тематики, этот процесс «не базируется исключительно 
на логоцентризме и может предполагать интуитивное принятие аргументов 
в пользу ценностей, обоснований, предпочтений и мнений» [15, c. 228]. 

В этом процессе важным аспектом влияния на сознание является сетевая 
интериоризация, вовлечение в референтные среды, которые становятся новыми 
источниками энергии для коммуникантов. В таких средах, образующихся на пе-
ресечении внешних и внутренних взаимодействий в интернет-сетях, возникают 
новые смысловые узлы – центры формирования отношений к происходящим 
событиям, в которых по принципу «расходящихся кругов» происходят слож-
ные процессы принятия, отторжения или изменения ценностей, обоснований 
и предпочтений. Таким образом формируется общественное мнение, которое 
либо совпадает с «генеральной линией» подачи информации, либо ей проти-
воречит – в зависимости от убедительности преподносимых аргументов. 

Способности ориентироваться в хаотичном сетевом поле разноплановых 
мнений и оценок развиваются по мере всё большей вовлечённости в дискур-
сивные процессы, в которых задействуются различные семиотические средства: 
от коротких, ничем не подкреплённых высказываний до доказательной аргу-
ментации – ссылок на авторитетные источники и видеосюжеты. Но для одних 
слоёв аудитории авторитетным источником может быть публичная риторика, 
а для других – источники «из первых рук», подаваемые как «свидетельские 
показания» теми авторами, которые пытаются представить себя аудитории 
включёнными в «закрытые» обсуждения, к которым нет доступа другим. 
Доверие или недоверие источникам разного типа зависит от многих причин, 
прежде всего – от тех ментальных гештальтов, которые сложились ранее 
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и были сохранены в «картах мозга», а также от субъективно проживаемого 
опыта, позволяющего сравнивать житейскую реальность с её интерпретацией 
различными информантами и коммуникантами. В этом процессе рациональ-
ные, эмоциональные и интуитивные компоненты могут как взаимодополнять, 
так и противоречить друг другу. И промежуточные эффекты влияний зависят 
от соотношения «весов» мнений и оценок в тех или иных обстоятельствах.

В условиях становления глобальной транскультуры процессы изменений 
в массовой ментальности и развитие новой социальности происходят быстрее, 
но они неизбежно должны преодолеть кризисный этап самоопределения. 

На социокультурном уровне происходит переоценка индивидуального от-
ношения к установившимся формальным правилам и условностям: общепри-
нятым маркерам престижа, монетарно-материальным показателям «успеха». 
Молодёжь, в большей степени вовлечённая в социальные сети, в меньшей мере 
считает необходимым и обязательным для себя следование традиционным 
установкам, ценностям и нормам. 

Заключение

Становление сетевой культуры – насущная потребность новой социальности 
выйти как за рамки тенденционности, так и из эклектики тех векторов влияния, 
которые мешают адекватно оценивать текущие события. Новое знание запу-
скает процесс формирования критически-аналитического мышления на уровне 
социума. 

В условиях расширения возможностей коммуникативного обмена дискур-
сивная этика вырабатывается не путём установления жёстких ограничений 
свободной коммуникации. Такие меры могут иметь лишь краткосрочный 
и чисто поверхностный эффект. Жёсткие ограничения технологически быстро 
развивающейся коммуникативной сети приводят к «эффекту бумеранга» – ког-
да попытки блокировок одних сегментов сети приводят к обрушению систем, 
которые необходимы самим управленческим центрам для осуществления кон-
троля над социальной коммуникацией. Поэтому вмешательство управленче-
ских центров в процесс становления сетевой культуры и дискурсивной этики 
должно ограничиваться применением модераторских фильтров в отношении 
использования нецензурных и оскорбительных выражений, купированием 
криминально направленной коммуникации. Остальные аспекты становления 
дискурсивной этики лежат в сфере саморегуляции коммуникативного простран-
ства: взаимокоррекции орфографии, грамматики и речевого стиля участников 
дискуссий (блогеров, интерпретаторов и комментаторов), взаимной критики 
некомпетентности, разоблачения демагогических приёмов в коммуникации, 
призывов к уважению оппозиционных мнений.

Дискурсивная этика формируется в сложных условиях гибридно-хаотичной 
коммуникации, но именно свободная коммуникация является основным фак-
тором достижения социального взаимопонимания и консенсуса. 
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Abstract. The article is devoted to the formation of network communicative culture in the 
new technologically changed conditions of social interaction. These conditions imply, on the 
one hand, the expansion of communication opportunities, and, on the other hand, carry 
the risks of in-depth manipulation of mass consciousness, namely: misleading society into 
information misconception by methods of conveying false information, tendentiousness 
in the presentation and interpretation of events, and the use of technology deep-fake, 
demagogic techniques in discursive processes. Neutralization of destructive factors that 
seriously impede the development of free communication depends both on external control 
of periodically arising threats and risks, and on the internal processes of self-regulation of the 
communicative space – the growth of the level of communicative competence of society, the 
restoration of the socio-cultural system of common sense, the formation of discursive ethics 
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Аннотация. Коммуникационные взаимодействия на открытых интернет-платформах 
рассматриваются в статье как значимый фактор социальной адаптации населения 
к разнонаправленным смыслам на одну и ту же тему и в целом – к социокультурной 
среде. В центре внимания оказываются с одной стороны личностные смыслы участ-
ников по отношению к обсуждаемым событиям и проблемам и, с другой, – коллек-
тивные смыслы, вырабатываемые в результате взаимовлияний и интерференций. 
В соответствии с семиосоциопсихологической концепцией социальной коммуникации, 
в русле которой выполнена статья, концепт «смысл» рассматривается как виртуальная 
многоуровневая структура взаимозависимых и взаимообусловленных информатив-
но-познавательных и образно-эмоциональных компонентов, ориентированных на ин-
тенциональность (равнодействующую мотива и цели) автора/участника обсуждений. 
Для доказательного выявления транслируемых смыслов использовался метод интен-
ционального (мотивационно-целевого) анализа. При соблюдении условий репрезен-
тативности данные об особенностях и параметрах коллективных смыслов могут слу-
жить показателями успешности или рисков адаптационных процессов по отношению 
к актуальным темам и проблемам. Полученные данные позволяют своевременное 
и оперативное принятие управленческих, политических, социокультурных и т. д. реше-
ний и действий (эффект «руки на пульсе»). В результате изучения на протяжении 2025 
года особенностей коммуникационных взаимодействий на открытой интернет-плат-
форме «Дзен» было зафиксировано, что бо́льшая часть участников смогли адекватно 
понять разнонаправленные смыслы статей на одну и ту же тему и что выработанный 
в результате обсуждений превалирующий коллективный смысл, как правило, соот-
ветствует традиционным морально-нравственным ценностям и нормам. Полученные 
данные свидетельствуют о том, что коммуникационные взаимодействия на открытых 
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интернет-платформах являются значимым фактором социальной адаптации социально 
активных и способных к пониманию латентных смыслов участников (судя по косвен-
ным данным, в основном это люди среднего и старшего возраста). Рекомендации в 
связи с полученными данными заключаются в целесообразности разъяснительной 
работы среди всех слоёв населения, прежде всего детей, подростков и молодёжи, 
о смысловых особенностях современной социокультурной среды, а также проведения 
массовых мероприятий по развитию навыков понимания латентных смыслов в сфере 
социальной коммуникации. 

Ключевые слова: открытые интернет-платформы, коммуникационные взаимодей-
ствия, социальная адаптация, смысл, понимание смысла, семиосоциопсихология, 
метод интенционального (мотивационно-целевого) анализа, интенция, социальное 
управление

Введение

Социокультурная среда – значимый и необходимый компонент жизнен-
ной среды современного человека, влияющий на его знания и представления 
об окружающем мире и о своём месте в нём. Эффективное взаимодействие с со-
циокультурной средой предполагает не пассивное потребление, а личностную 
и социальную (в рамках общества, коллектива, группы) адаптацию – и к самой 
социокультурной среде, и к непрерывно появляющимся на её просторах акту-
альным темам, которые нередко освещаются разнонаправленно, вследствие 
разных целей и мотивов авторов/коммуникаторов.

Успешность и риски всех форм адаптации к социокультурной среде пред-
полагают умение (навыки, способность), позволяющее адекватное понимание 
содержащихся в воспринятых произведениях/материалах латентных смыслов 
и, как следствие, взвешенность и социальную ориентированность в оценках 
и выводах.

В разработках современной науки о коммуникации известен ряд барьеров, 
препятствующих такому результату: это и информационно-коммуникативные 
технологии, основанные на разного рода воздействиях и манипуляциях; и пси-
хологические, религиозные, морально-нравственные, социальные и личност-
ные установки по отношению к теме, проблеме, автору/публичной личности; 
и ментальные способности (коммуникативные навыки) воспринимающей лич-
ности. Отметим, что все перечисленные барьеры действуют в ситуациях личной 
или преимущественно личной «встречи» человека с источником информации 
(«автор-получатель»).

Появление и тотальное распространение сети Интернет кардинально из-
менило ситуацию: возник новый способ взаимодействия с социокультурной 
средой, позволяющий любому человеку при желании стать участником обсуж-
дений – и по отношению к авторской интерпретации поднятой темы, и к ин-
терпретациям других участников [1; 2; 3; 4].

Объект анализа настоящей статьи – коммуникационные взаимодействия 
на открытых интернет-платформах: специфика, сущность, методы изучения.
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Предмет анализа – качественная оценка процессов социальной адаптации 
к актуальным смыслам современной социокультурной среды (на примере от-
крытой интернет-платформы «Дзен»).

Исследовательские цели и задачи состояли в определении характеристик и ин-
дикаторов (показателей) успешности и рисков адаптационных процессов на приме-
ре коммуникационных взаимодействий на открытой интернет-платформе «Дзен».

Актуальность изучения обусловлена следующими фактами и обстоятель-
ствами: широким распространением коммуникационных взаимодействий 
в Интернете, в которые вовлечено, с одной стороны, большое число блогеров 
и официальных органов СМИ и, с другой – миллионы людей, участвующих 
в обсуждениях волнующих их тем и проблем; наличием в социокультурной сре-
де разнонаправленных трактовок одних и тех же событий, процессов, фактов [5; 
6; 7]; влиянием интернет-обсуждений на общественные настроения и «картины 
мира» наших соотечественников; целесообразностью учёта исследовательских 
данных о смысловых особенностях коммуникационных взаимодействий на от-
крытых интернет-платформах при принятии управленческих, политических, 
социокультурных, юридических и т. д. решений.

Методологические и методические основания анализа – семиосоциопси-
хологическая концепция социальной коммуникации [8; 9], в центре внимания 
которой латентные смыслы, содержащиеся в целостных, завершённых произве-
дениях/материалах, особенности их понимания, а также социально значимые 
реакции разных групп аудитории, инициированные воспринятыми произведе-
ниями/материалами [10].

Специфика и сущность коммуникационных	
взаимодействий на открытых интернет-платформах

Взаимодействие посредством общения – сущностная особенность человече-
ского общества; благодаря такой возможности люди ассоциируются в группы, 
сообщества и коллективы, вырабатывают общезначимые социальные и соци-
окультурные нормы, проверяют собственное отношение к происходящим со-
бытиям и процессам. Тотальная цифровизация современной социокультурной 
среды качественно изменила формы и способы общения миллионов людей. 
Привычными стали расширенные возможности для каждого человека стать 
не только получателем, но и создателем информационного (шире – социокуль-
турного) «продукта». Реальностью стали и стихийно возникающие на открытых 
интернет-платформах массовые обсуждения актуальных событий и проблем, 
в которых участвуют как авторы статей, так и, при желании, посетители кана-
лов, сайтов, блогов, которые к тому же могут общаться и между собой [11].

По своей сути это зафиксированные «в цифре» народные вече, аналогом 
которых в не столь отдалённые времена были различного рода митинги, нефор-
мальные обсуждения, споры, пересуды, сплетни и т. д., отражающие, несмотря 
на свою, казалось бы, малозначительность и кулуарность, скрытые мотивы 
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в общественном настроении и, следовательно, влияющие в той или иной мере 
на социально значимые процессы [11].

Внимание к проявлению мыслей и чаяний представителей самых разных 
слоёв общества можно найти в работах философов и исследователей, деятелей 
искусства и журналистики; безусловный интерес вызывают такого рода све-
дения, наблюдения и выводы и для социальной науки. Благодаря появлению 
открытых интернет-платформ, где многоуровневые обсуждения фиксируется 
«в цифре» и остаются доступными на неограниченный срок, открылись рас-
ширенные возможности и для углублённого социологического анализа, поиска 
и апробации новых исследовательских методов и подходов [12; 13].

В  настоящее время социологическое изучение процессов общения 
в Интернете связано преимущественно с количественными методами [12] 
и контент-анализом текстов [14]. Популярностью пользуются математические 
методы, основанные на анализе больших числовых данных, поскольку, как 
известно, число источников и авторов, равно как и потребителей информаци-
онных «продуктов», огромно [12]. Разрабатываются и начинают применяться 
методы анализа на основе искусственного интеллекта.

Сложность получения традиционных социологических данных при анализе 
открытых интернет-платформ связана с тем, что, кроме показателей числа так 
называемых «вовлечённых прочтений», а также числа «лайков» и коммента-
риев, которые даёт статистика Интернета, сведений о таких характеристиках, 
как пол, возраст, место жительства, уровень образования и род занятий участ-
ников, как правило, получить нельзя (хотя в некоторых случаях о них можно 
предположить, исходя из косвенных сообщений авторов текстов).

Контент-анализ использованной лексики [14] также не позволяет полно-
ценных выводов, поскольку в интернет-коммуникации, как известно, нередко 
задействованы и такие семиотические средства выражения, как звук, изобра-
жение, видео. Время и периодичность появления текстов в интернет-простран-
стве – также не объективные показатели: авторские статьи и комментарии 
к ним появляются в открытом доступе в зависимости от реальных сроков соз-
дания (хотя их отдалённость от реального астрономического времени, как пра-
вило, указывается интернет-счётчиком: «только что», «5 часов назад», «1 день 
назад», «месяц назад», «год назад» и т. д.).

Преодолеть сложности анализа материалов, реализованных разными се-
миотическими средствами, а также разнобой во времени и периодичности 
появления материалов и комментариев к ним позволяет семиосоциопсихологи-
ческая концепция социальной коммуникации [8; 9] и разработанный в её рамках 
метод интенционального (мотивационно-целевого) анализа процессов комму-
никации [8; 15], в центре внимания которых латентные виртуальные смыслы 1, 

1	 Внимание к смысловым особенностям и характеристикам общения и взаимодействия 
людей проявляли многие учёные и исследователи, начиная с древних времён. Назовём не-
которых из наших современников: К. А. Абульханова-Славская [16], Дж. Александер [17], 
Д. А. Леонтьев [18], Ж. Т. Тощенко [19], А. Щюц [20] и др.
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пребывающие «между» слов, кадров, звуков, фото и видео; при этом объектами 
анализа могут быть как смыслы авторских статей, так и смыслы, содержащиеся 
в комментариях к этим статьям.

Доказательное выявление латентных смыслов, которые продуцируют участ-
ники коммуникационных взаимодействий на открытых интернет-платформах, 
даёт представление о тенденциях в векторе и направленности их социальных 
ценностей: что «предпочитается в наибольшей степени …чем восхищаются 
…что считается нормальным, правильным …что не одобряется, порицается 
и, на крайнем полюсе, считается аморальным, преступным» [21].

Данные о степени согласия между участниками обсуждений и социальной 
ориентированности превалирующего латентного смысла позволяют выводы 
об успешности или рисках процессов социальной адаптации к обсуждаемым те-
мам и в целом – к социокультурной среде (в рамках социальных, социокультур-
ных и социоментальных групп, «полпредами» которых являются участники).

Методология семиосоциопсихологической концепции	
социальной коммуникации в изучении смысловых особенностей 
открытых интернет-платформ

Согласно ключевому положению вышеназванной концепции, в каждом 
целостном, завершённом коммуникативном акте (произведении, материале, 
статье, устном выступлении и т. д.) наличествует виртуальная структура взаи-
моподчинённых и взаимозависимых коммуникативно-познавательных, а в ряде 
случаев и образно-эмоциональных программ, ориентированных на интенцию 
автора/коммуникатора [8; 15].

Традиционное представление об интенции здесь расширено и уточнено: это 
«равнодействующая мотива и цели общения и взаимодействия людей (точнее – ис-
комого результата) с окружающим их миром» [9, с. 16]; соответственно, авторская 
интенциональность – это формулировка «проявленной» коммуникативными 
средствами авторской интенции. Для доказательного выявления (формулировки) 
авторской интенции применяется метод интенционального (мотивационно-це-
левого) анализа, разработанный в рамках вышеназванной концепции.

Авторская интенциональность и есть латентный смысл коммуникативно-
го акта: это то, что автор хотел сказать, передать, выразить (или утаить). 
Создателями и носителями смыслов, конечно, являются люди с их личностны-
ми интенциями (мыслями, целями, мотивами, знаниями и т. д.). Будучи реали-
зованными коммуникативными средствами, личностные интенции становятся 
фактами реальности – виртуальными смыслами, которые большей частью 
пребывают «между» слов, кадров, изображений, жестов и т. д. Массовое сле-
дование или массовая поддержка неких определённых смыслов даёт основание 
говорить о наличии коллективных смыслов, отражающих отношение больших 
групп людей к событиям, процессам, фактам и оказывающих влияние на соци-
ально значимые процессы.
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О процедуре выявления личностных смыслов	
на открытых интернет-платформах

Сущностной особенностью общения на открытых интернет-платформах, 
согласно методологическим основам семиосоциопсихологической концепции, 
являются виртуальные латентные смыслы и особенности их взаимодействия 
между собой. Для доказательного выявления (формулировки) латентных смыс-
лов используется метод интенционального (мотивационно-целевого) анализа 
[15], применение которого требует соблюдения ряда обязательных условий.

Прежде всего, предназначенные для анализа статьи или комментарии долж-
ны быть целостными и завершёнными, не допускается сокращение или изъятие 
отдельных частей. Для доказательного выявления (формулировки) латентных 
смыслов составляются мотивационно-целевые структуры, своего рода условные 
«строительные леса», внутренние каркасы изучаемого материала. Структуры 
состоят (могут состоять) из следующих уровней взаимозависимых и взаимо-
подчинённых коммуникативно-познавательных программ, ориентированных 
на авторскую интенциональность:

1-й уровень – авторская интенциональность, или латентный смысл;
2-й уровень – тезисы и антитезисы;
3-й уровень – аргументы и антиаргументы;
4-й уровень – иллюстрации (к тезисам и антитезисам, аргументам и анти-

аргументам);
5-й и 6-й уровни – фоны и фоны к фонам [15] 1.
Поскольку в процессе интернет-обсуждений и авторы статей, и коммента-

торы этих статей реализуют свою интенциональность посредством удобных 
для них семиотических средств, уровнями структуры могут оказаться не только 
текстовые блоки, но и кадры, и видео, как в отдельности, так и в комплексе.

Искомый латентный смысл всегда находится на «вершине» условной струк-
туры, в то время как остальные уровни «работают» на него, «служат» его 
донесению. Поиск смысла происходит в соответствии с абдукцией [22] – уни-
версальной познавательной процедурой, основанной на ментальном продви-
жении «снизу-вверх» (от деталей, подробностей, проявленных эмоциональных 
состояний – к тезисам, аргументам и т. д.) и сопровождающейся выдвижением 
и опровержением гипотез об искомом предмете познания (нашем случае – ла-
тентного смысла, или авторской интенциональности).

Подтверждением верности одной из выдвинутых гипотез оказывается строй-
ность создаваемой структуры, оправданность и взаимозависимость её элемен-
тов (уровней), невозможность расположить их как-то иначе. Подтверждённая 
таким образом гипотеза и есть искомый латентный смысл, который всегда 

1	 Обозначенная структура традиционно применяется в прикладных исследованиях, требу-
ющих получения быстрого и оперативного результата. В исследованиях поискового плана 
Т. М. Дридзе применяла более подробный и детальный вариант мотивационно-целевой 
(информативно-целевой) структуры [8].
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константен (он уже реализовался посредством именно этих, а не каких-либо 
других выразительных средств, уже принял некую определённую форму) [15].

Работа в вышеназванной концепции позволяет не только доказательное 
выявление латентных смыслов (в рамках целостных, завершённых произве-
дений), но и анализ особенностей их понимания воспринимающей стороной. 
Для этой цели составляются мотивационно-целевые структуры интерпрета-
ций анализируемого материала (в нашем случае это комментарии к статьям), 
которые затем сопоставляются с константной структурой анализируемого 
произведения: добрался ли респондент до её «вершины», то есть до смысла, 
или остановился на нижних уровнях. В зависимости от степени ментально-
го «освоения» структуры воспринятого материала возникает возможность 
дифференциации по проявленным реципиентом навыкам понимания в сфере 
социальной коммуникации, где традиционно различают адекватное, частично 
адекватное и неадекватное понимание (по отношению к константному смыслу 
воспринятого материала) [15]. 

Адекватное понимание латентных смыслов воспринятых произведений – не-
обходимое и обязательное условие адаптации к социокультурной среде, тем более 
при «встречах» с разнонаправленными смыслами в статьях на одну и ту же тему: 
только понимающая личность сумеет отличить правду от лжи или вымысла, 
не станет «жертвой» манипулятивных технологий и прочих форм и способов 
воздействий, которых немало в интернет-пространстве.

Коллективные смыслы как показатели успешности	
и рисков адаптационных процессов	
в связи с обсуждаемыми темами и проблемами

Внесение в сферу анализа открытых интернет-платформ «равнодействую-
щих мотива и цели общения и взаимодействия людей с окружающим их миром» 
[9, с. 16] позволяет доказательно изучать как личностные смыслы каждого 
из участников обсуждений, так и превалирующий смысл, который продуцирует 
большинство участников обсуждений.

Адаптируясь к ставшим предметом обсуждения актуальным событиям или 
процессам (и в целом к социокультурной среде), участники коммуникацион-
ных взаимодействий привносят в процесс обсуждения свои личные мотивы, 
цели и даже – своё жизненное кредо, доказывают свою точку зрения, спорят, 
приводят примеры.

В результате возникает выработанный в процессе многоуровневых смысловых 
влияний, взаимовлияний и интерференций коллективный смысл (или – несколько 
коллективных смыслов), где концентрируются мысли, эмоции, чаяния, опасения 
и т. д. участников, а также и варианты коллективных представлений о способах 
решения проблемы или выхода из обсуждаемой проблемной ситуации; по своей 
сути это процесс «самоорганизации и воспроизводства вещества и форм соци-
альности, т. е. человеческого общежития…» [9, с. 17].
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Подсчёт числовых параметров выделенных коллективных смыслов позволя-
ет назвать превалирующий коллективный смысл, а затем и оценить степень его 
соответствия общепринятым в обществе морально-нравственным ценностям 
и нормам 1 (социальной ориентированности).

Комплекс полученных данных (с учётом особенностей понимания латент-
ных смыслов, а также, по возможности, социально-демографических харак-
теристик участников коммуникационных взаимодействий) позволяет выводы 
об успешности и рисках адаптационных процессов по отношению к обсуждаемой 
теме/проблеме; такие сведения – ценный материал для управляющих структур 
при принятии различного рода решений и действий.

О процедуре выявления коллективных смыслов	
на открытых интернет-платформах

Для получения данных об особенностях и параметрах коллективных смыслов 
по отношению к актуальным темам и проблемам следует учесть ряд обязательных 
условий. Прежде всего, социологический интерес представляют данные о смыс-
ловых особенностях коммуникационных взаимодействий в статьях, получивших 
многотысячное число читателей, комментариев и «лайков»: это показатели ак-
туальности темы в представлениях социальной активной части аудитории.

Репрезентативность при изучении особенностей коммуникационных вза-
имодействий на интернет-платформах обеспечивается соблюдением тра-
диционного для социологического поиска принципа минимальной базовой 
группы, согласно которому следует изучить не менее 25–30 единиц анализа 
по каждой из независимых переменных [23]. Иными словами, для выявления 
тенденций в коллективной поддержке того или иного смысла по отношению 
к обсуждаемой теме или проблеме следует проанализировать не менее 25–30 
комментариев к каждой авторской статье. Учитывая возможность участия 
в интернет-обсуждениях не только обычных посетителей, но и так называемых 
«ботов», выполняющих некие пропагандистские/политические задачи, число 
комментариев к анализируемым статьям рекомендуется значительно увеличить 
и отбирать их подряд, по возможности не от первого десятка комментариев. 
В проведённых исследованиях смысловых особенностей коммуникационных 
взаимодействий на открытой интернет-платформе «Дзен» число комментариев 
(к каждой из анализируемых статей) составляло не мене 100 единиц. При со-
блюдении обозначенных условий процентное число возможных «ботов» вряд 
ли превзойдёт процент общепризнанной статистической погрешности, прием-
лемой для получения релевантного результата.

1	 Концепт «морально-нравственный» рассматривается нами как комплекс взаимозави-
симых и взаимопроникающих регуляторов социальной и духовной жизни общества и че-
ловека. Включает сформированные социумом подвижные нормы, правила, законы, реко-
мендации и т. д. (сфера морали) и неизменяемые, единые для всех духовные скрепы (сфера 
нравственности).
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Дальнейшая работа с отвечающими условиям репрезентативности коммен-
тариями состоит из нескольких этапов. Поскольку одним из главных критериев 
успешности адаптационных процессов рассматривается адекватное понимание 
авторами комментариев латентных смыслов обсуждаемых статей, отобранные 
комментарии дифференцируются по этой характеристике. Проявленное и аргу-
ментированное согласие или несогласие расцениваются как адекватное понима-
ние. «За скобки» дальнейшего анализа выводятся комментарии с нейтральными 
реакциями, а также транслирующие новые смыслы, никак не соотнесённые 
с константными смыслами обсуждаемых статей: определить в таких случаях, 
состоялось ли понимание, невозможно 1.

На следующих этапах анализа в массиве отобранных комментариев (тех, где 
их авторы проявили адекватное понимание латентных смыслов в обсуждаемых 
статьях) определяются числовые значения коллективных смыслов среди «со-
гласных» и «несогласных», в том числе превалирующий коллективный смысл; 
при этом согласие превалирующего смысла с содержащимся в статье констант-
ным авторским смыслом, конечно, не обязательно.

Комплексные данные о параметрах превалирующего коллективного смысла 
и степени его социальной ориентированности рассматриваются в настоящей 
статье как показатели (индикаторы) социальной адаптации социально актив-
ной, имеющей собственное мнение и адекватно понимающей части населения 
страны к обсуждаемым темам или проблемам и, в целом, – к социокультурной 
среде (с учётом выявленных или предполагаемых социально-демографических 
характеристик).

Индикаторы социальной адаптации к разнонаправленным 	
смысламна открытой интернет-платформе «Дзен»

На протяжении 2025 года изучались реакции посетителей открытой ин-
тернет-платформы «Дзен» при «встречах» с разнонаправленными смыслами 
по отношению к одним и тем же темам. Исследование позиционировалось 
как качественное, направленное на изучение влияния субъективных аспектов 
(особенностей понимания латентных смыслов и личностных социальных цен-
ностей) на социально значимые процессы, инициированные коммуникацион-
ными взаимодействиями в Интернете.

Были отобраны три пары статей, освещающих одни и те же резонансные 
события, однако противоположных по своей мотивационно-целевой (смыс-
ловой) направленности:

1	 В рамках семисоциопсихологической концепции такие варианты интерпретаций расце-
ниваются как неадекватное понимание константного смысла (в рамках конкретного ком-
ментария).
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•	осуждение уехавших из страны по политическим мотивам (релокантов) 1 – 
оправдание тех, кто уехал из страны 2;

•	осуждение скандальных заявлений бывшей «звёзды» эстрады (Аллы 
Пугачёвой) 3 – защита её репутации 4;

•	одобрение депортации спортсмена, оскорбившего россиян на националь-
ной почве 5 – защита, предложение смягчить наказание 6.

Для всех отобранных комментариев (по 100 единиц к каждой анализируемой 
статье на день посещения) составлялись мотивационно-целевые (смысловые) 
структуры, которые были дифференцированы по особенностям реакций их ав-
торов: согласие – несогласие – нейтральная реакция – новый смысл, никак не со-
отнесённый с константным смыслом анализируемой статьи. Согласие, равно как 
и несогласие автора комментария с автором статьи, сопровождающееся аргумен-
тацией своей позиции, расценивалось как адекватное понимание константного 
авторского смысла (какую цель преследовал автор, что именно хотел сказать или 
утаить); число таких комментариев (в разных статьях) составило от 72 до 100%; 
именно с такими комментариями продолжалась дальнейшая работа.

Значения числа комментариев, дифференцированных по особенностям 
согласных и несогласных с авторами статей, и есть показатели параметров пре-
валирующих коллективных смыслов. С чем же согласились и не согласились 
авторы комментариев, поняв при этом латентный смысл обсуждаемой статьи?

•	согласились с осуждением уехавших из страны представителей бывшей 
культурной элиты 73%; не согласились с оправданием тех, кто уезжает 
из страны в трудное время, 77%;

•	согласились с осуждением бывшей «звезды» эстрады (Аллы Пугачёвой) 74%; 
не согласились с защитой её репутации на основании прошлых заслуг 72%;

•	согласились с депортацией из страны бывшего борца ММА, оскорбивше-
го россиян на национальной почве, 94%; не согласились с предложением 
смягчить наказание 100%.

1	 «Каждой твари по паре»: историк моды Александр Васильев и Андрей Разин плюются 
ядом за ужином // Дзен : сайт. 21 сентября 2025. URL: https://dzen.ru/a/aM003MJehHj3Cq0J 
(дата обращения: 29.09.2025).
2	 Куда уезжают из России: топ-5 стран, где теперь живут россияне // Дзен : сайт. 30 июля 
2025. URL: https://dzen.ru/a/aIAnAKqR3GwymTcM (дата обращения: 07.10.2025).
3	 «Искреннее» интервью стало для неё приговором: как Алла Пугачёва столкнулась с реаль-
ностью и не поняла, почему её больше не любят // Дзен : сайт. 17 сентября 2025. URL: https://
dzen.ru/a/aMqUfk3PwiLE9i80?sid=3410330515938291199 (дата обращения: 07.10.2025).
4	 После скандала Пугачёва вышла на связь – и разнесла всех одной фразой // Дзен : сайт. 
17 сентября 2025. URL: https://dzen.ru/a/aMqHckxBRh6A1-Lm (дата обращения: 07.10.2025).
5	 Азербайджанского бойца лишили гражданства и депортируют за 3 простых слова, кото-
рые он сказал, взяв микрофон после победы // Дзен : сайт. 2 октября 2025. URL: https://
dzen.ru/a/aN5OHYeBewEa-G97 (дата обращения: 07.10.2025).
6	 Три слова после победы: азербайджанского бойца лишили гражданства и депортируют // 
Дзен : сайт. 2 октября 2025. URL: https://dzen.ru/a/aN7FtPcGBAUdy-VP (дата обращения: 
06.10.2025).
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Логические и эмоциональные уровни «проявленных» в процессе иссле-
довательской работы мотивационно-целевых структур позволили выявить 
типичные доказательства (тезисы, аргументы, иллюстрации) и вербально 
проявленные эмоциональные реакции, на основании которых авторы коммен-
тариев принимали решение о своём согласии или несогласии с константными 
смыслами обсуждаемых статей.

Мотивационно-целевой анализ комментариев, авторы которых адекватно 
поняли константный смысл авторской статьи, показал, что основанием для при-
нятия решения об одобрении (согласии) или неодобрении (несогласии) служит 
соответствие традиционным морально-нравственным ценностям и нормам. 
В свою очередь, авторы большинства таких комментариев и сами заявляли 
о любви к России, гордости её историей, необходимости и целесообразности 
уважения народных традиций, нравственных законов и религиозных постула-
тов, осуждали недоброжелателей и врагов [3; 19; 25, с. 470–482].

Соблюдение условий репрезентативности при проведении исследователь-
ских работ позволяет сделать вывод об успешности адаптационных процессов 
по отношению к обсуждаемым темам среди социально активной и способной 
к адекватному пониманию части населения страны (преимущественно среднего 
и старшего возраста) 1. Так, адаптированы к факту разнонаправленных смыслов 
относительно:

•	персон, уехавших в знак протеста из России, от 73 до 77% активной и по-
нимающей части населения;

•	скандальных заявлений бывших «звёзд» эстрады от 72 до 74% активной 
и понимающей части аудитории;

•	оскорбления россиян на национальной почве от 94 до 100% активной 
и понимающей части аудитории.

Выводы и рекомендации

Полученные данные позволяют вывод о том, что социальные ценности 
активных и способных к адекватному пониманию латентных смыслов участ-
ников интернет-обсуждений, как правило, ориентированы на следование 
традиционным морально-нравственным ценностям и нормам, что позволя-
ет им и впредь противостоять на ментальном уровне смысловым влияниям 
и воздействиям.

Высокие процентные значения числа комментариев, авторы которых 
адекватно поняли латентные смыслы обсуждаемых статей, вкупе с социаль-
ной ориентированностью поддерживаемых и транслируемых смыслов этих 

1	 Напомним, что подсчитывались только те комментарии, где авторы проявили аргумен-
тированное согласие или несогласие с авторским смыслом (обнаружили его адекватное 
понимание); те комментарии, где реакция оказалась нейтральной, а также комментарии, 
транслирующие новый смысл, никак не соотнесённый с авторским смыслом, остались вне 
поля анализа.
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комментариев, приводят к заключению о том, что коммуникационные взаимо-
действия на открытых интернет-платформах – важный фактор успешности 
процессов социальной адаптации к обсуждаемым актуальным темам и в целом – 
к разнонаправленной социокультурной среде.

Данные об особенностях понимания аудиторией константных авторских 
смыслов на открытых интернет-платформах (от 73 до 100%) выгодно отлича-
ются от аналогичных данных при традиционных формах и способах общения. 
Так, по данным многолетних исследований с использованием семиосоциопси-
хологических методов и подходов, число тех, кто адекватно понимал латент-
ные смыслы воспринятых произведений, колебалось от 13–14% (в сложных 
по содержанию текстах и материалах) до 35–40% (в художественных произ-
ведениях) [8; 10; 15]. Такое разительное отличие объясняется возможностью 
использования при общении в Интернете не только сло́ва написанного (текста), 
но и речи, фото- или видеоизображений; нередко здесь также используется 
ненормативная или излишне эмоциональная лексика, вследствие чего смыслы 
буквально «на поверхности», понять их несложно.

Однако главное объяснение кроется в возникновении в результате много-
уровневых обсуждений виртуальных смысловых и эмоциональных полей [11], 
объединяющих участников приверженностью одному из коллективных смыс-
лов, – тому, где главной точкой отсчёта оказывается соответствие традицион-
ным для россиян морально-нравственным ценностям и нормам, подкреплённое 
массовым отторжением тех смыслов, которые этому критерию не отвечают 
(действие психологического механизма «свой-чужой») [26].

Особо следует отметить роль в процессах социальной адаптации населе-
ния патриотически 1 ориентированных популярных блогов на «Дзене»: данные 
мотивационно-целевого анализа комментариев к таким статьям фиксируют 
массовое согласие с исходными авторскими смыслами, оптимизм и укрепление 
веры в благоприятное для общества и страны решение обсуждаемых проблем, 
обретение уверенности и снижение тревожности [11]. Тем не менее авторы 
блогов патриотической направленности постоянно отмечают в своих статьях 
неоднократные задержки, необоснованные ограничения и замечания со сторо-
ны модераторов платформы «Дзен».

К возможным рискам процессов социальной адаптации населения к разно-
направленным смыслам социокультурной среды следует отнести ограниченный 
состав тех, кто активно участвует в интернет-обсуждениях: судя по косвенным 
данным (авторы комментариев нередко в качестве доказательств рассказывают 
о своих жизненных историях), открытые интернет-платформы привлекательны 
в основном для людей среднего и старшего возраста.

1	 Концепт «патриотизм» рассматривается нами как «нравственный и политический прин-
цип, социальное чувство, содержанием которого является любовь к отечеству, гордость 
за его прошлое и настоящее, готовность подчинить свои интересы интересам страны, стрем-
ление защищать интересы родины и своего народа» [27].
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В заключение – несколько предложений и рекомендаций для Госкомнадзора 
и госструктур, деятельность которых связана со сферой социальной коммуни-
кации:

•	целесообразно постоянное внимание (мониторинг) социальной значимо-
сти превалирующих смыслов, складывающихся в результате смысловых 
влияний, взаимовлияний и интерференций на открытых интернет-плат-
формах;

•	целесообразно регулирование взаимоотношений между интернет-плат-
формой «Дзен» и авторами патриотически ориентированных блогов 
с целью создания оптимальных условий для их работы и творчества;

•	целесообразна разъяснительная работа среди всех слоёв населения, пре-
жде всего детей, подростков и молодёжи, о смысловых особенностях со-
временной социокультурной среды, а также мероприятия по массовому 
развитию навыков понимания латентных смыслов.
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Abstract. In  this article, communication interactions on open Internet platforms are 
considered as a significant factor in the social adaptation of the population to diverse 
meanings on the same topic and, in general, to the socio-cultural environment. The focus 
is on the personal meanings of the participants in relation to the events and problems 
being discussed, on the one hand, and on the collective meanings that are developed 
as  a  result of  mutual influences and interferences, on  the other. According to  the 
semiosociopsychological concept of social communication, which the article is based on, 
the concept of “meaning” is considered as a virtual multi-level structure of interdependent 
and mutually conditioned informative, cognitive, and figurative-emotional components 
focused on the intentionality (the balance of motive and goal) of the author/participant 
in the discussions. The method of intentional (motivational-targeted) analysis was used 
to identify the transmitted meanings. If the conditions of representativeness are met, the 
data on the features and parameters of collective meanings can serve as indicators of the 
success or risks of adaptation processes in relation to current topics and problems. The 
data obtained allows for timely and efficient management, political, socio-cultural, etc. 
decisions and actions (the “hand on the pulse” effect). As a result of studying the features 
of communication interactions on the open online platform Zen over the course of 2025, 
it was found that the majority of participants were able to adequately understand the diverse 
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meanings of articles on the same topic, and that the prevailing collective meaning developed 
as a result of discussions generally corresponds to traditional moral values and norms. The 
data obtained indicate that communication interactions on open Internet platforms are 
a significant factor in the social adaptation of socially active and capable participants who 
can understand latent meanings (based on indirect data, these are mostly middle-aged 
and older individuals). The recommendations based on the data obtained are related to the 
advisability of educating all segments of the population, especially children, adolescents, and 
young adults, about the semantic features of the modern socio-cultural environment, as well 
as organizing mass events to develop the skills of understanding latent meanings in the field 
of social communication.

Keywords: open Internet platforms, communication interactions, social adaptation, meaning, 
understanding of meaning, semiosociopsychology, method of intentional (motivational-
target) analysis, intention, social management
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Для цитирования: Сагдиева Э. А. Гражданское участие и социальный капитал 
в сельских поселениях: между патернализмом и самоорганизацией // Социологическая 
наука и социальная практика. 2026. Т. 14, № 2. С. 42–66. DOI 10.19181/snsp.2026.14.2.3. 
EDN YSYWJT.

Аннотация. В статье анализируются модели, барьеры и эффективность гражданского 
участия в сельских поселениях Республики Татарстан в контексте состояния и вос-
производства социального капитала. Эмпирической базой исследования послужили 
данные анкетного опроса глав всех сельских поселений 43 муниципальных районов 
Республики Татарстан, проведённого в 2025 году, а также материалы интервью, со-
бранные в 2024–2025 гг. Теоретико-методологическую основу работы составляют 
концепция социального капитала Р. Патнэма, институциональный подход Д. Норта 
и О. Уильямсона, а также теория патернализма в управлении. Показано, что в сельских 
поселениях доминирует реактивная модель гражданского участия, при которой вов-
лечённость населения во многом инициируется и поддерживается органами местного 
самоуправления. Выявлено преобладание «связывающего» социального капитала при 
слабой развитости «соединяющих» форм, что ограничивает переход к устойчивым 
практикам самоорганизации. Установлено, что главы сельских поселений высоко 
оценивают собственную эффективность в сфере администрирования, мобилизации 
ресурсов и работы с обращениями граждан, но значительно реже рассматривают 
развитие территориального общественного самоуправления и горизонтальных форм 
взаимодействия как приоритет своей деятельности. Анализ предпочтительных форм 
участия и обратной связи свидетельствует о доминировании традиционных очных 
практик (сходы граждан, самообложение), дополняемых цифровыми каналами ком-
муникации. Особое внимание в исследовании уделено анализу состояния института 
сельских депутатов, для которого характерно сочетание высокой функциональной 
значимости и выраженного кадрового дефицита. Полученные результаты позволяют 
охарактеризовать современное сельское местное самоуправление в Республике Та-
тарстан как гибридную систему, сочетающую элементы патернализма, управляемого 
участия и ограниченной самоорганизации населения.

	 © Сагдиева Э. А., 2026
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Введение

Проблематика гражданского участия и социального капитала в сельских 
территориях сегодня занимает одно из центральных мест в теоретических 
и прикладных исследованиях, ориентированных на развитие регионов России. 
От того, насколько жители готовы участвовать в решении вопросов местного 
значения, зависит не только формальное функционирование муниципальной 
системы, но и реальные перспективы устойчивого развития поселений, сохра-
нения базовой инфраструктуры и качества жизни людей. В сельской местности 
это особенно важно, потому что здесь меньше экономических и институцио-
нальных ресурсов, а роль человеческих связей, доверия и готовности «делать 
вместе» значительно выше, чем в городе. За последние десятилетия сельские 
территории России переживают системную депопуляцию и старение населения. 
Молодёжь и активная часть трудоспособных граждан уезжают из сельской мест-
ности. В результате многие сёла не только сталкиваются с потерей численности 
населения, но и теряют «ядро» социально активных жителей, способных брать 
на себя роли местных лидеров, организаторов инициатив, участников выборов 
и общественных обсуждений. Старшее поколение, которое остаётся, чаще огра-
ничено в ресурсах и здоровье, что снижает потенциал участия, хотя именно эти 
люди часто сохраняют сильные соседские связи и установки на взаимопомощь. 
Одновременно сокращается ресурсная база сельских поселений. Местные бюд-
жеты зависят от трансфертов «сверху», собственные доходы невелики, а на му-
ниципальный уровень часто передаются дополнительные обязанности без адек-
ватного финансирования. В такой ситуации участие в местном самоуправлении 
(далее – МСУ) всё чаще воспринимается как малозначимое и неэффективное, 
что подрывает мотивацию включаться в обсуждение и реализацию проектов. 

Там, где сохраняются доверие, тесные горизонтальные связи, совместные дей-
ствия (ремонт дорог, благоустройство, самообложение на нужды села), местные 
сообщества лучше справляются с внешними вызовами, включая нехватку средств 
и кадров. Это и есть проявление роли социального капитала, что подразумевает 
не только «хорошие отношения» между людьми, но и устойчивые практики со-
трудничества, нормы взаимопомощи и ответственность за общее дело. 

Важно и то, что реформы МСУ последних лет сопровождаются укрупнени-
ем муниципальных образований, перераспределением полномочий и частич-
ной стандартизацией процедур участия граждан. Для сельских поселений это 
означает, что формально спектр задач и инструментов участия расширяется, 



� СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ НАУКА И СОЦИАЛЬНАЯ ПРАКТИКА • № 2 • 202644

Сагдиева Э. А. 
Гражданское участие и социальный капитал в сельских поселениях: между патернализмом и...

но фактически возможности влияния жителей и органов МСУ часто сужаются 
из-за зависимости от решений властей районного или регионального уровня. Без 
развитого социального капитала такие изменения воспринимаются как очеред-
ное подтверждение бесполезности участия, а не как повод к самоорганизации. 

Таким образом, на уровне сельских поселений становится видно, превраща-
ется ли МСУ в реальный канал с участием граждан или остаётся формальной 
конструкцией, существующей при слабой вовлечённости населения. Анализ 
состояния социального капитала и реальных практик участия в таких услови-
ях позволяет лучше понять, какие модели взаимодействия власти и жителей 
сегодня преобладают в сельской местности и какие ресурсы ещё могут быть 
задействованы для сохранения и развития сельских территорий.

В современной научной литературе исследования гражданского участия 
и социального капитала в сельских территориях России изучены в ряде направ-
лений, но остаются эмпирически неполными и фрагментарными. Исследования 
показывают, что сельские территории можно рассматривать как «микромодель» 
гражданского общества: здесь в концентрированном виде проявляются как ин-
ституциональные ограничения МСУ, так и ресурсы самоорганизации населения 
[1]. При этом в работах подчёркивается двойственная природа участия: устой-
чивые патерналистские ожидания от государства сочетаются с эпизодической 
активизацией локальных инициатив, часто ориентированных на конкретные 
проблемы или на конкретных лидеров [2; 3]. Часть исследований посвящена 
анализу нормативных и практических аспектов вовлечения граждан в МСУ, где 
показано, что юридически закреплённые формы участия (выборы, общественные 
слушания, обращения, опросы) воспринимаются населением с неполным дове-
рием и ощущением «формальности» процедур [4; 5]. И. В. Копотева предлагает 
типологию сельских общественных организаций и инициативных групп, выделяя 
структуры, оказывающие политическое влияние, и организации, ориентирован-
ные исключительно на решение локальных проблем силами сообщества [6].

Исследования сельских территорий через призму социального капитала 
показывают, что здесь сохраняются плотные соседские связи, практики вза-
имопомощи и локальные идентичности, которые могут выступать ресурсом 
для самоорганизации и участия. На примере сельских поселений Крымского 
полуострова показано, что высокие уровни доверия и горизонтальных связей 
облегчают запуск локальных инициатив, но их конвертация в устойчивые 
институциональные формы (территориальное общественное самоуправле-
ние (далее – ТОС), постоянные общественные советы, устойчивые практики 
участия в МСУ) зависит от позиции местных лидеров и характера взаимодей-
ствия с региональными органами власти [7]. Аналогичные выводы о значении 
социального капитала для готовности населения участвовать в управлении 
территорией делаются и применительно к региональным сообществам России 
в целом: ценности доверия, взаимности и ответственности за место проживания 
положительно связаны с участием в общественных инициативах, но остаются 
неравномерно распределёнными между группами населения [8; 9; 10; 11; 12]. 
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Часть исследований рассматривают сельские поселения как специфическое 
пространство пересечения патернализма и самоорганизации. Значительная 
часть населения демонстрирует патерналистские ожидания, полагая, что иници-
атива и ответственность лежат на институтах власти, в то время как роль граж-
дан сводится к пассивному или формальному соучастию [13]. В то же время кейс 
описания успешных сельских инициатив (в сфере благоустройства, экологии, 
локальных проектов развития) показывает, что при наличии поддерживающей 
информационной и организационной среды жители могут переходить от разо-
вых акций к более устойчивым формам соучастия и партнёрства с местной вла-
стью. Вклад исследователей в осмысление феномена сельской самоорганизации 
отличается как широтой охвата, так и глубиной анализа: от описания отдельных 
практик к построению теоретических моделей, объясняющих роль институтов, 
стимулов и ограничений [14; 15; 16; 17; 18; 19; 20; 21; 22].

На этом фоне заметен исследовательский дефицит работ, в которых сель-
ское гражданское участие и социальный капитал анализируются с позиции глав 
сельских поселений. Большинство публикаций опираются либо на опросы насе-
ления, либо на региональную статистику и правовой анализ, тогда как взгляды 
и практики, позиции глав поселений – ключевых медиаторов между населением 
и вышестоящими уровнями власти – часто не представлены. Существующие 
исследования часто либо локальны (охватывают несколько поселений или 
один регион), либо основаны на анализе документов и экспертных мнений. 
Представленное репрезентативное исследование глав всех сельских поселений 
43 муниципальных районов Республики Татарстан приобретает особую акту-
альность, поскольку устраняет пробелы в понимании масштаба и типологии 
проблем на низовом уровне. Также данная работа вносит вклад в изучение 
гибридных моделей участия – сочетания традиционных общинных форм 
(сходы, взаимопомощь) с современными инструментами (самообложение, 
интернет-консультации), выявляя, где участие проактивно, а где вынужденно 
из-за ресурсного дефицита и патерналистских ожиданий, и освещает кризис 
кадрового воспроизводства МСУ, барьеры депутатства и стимулы формально-
го вовлечения. Новизну работе придаёт и её региональная специфика: анализ 
в контексте Республики Татарстан позволяет учесть влияние уникальных эт-
нокультурных, хозяйственных и управленческих факторов, характерных для 
данного субъекта РФ. 

Целью исследования является анализ моделей гражданского участия, его 
эффективности и барьеров в реализации его потенциала в сельских поселениях 
Республики Татарстан через призму оценок и опыта их глав, а также определе-
ние характера, качества и потенциала социального капитала в сельской среде 
и его связи с состоянием локальной демократии. В ходе исследования решались 
следующие задачи: оценка степени и характера участия сельчан в МСУ и выяв-
ление самооценок главами своего профессионального уровня в сфере работы 
с населением; определение наиболее эффективных форм гражданского участия 
и обратной связи; анализ роли и проблем института сельских депутатов.
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Методология, эмпирическая база исследования

В исследовании использован комплексный подход: структурно-функцио-
нальный анализ и неоинституциональная методология. МСУ рассмотрено как 
институт, где формальные механизмы (законы, подзаконные акты и норматив-
ные документы, официальные процедуры) взаимодействуют с неформальными 
практиками (личные связи, неофициальные договорённости, неписаные нормы).

Теоретической основой исследования является концепция социального ка-
питала Р. Патнэма [23], который определял его как совокупность норм, сетей 
и доверия, облегчающих координированные действия между людьми для дости-
жения общих целей. Исследователь считал, что понятие «социальный капитал» 
объясняет различия в эффективности институтов регионального и местного 
самоуправления, подчёркивая, что только формально-правовых механизмов 
недостаточно для устойчивой кооперации. Р. Патнэм рассматривал социаль-
ный капитал комплексно, делая акцент на структурных элементах (сети взаи-
модействий), культурных элементах (нормы, взаимность, доверие) и на связи 
с кооперацией ради взаимной выгоды, а не только из-за субъективных устано-
вок. Социальный капитал трактуется не как индивидуальное свойство, а как 
характеристика сообщества, муниципалитета или региона, поддающаяся меж-
территориальному сравнению и соотнесению с качеством управления. Сети 
у Р. Патнэма – устойчивые горизонтальные связи между гражданами (ассоци-
ации, инициативные группы, соседские сообщества), которые создают каналы 
циркуляции информации, взаимной поддержки и коллективного действия. 
В нашем исследовании – это наличие и функционирование ТОС, регулярность 
сходов граждан, вовлечённость в программы поддержки, взаимодействие с НКО 
и бизнесом, использование цифровых каналов.

Нормы взаимности понимаются как ожидание того, что помощь и ко-
операция будут ответны в будущем, даже если нет немедленной выгоды. 
Применительно к Татарстану – это оценка главами «степени участия сельчан», 
устойчивости практик самообложения, готовности становиться депутатами, 
готовности к волонтёрству и участию в проектах.

Доверие представляет собой системный феномен, возникающий в ходе 
самоорганизации социума, который позволяет снижать неопределённость 
и издержки взаимодействия, делая кооперацию более вероятной. Восприятие 
главами сельских поселений эффективности обратной связи с населением, ха-
рактера взаимодействия с органами власти разных уровней, оценки барьеров 
и стимулов к участию рассматривается автором статьи как операционализация 
феномена социального доверия в исследовании. Сочетание описанных выше 
трёх элементов формирует гражданскую общность, способную к самооргани-
зации и контролю над институтами власти. 

Р. Патнэм выделял два измерения социального капитала [24]. 
Bonding social capital – «связывающий» капитал, характерный для гомоген-

ных групп (семейные, родственные, соседские сети, религиозные общины). 
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Он усиливает внутригрупповую солидарность и взаимопомощь, но может со-
провождаться закрытостью и недоверием к «чужим».

Bridging social capital – «соединяющий» капитал, формирующий связи между 
социально разнородными группами и сообществами (межпоселенческие сети, 
НКО, партнёрства с внешними акторами). Он способствует формированию 
обобщённого доверия и расширению радиуса кооперации.

Для сельских поселений Республики Татарстан обозначенные измерения 
очень актуальны. Высокая плотность родственных и соседских связей создаёт 
значительный запас «связывающего» капитала, обеспечивающий эффектив-
ность традиционных форм участия (сходы граждан, самообложение, коллек-
тивные работы). Однако недостаток «соединяющего» капитала, а именно – 
слабость сетей, связывающих сельчан с внешними институтами (федеральные 
и республиканские программы, профессиональные сообщества), ограничивает 
возможности перехода «вынужденного» участия к устойчивым формам граж-
данской вовлечённости и партнёрств с властью. Соответственно, устойчивые 
практики участия в МСУ (регулярные сходы граждан, работа ТОС, участие 
в бюджетных и грантовых программах) можно интерпретировать как инве-
стиции в социальный капитал, которые повышают эффективность локальной 
демократии, а не только как следствие нормативных требований закона.

Таким образом, опора на концепцию социального капитала Р. Патнэма 
задаёт целостную теоретическую рамку, в которой гражданское участие в сель-
ских поселениях Татарстана автором исследования понимается как проявление 
и одновременно механизм воспроизводства локального социального капитала, 
непосредственно связанного с качеством локальной демократии и устойчиво-
стью моделей самоорганизации.

Методологический подход, применённый в исследовании, опирается на тео-
рию институтов Д. Норта и О. И. Уильямсона, которая позволяет при интерпре-
тации данных объяснить, почему формальные правила участия граждан в МСУ 
работают только в сочетании с неформальными нормами поведения, культур-
ными ориентациями и рациональными расчётами жителей и глав поселений.

Согласно Д. Норту, институты закрепляют «правила игры»: формальные 
(законы, процедуры) задают рамки, а неформальные (нормы взаимности, дове-
рие, традиции) обеспечивают их соблюдение, снижая издержки контроля и при-
нуждения [25]. Формальные правила без неформальной поддержки остаются 
«бумагой», а люди руководствуются не только рациональным расчётом выгод, 
но и культурными установками, определяющими ожидания от взаимодействия.

О. И. Уильямсон пишет о транзакционных издержках: эффективность ин-
ститутов участия зависит от баланса между формальными механизмами (кон-
тракты, процедуры) и неформальными нормами, регулирующими оппортунизм 
и ограниченную рациональность [26]. В сельских поселениях это проявляется 
так: формальные каналы участия (сходы, общественные обсуждения) эффек-
тивны, только если подкреплены локальными нормами доверия и взаимопом-
ощи, иначе издержки на мобилизацию и контроль слишком высоки.
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В статье представлены оценки глав сельских поселений, касающиеся соот-
ношения формальных и неформальных практик участия на соответствующих 
территориях, а также условий, при которых социальный капитал может транс-
формировать патерналистские ожидания в устойчивые формы самоорганизации.

Методологический подход проведённого автором статьи исследования так-
же опирается на разработки отечественных исследователей, рассматривающих 
патернализм как устойчивую характеристику взаимодействия государства и об-
щества (А. Л. Темницкий [27], В. Г. Фёдоров [28]). В рамках данного подхода 
патернализм трактуется как модель, при которой граждане ориентированы 
на получение от государства социальной поддержки, помощи в решении жиз-
ненных проблем и перераспределения ресурсов, что обусловлено исторически 
сложившимися особенностями политической культуры России. В этих условиях 
участие населения в местном самоуправлении формируется под влиянием патер-
налистских установок, определяющих ожидания от власти и границы собствен-
ной инициативы. Анализ направленности оценок главами сельских поселений 
установок населения позволяет эмпирически зафиксировать, каким образом 
они проявляются в практиках участия. Это, в свою очередь, даёт возможность 
выявить, в каких случаях ориентация на государственную поддержку сдерживает 
развитие самоорганизации, а в каких может служить ресурсом для вовлечения 
граждан в локальные инициативы и взаимодействие с институтами МСУ.

Метод сбора данных. Анализируемые данные были получены с помощью 
анкетного опроса, инструментарий которого рассылался главам всех 872 сель-
ских поселений Республики Татарстан в июле – августе 2025 г. Были получены 
ответы 838 глав сельских поселений из 43 муниципальных районов республики. 
Таким образом, данные опроса можно считать репрезентативными. База дан-
ных формировалась и обрабатывалась с использованием IBM SPSS Statistics. 
Также были изучены законодательные акты, регулирующие деятельность МСУ 
в Республике Татарстан 1, проведён анализ информации о деятельности сель-
ских МСУ, размещённой на сайтах и порталах муниципальных образований 
республики. 

Результаты.	
Оценка активности населения и самоэффективности	
глав сельских поселений

Анализ ответов глав сельских поселений Татарстана позволяет описать ха-
рактерную картину гражданской активности в муниципальных районах респу-
блики. Жители в основном участвуют в жизни села лишь после напоминаний 
и призывов со стороны власти, а не по собственной инициативе, это так называ-
емая реактивная стратегия включения жителей. Главы, в свою очередь, высоко 
оценивают свои умения именно в области администрирования, организации 
1	 Министерство юстиции Республики Татарстан : сайт. URL: https://minjust.tatarstan.ru/
zakonMSU.htm (дата обращения: 01.02.2026).

https://minjust.tatarstan.ru/zakonMSU.htm
https://minjust.tatarstan.ru/zakonMSU.htm
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и реакции на запросы населения. В то же время такие формы местной само-
организации, как ТОС, не стали для большинства руководителей поселений 
привычным инструментом работы. Можно говорить об устоявшейся патерна-
листской схеме отношений: жители ожидают действий и решений от власти, 
которая сосредоточена на управлении и администрировании, а не на развитии 
самостоятельной активности граждан (см. рис. 1).

19,3

70,9

6,2

3,6

Участвуют активно

Участвуют, но приходится напоминать

Население не участвует совсем

Затруднились ответить 

Рис. 1. Распределение оценок главами степени вовлечённости сельчан	
в вопросы поселения, год 2025, %

Согласно данным опроса, представленным на рисунке 1, из 838 принявших 
участие в опросе глав сельских поселений лишь пятая часть (19,3%) считают, 
что жители «участвуют активно» в решении вопросов местного значения. 
Этот показатель отражает наличие небольшого круга постоянных активистов, 
характерного для многих локальных сообществ, где публичная активность 
концентрируется вокруг ограниченного числа лиц. Подавляющее большинство 
респондентов (70,9%) отмечают преобладание реактивной модели условно-о-
бязательного, «подталкиваемого» действия: «участвуют, но приходится напо-
минать им об этом». Большинство населения вовлекается в решение местных 
вопросов не по собственной инициативе, а в ответ на призывы или админи-
стративное давление со стороны местной власти. Жители готовы откликнуться, 
но не склонны выступать инициаторами процессов. Подобная модель соответ-
ствует концепции «мобилизованного», или «управляемого», участия [29; 30], 
которая долгое время доминировала в постсоветском пространстве и характери-
зуется зависимостью гражданских практик от организующей роли институтов. 
Исследования ряда авторов показывают, что в режиме «управляемого участия» 
гражданская активность часто принимает либо ритуализированный характер, 
либо сводится к точечным практикам поддержки уже принятых решений [31; 
32]. Только 6,2% глав поселений констатируют полное отсутствие участия на-
селения в общественной жизни, а 3,6% затруднились с ответом. Таким образом, 
более трёх четвертей глав описывают вовлечённость сельчан как зависимую 
от инициативы и напоминаний со стороны местной власти, а не как установку 
на самостоятельное гражданское действие.
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Подобное распределение оценок респондентов позволяет предположить, 
что социальный капитал сельских поселений в его «связывающей» и тем более 
«соединяющей» формах развит слабо. Преобладает «скрепляющий» (bonding) 
социальный капитал, основанный на доверии и взаимопомощи в рамках узких 
первичных групп (семья, соседи), но который плохо конвертируется в кол-
лективные действия на уровне всего поселения для решения общезначимых 
проблем. Низкая проактивность может быть обусловлена комплексом причин: 
демографическим старением и оттоком молодёжи, исторически сложившейся 
установкой на патернализм, а также дефицитом времени, финансов и компе-
тенций у населения для систематической общественной работы.

Анализ гражданской активности в рамках социальных исследований пока-
зывает, что для перехода от реактивного участия к проактивному необходимы 
формальные возможности для участия, а также прочный фундамент взаимного 
доверия, готовность к совместным действиям и позитивный опыт коллективной 
работы. Из-за недостатка этих факторов местные сообщества часто предпочита-
ют перекладывать ответственность на лидера – главу поселения. Ему доверяют 
не только принятие решений, но и организацию общественной жизни.

В то же время данные опроса выявляют противоречивую ситуацию: при 
высокой включённости жителей в отдельные традиционные формы коллек-
тивной деятельности (самообложение, участие в благоустройстве, встречи 
с главой) их участие в других формах гражданского действия (инициативное 
проектирование, общественный контроль, институт старост, участие в работе 
ТОС, общественных советов) остаётся ограниченным и в значительной мере 
зависит от «активизирующих» усилий администрации. Такой тип участия со-
ответствует модели «селективно-реактивной активности», когда готовность 
жителей к участию высока в ситуациях, напрямую связанных с жизненно важ-
ной инфраструктурой и социальной поддержкой, но существенно ниже в сферах 
стратегического планирования, контроля и критической публичной рефлексии.

Оценка сельскими главами собственной эффективности демонстрирует ин-
тересный диссонанс с оценкой активности населения. Главы высоко оценивают 
свои компетенции в области работы с жителями, но фокус этих компетенций 
лежит в плоскости администрирования и реагирования, а не взращивания са-
мостоятельных низовых инициатив.

Наиболее распространённым ответом глав поселений на вопрос о наиболее 
успешно выполняемых ими рабочих задачах стало умение «организовывать 
самообложение среди граждан» (53,6%) (см. табл. 1). 

Таблица 1
Распределение ответов респондентов на вопрос о наиболее успешно выполняемых 

рабочих задачах, год 2025, % (допускался множественный выбор)

Рабочие задачи Доля респондентов, 
n = 838

Развивать ТОС 5,7

Организовывать самообложение среди граждан 53,6
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Рабочие задачи Доля респондентов, 
n = 838

Работать с обращениями жителей 43,7

Подавать заявки на гранты, участвовать в программах, 
эффективно использовать средства на их реализацию 34,6

Внедрять цифровые технологии, сервисы в работу среди населения 7,6

Сотрудничать с бизнесом и НКО 4,8

Налаживать взаимодействие со спонсорами, предпринимателями,  
меценатами 31,6

Налаживать взаимодействие с органами государственной власти 
(района, Республики Татарстан, федеральными органами) 28,7

Самообложение – инструмент, предполагающий сбор средств с жителей 
на конкретные нужды поселения (ремонт, благоустройство). В Республике 
Татарстан практика самообложения реализуется с 2013 года с софинансирова-
нием из республиканского бюджета (на каждый собранный рубль с жителей 
республика добавляет 4 руб.) [22]. Успех в этой сфере больше объясняется дове-
рием населения к этому инструменту вследствие многолетней ежегодной прак-
тики и возможностью оценить результат проделанной работы. Но, несомненно, 
важно и доверие населения к главе в финансовых вопросах и его способности 
аргументировать необходимость взносов на конкретные цели, то есть мобили-
зовывать население на сбор средств. Это вертикальная модель «сверху-вниз»: 
инициатива и организационная рамка задаются главой, а население выступает 
ресурсом (в данном случае финансовым).

Вторая наиболее успешно выполняемая задача – это работа с обращениями 
жителей (43,7%), то есть реагирование на индивидуальные запросы, жалобы 
и просьбы, адресуемые в администрацию поселения. Умение работать с обраще-
ниями жителей – это одна из базовых задач любого уровня власти. В сельском 
поселении, где глава и жители находятся в постоянном личном контакте, эта 
функция приобретает особое значение. Высокая самооценка главами успеш-
ности выполнения такой функции показывает, что они видят себя в первую 
очередь ответственными за реакцию на запросы и решение проблем граждан. 
Такая роль действительно необходима, но она по своему характеру остаётся 
именно реактивной, главы поселений откликаются на уже возникшие пробле-
мы, но не инициируют изменений. 

Третье место по успешности реализации среди управленческих компетен-
ций занимает умение подавать заявки на гранты, участвовать в программах, 
эффективно использовать выделяемые на них средства (34,6%). Данный по-
казатель отражает институциональную особенность Республики Татарстан, 
где активно развивается система грантовой поддержки местных инициатив. 
В регионе действуют как федеральные программы («Комплексное развитие 

Окончание таблицы 1
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сельских территорий», «Вода России», «Земский доктор/учитель»), так 
и республиканские механизмы, включая конкурсную поддержку проектов 
ТОС, гранты на развитие материально-технической базы учреждений куль-
туры, программы по благоустройству и т. д. Для значительной доли сельских 
администраций гранты являются одним из немногих реальных источников 
финансирования инфраструктурных проектов, ремонта социальных объек-
тов и благоустройства общественных пространств. Это сформировало за-
прос на особый тип компетенций руководителя: от главы сегодня требуется 
не только знание административных процедур, но и способность ориенти-
роваться в конкурсной документации, грамотно составлять заявки, обосно-
вывать сметы, отчитываться по целевому использованию средств. Сельский 
глава здесь выступает в роли «добытчика»: он не столько генерирует ресурсы 
внутри поселения, сколько привлекает их из республиканского и федераль-
ного бюджетов. Эта модель успешно работает в условиях развитой гранто-
вой инфраструктуры, но одновременно закрепляет зависимость сельских 
территорий от внешнего финансирования и сохраняет логику вертикального 
распределения ресурсов.

Достаточно хорошо, по мнению сельских глав, у них получается налаживать 
взаимодействие «со спонсорами, предпринимателями, меценатами» (31,6%) 
и «с органами государственной власти (района, Республики Татарстан, феде-
ральными органами)» (28,7%). Доли респондентов, выделивших успешность 
в решении данных задач, возможно, указывают на ситуативный, проектный 
характер упомянутого взаимодействия, поскольку оно активизируется тогда, 
когда возникает конкретная потребность, а именно – необходимость изыскать 
финансирование в районе или найти спонсора для проведения какого-либо 
мероприятия. В то же время следует отметить, что спонсорская поддержка 
в сельских поселениях республики очень развита, особенно благодаря выходцам 
из сёл, которые достигли определённых успехов и имеют возможность оказы-
вать всяческую помощь «малой родине» [21]. Взаимодействие сельских глав 
с органами государственной власти строго регламентировано нормативными 
документами, однако избыточная бюрократизация и недостаточная гибкость 
существующих процедур существенно ограничивают его эффективность в ре-
шении местных вопросов.

Значительно менее востребованными оказались компетенции, связанные 
с развитием горизонтальных связей и гражданской самоорганизации. Вариант 
«развивать ТОС» набрал лишь 5,7%. ТОС представляет собой институциональ-
ную форму низовой самоорганизации, наиболее приближенную к населению. 
Низкий показатель может указывать на то, что работа по созданию и поддержке 
автономных от администрации общественных структур не является для боль-
шинства сельских глав приоритетной или успешной. Схожие низкие показатели 
у вариантов «сотрудничать с бизнесом и НКО» (4,8%) и «внедрять цифровые 
технологии, сервисы в работу среди населения» (7,6%). Последнее особенно 
показательно в контексте цифровизации публичного управления и указывает 
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на возможный разрыв между технологическими возможностями и реальными 
практиками на селе.

Таким образом, самоэффективность глав сельских поселений сконцентри-
рована преимущественно в сфере вертикального взаимодействия: мобилизация 
ресурсов населения (самообложение), реагирование на их запросы (обращения) 
и привлечение ресурсов извне (гранты). Навыки, связанные с развитием гори-
зонтального социального капитала, гражданской инфраструктуры (ТОС, НКО) 
и современных цифровых форм коммуникации, развиты существенно слабее. 
В этой системе глава оказывается своего рода «распределительным центром»: 
без его участия затруднено как получение ресурсов, так и согласование дей-
ствий. В результате горизонтальная активность жителей остаётся на периферии, 
уступая место вертикальному управлению. 

В сельских поселениях доминирует реактивная модель гражданского 
участия, при которой большинство жителей включаются в общественные 
дела лишь по инициативе администрации. Это свидетельствует о сохранении 
патерналистских установок и дефиците проактивного социального капитала. 
Высокая самооценка сельскими главами своей успешности именно в сфере 
самообложения и работы с обращениями, при низкой оценке собственной 
способности развивать ТОС, указывает на укоренённость «административ-
но-мобилизационного» сценария, при котором глава выступает не партнёром 
и модератором общественных инициатив, а организатором и посредником 
между населением и вышестоящими уровнями власти. Складывается круг, 
разорвать который сложно: система снова и снова использует привычные 
административные инструменты и почти не создаёт условий для того, что-
бы у людей появился опыт реального соучастия в управлении. Такая модель 
позволяет поддерживать порядок и решать текущие вопросы, но не даёт им-
пульса для долгосрочного развития. Между тем старение и отток населения, 
нехватка собственных средств и растущие запросы к качеству жизни требуют 
другого подхода. Необходим переход к партнёрским отношениям, где власть 
и жители совместно определяют приоритеты развития и несут ответствен-
ность за результат. 

Эффективные формы участия	
и обратной связи в системе МСУ

Анализ представлений глав сельских поселений об эффективных формах 
участия граждан в МСУ демонстрирует устойчивое доминирование традицион-
ных, очных и персонифицированных практик взаимодействия власти и населе-
ния. Полученные результаты отражают специфику сельского социального кон-
текста и особенности институциональной среды, в которой реализуется МСУ. 
По мнению глав сельских поселений, наиболее эффективной формой участия 
сельчан являются сходы граждан: данный вариант набрал 71,4% (см. рис. 2). 
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Рис. 2. Структура предпочтений сельских глав относительно форм участия сельчан	
в МСУ, год 2025, % (допускался множественный выбор)  

Высокая оценка сходов граждан указывает на их ключевую роль как универ-
сального института сельского самоуправления, выполняющего одновременно 
функции информирования, коллективного обсуждения и легитимации прини-
маемых решений. В условиях малых сообществ сход граждан остаётся наиболее 
понятной и социально укоренённой формой вовлечения населения, обеспечива-
ющей символическое и практическое признание решений со стороны жителей.

Второе место по значимости занимает самообложение граждан (67,9%). 
Его высокая оценка респондентами объясняется не только финансовым значе-
нием для бюджетов сельских поселений, но и социальной функцией: участие 
в самообложении воспринимается как форма коллективной ответственности 
и практическая реализация принципа соучастия жителей в развитии своей тер-
ритории. Самообложение в сёлах республики функционирует как социальная 
практика, опирающаяся на плотные неформальные связи и локальные нормы 
взаимных обязательств.

В отличие от самообложения, значимость участия сельчан в таком партиси-
паторном инструменте, как инициативное бюджетирование, главами оценива-
ется значительно ниже (8,1%). Низкая оценка этого инструмента коррелирует 
с его фактическим статусом в регионе – формально он существует в норматив-
ной плоскости, но не обеспечивается системным выделением средств из респу-
бликанского бюджета и остаётся преимущественно в фазе пилотных проектов 
и обсуждений 1. В Татарстане проекты по инициативному бюджетированию 

1	 Инициатива финансово наказуема // Коммерсантъ : сайт. 30.12.2020. URL: https://www.
kommersant.ru/doc/4637743?utm_source=chatgpt.com (дата обращения: 03.02.2026); Гор-
деева Н. В Госсовете предложили ввести инициативное бюджетирование как альтернативу 
самообложению // Татар информ : сайт. 16.10.2023. URL: https://www.tatar-inform.ru/news/
v-gossovete-predlozili-vvesti-iniciativnoe-byudzetirovanie-kak-alternativu-samooblozeniyu-
5922942?utm (дата обращения: 03.02.2026); Собрать деньги не только с жителей, но и с биз-
неса: Татарстану предлагают новое самообложение // KAZANFIRST : сайт. 20.11.2024. 
URL: https://kazanfirst.ru/articles/sobrat-dengi-ne-tolko-s-zhitelej-no-i-s-biznesa-tatarstanu-
predlagayut-novoe-samooblozhenie?utm (дата обращения: 02.02.2026).
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и порядок проведения конкурсного отбора размещены на официальных ресур-
сах 2, то есть механизмы и процессы для реализации данных проектов можно 
считать юридически и организационно подготовленными. Но на практике вы-
деление средств если и происходило, то носило эпизодический и фрагментар-
ный характер. Вследствие этого сельские главы предпочитают формы участия, 
которые уже доказали свою ресурсную эффективность в республике (самообло-
жение), а инициативное бюджетирование остаётся для них «инструментом ожи-
дания», который пока не обеспечивает необходимое финансирование проектов.

Такую форму участия, как «личные неофициальные обращения, просьбы, 
жалобы», многие руководители воспринимают как работающий механизм вов-
лечения людей в МСУ (27,7%). Но личная просьба не создаёт коллективного 
субъекта, не формирует повестку для всего сельского поселения, не порождает 
устойчивых практик самоорганизации. Поэтому, признавая её эффективность 
в конкретных ситуациях, главы не ставят её в один ряд со сходами и самоо-
бложением, которые работают на уровне сообщества в целом. Неформальное 
обращение решает проблему конкретного человека; сход и самообложение 
направлены на решение проблем поселения.

Другие формы гражданского участия, такие как волонтёрство (13,7%), 
общественные слушания (6,3%), опросы и анкетирование (6%), упоминаются 
реже, что не свидетельствует о полном отсутствии данных практик, однако 
может указывать на их вторичный характер по сравнению с традиционными 
формами коллективного взаимодействия.

Распределение предпочтений демонстрирует ориентацию глав сельских 
поселений на проверенные и институционально укоренённые формы участия, 
обеспечивающие управляемость процессов и предсказуемость реакции населе-
ния. Это позволяет говорить о воспроизводстве традиционалистской модели 
гражданского участия, адаптированной к условиям сельской местности.

Аналогичная структура предпочтений выявляется и по отношению к оцен-
кам форм обратной связи между органами МСУ и населением (см. рис. 3). 
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Рис. 3. Оценка сельскими главами эффективности каналов обратной связи 
с жителями, год 2025, % (допускался множественный выбор)
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Абсолютным лидером в эффективности каналов обратной связи вновь вы-
ступают сходы граждан (72,1%), что подтверждает их универсальный характер 
как канала двусторонней коммуникации. Существенную роль играют личные не-
официальные обращения (40,9%), что свидетельствует о персонифицированном 
характере власти на сельском уровне: глава поселения воспринимается жителями 
как доступный и конкретный адресат для запросов. Важным элементом современ-
ной коммуникационной структуры становится использование социальных сетей 
и мессенджеров (39,3%). Их значимость сопоставима с личными обращениями, 
но цифровые каналы в данном случае не вытесняют традиционные формы, а ин-
тегрируются в них, образуя гибридную модель обратной связи. Социальные сети 
и мессенджеры используются преимущественно для оперативного информиро-
вания и координации, тогда как ключевые решения и обсуждения по-прежнему 
концентрируются вокруг очных форм взаимодействия. Такие формы обратной 
связи, как общественные слушания (9,7%), опросы и анкетирование (10,6%), горя-
чая линия / телефонные обращения (13,2%), почтовые и электронные обращения 
(7%), работа с ТОС (5,5%), оцениваются значительно ниже, но всё же имеют место.

В совокупности полученные данные подтверждают, что в сельских поселе-
ниях сохраняется ориентация на формы участия и обратной связи, основанные 
на непосредственном личном контакте, высокой плотности социальных связей 
и локальном доверии. Современные партисипаторные и цифровые инструмен-
ты воспринимаются как вспомогательные и не обладают самостоятельной леги-
тимирующей силой. Это позволяет говорить о гибридном характере сельского 
МСУ, в рамках которого элементы модернизации сосуществуют с устойчивым 
традиционализмом управленческих и коммуникативных практик.

Институт депутатов сельских поселений:	
между функциональностью и кадровым дефицитом

В муниципальных образованиях Татарстана свыше 7,5 тыс. человек состав-
ляют депутатский корпус городских и сельских поселений. При этом именно 
сельские депутаты остаются для значительной части населения регулярно до-
ступным каналом представительства интересов «на земле», что подтверждает 
актуальность анализа их мотивации, кадрового воспроизводства и реальной 
вовлечённости в решение вопросов местного значения в условиях продолжаю-
щейся реформы системы МСУ. 

Анализ данных, характеризующих состояние института депутатов сельских 
поселений, показывает имеющееся противоречие. С одной стороны, депутат-
ский корпус сохраняет высокую функциональную значимость – по мнению 
сельских глав. С другой стороны, воспроизводство этого института сталкивает-
ся с системными трудностями, обусловленными падением привлекательности 
депутатского мандата и кризисом мотивации потенциальных кандидатов.

На вопрос о сложности поиска кандидатов в депутаты (см. рис. 4) лишь 3,6% 
глав ответили, что такие находятся легко. Подавляющее большинство респондентов 
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(96,2%) отмечают наличие проблем в этой сфере. При этом оценки распределяются 
следующим образом: 36,5% глав поселений констатируют, что найти кандидатов 
«очень сложно», а 59,7% признают, что «бывают трудности, но они решаемые».
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3,6

Бывают решаемые трудности

Найти сложно

Затруднились ответить

Кандидаты находятся легко

Рис. 4. Оценка сельскими главами кадровой ситуации при формировании	
депутатского корпуса, год 2025, %

Данные рисунка 4 показывают, что проблема кадрового дефицита в пред-
ставительных органах носит общереспубликанский системный характер, лишь 
единицы глав не сталкиваются с ней. Но важно, что для большинства (59,7%) 
проблема пока остаётся преодолимой, удаётся находить кандидатов, хотя 
и с усилиями. В то же время более трети глав (36,5%) испытывают кадровый 
голод, для них поиск депутатов превращается в серьёзную проблему.

Респонденты отмечают, что самой распространённой причиной нежелания 
жителей избираться в представительные органы является убеждение в том, 
что деятельность депутата – это «безвозмездная работа, депутаты не получа-
ют зарплату» (62,3%). Вторую позицию занимает мнение о непрестижности 
деятельности депутата сельского поселения (32,7%). Отмечаются также такие 
факторы, как недостаток свободного времени (28,3%), «большая ответствен-
ность» (27,7%), пожилой возраст (16,6%), конфликты с жителями (15,3%), 
«неверие в возможность что-то изменить» (12,6%).

Данные опроса дают возможность выделить барьеры, которые останавли-
вают потенциальных кандидатов в депутаты. Главный барьер – материальный. 
Депутатство требует временны́х и эмоциональных затрат, но не приносит дохо-
да. В условиях, когда сельское население в значительной части ориентировано 
на поиск работы или совмещение нескольких источников заработка, безвоз-
мездная общественная нагрузка становится невозможной.

Второй барьер статусный. Отсутствие престижа указывает на то, что депу-
татский мандат не воспринимается как социальный лифт, как знак уважения 
или признания. Напротив, он ассоциируется с дополнительной обузой при 
отсутствии символических дивидендов.

Третий барьер ресурсный  – дефицит свободного времени, поскольку 
люди заняты зарабатыванием средств и не могут позволить себе регулярно 
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участвовать в заседаниях, работать с избирателями, вникать в бюджетные во-
просы. Демографическая ситуация в сельских поселениях также ограничивает 
круг желающих избираться и эффективно работать в представительных органах.

Четвёртый барьер психологический. Большая ответственность и боязнь 
конфликтов с односельчанами свидетельствуют о том, что люди стремятся из-
бегать публичных претензий и личных обид. В малом сообществе, где все друг 
друга знают, конфликт с соседом на почве нерешённой проблемы становится 
общеизвестным.

Пятый барьер мировоззренческий. Скептическое отношение к результа-
тивности депутатской работы указывает на утрату доверия к формальным 
механизмам участия.

Из ответов респондентов также можно выделить дополнительный «декла-
рационный барьер», суть которого состоит в обременительности процедуры 
декларирования доходов и имущества для должности, не предполагающей 
вознаграждения, а также страх административной ответственности за решения, 
принимаемые в условиях ограниченных ресурсов поселений: «Депутат, имею-
щий хорошую финансовую обеспеченность, не желает показывать свои доходы 
в декларации»; «Ежегодно сдавать справку о доходах»; «Заполнение декларации, 
так как денег не получают за работу»; «Сдача справок о доходах и расходах, 
показ имущества, счетов в банках, сбор справок. Большая ответственность, 
прокурорские проверки».

Институт депутатов, будучи формально безвозмездным, тем не менее обре-
менён отчётными процедурами, характерными для оплачиваемых должностей. 
Возникает ситуация, при которой государство предъявляет к безвозмездным об-
щественникам требования, но не сопровождает их ни заработной платой, ни соци-
альными гарантиями. Это становится мощнейшим демотивирующим фактором, 
особенно для людей, имеющих реальный доход и не желающих его афишировать.

Несмотря на кадровый дефицит, сельские главы высоко оценивают роль 
депутатов в управлении поселением (см. рис. 5).
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Существенное, их мнение учитывается, но окончательное
решение остаётся за администрацией МСУ

Решающее, все ключевые вопросы решаются только с их участием

Рис. 5. Оценка главами сельских поселений степени влияния	
депутатов на принятие решений, год 2025, % 

Более 70% опрошенных глав сельских поселений признают депутатский 
корпус реально влиятельной силой. 

Распределение ответов респондентов о наиболее важных функциях депу-
татов соотносится с оценками их влияния на принятие решений (см. рис. 6).
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Рис. 6. Приоритетные направления депутатской деятельности в оценках	
сельских глав, год 2025, % (допускался множественный выбор)

Абсолютное большинство глав видят главную миссию депутатов в «пред-
ставлении интересов жителей» (на рис. 65,5%). Второй по значимости функ-
цией названо «решение вопросов благоустройства» (55,4%). Третьей – «по-
вышение активности граждан» (на рис. 39,9%). Далее идут такие функции, 
как «утверждение местного бюджета» (22,1%) и «поиск спонсоров» (21,6%) 
Наименьшие доли у функций «контроль за деятельностью администрации» (на 
рис. 9%) и «помощь при подаче заявок на гранты, программы» (9,7%).

Данные позволяют сделать вывод о том, как именно главы видят роль депута-
тов в системе МСУ. Депутат для них – это прежде всего «голос жителей», транс-
лятор их запросов и проблем во власть. Вторая по значимости функция – «хозяй-
ственник на территории», человек, отвечающий за состояние дорог, освещения, 
детских площадок. Интересно, что такие классические представительские функции, 
как утверждение бюджета и контроль за администрацией, оказались на перифе-
рии. Это говорит о том, что в реальной практике сельского управления депутаты 
воспринимаются не столько как «контролёры» или «законодатели», сколько как 
«помощники» главы, работающие с населением и решающие локальные проблемы.

Сопоставление полученных данных о трудностях кадрового воспроизвод-
ства и о высокой функциональной значимости депутатов обнаруживает ин-
ституциональное противоречие. Система МСУ остро нуждается в депутатах, 
признаёт их роль и влияние, но при этом не может обеспечить приток новых 
людей. Депутатский корпус стареет, воспроизводится с трудом, а механизмы 
мотивации (материальные, статусные, символические) практически отсутству-
ют. Кадровый ресурс поддерживается за счёт личных усилий глав и инерции 
существующего состава, но по мере естественного старения населения поселе-
ний и выбывания депутатов проблема будет только обостряться. Преодоление 
этого кризиса требует пересмотра самой модели низового представительства 
через введение достойной оплаты депутатского труда или упрощение отчёт-
ных требований и снижение административной нагрузки. Без этих изменений 
институт сельских депутатов рискует превратиться в формальную структуру, 
не способную выполнять возлагаемые на неё функции.
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Заключение

Проведённое исследование выявило устойчивые особенности гражданско-
го участия и функционирования социального капитала в сельских поселениях 
Республики Татарстан, зафиксированные в оценках и практическом управлен-
ческом опыте их глав. Полученные данные показывают, что в сельских посе-
лениях преобладает реактивная модель участия, при которой большинство 
жителей вовлекаются в решение вопросов местного значения по инициативе 
органов МСУ и при их активной координирующей роли. Проактивное граждан-
ское участие населения выражено в ограниченной степени и концентрируется 
вокруг небольшого числа постоянных участников.

Анализ показал, что социальный капитал сельских поселений преимуще-
ственно формируется за счёт плотных локальных связей, поддерживающих 
традиционные практики коллективного действия, прежде всего – через сходы 
граждан и самообложение. Вместе с тем данные формы участия в значительной 
степени воспроизводят вертикальную модель взаимодействия, где ключевая 
организационная и координирующая роль принадлежит главе сельского поселе-
ния. Недостаточная развитость «соединяющего» социального капитала затруд-
няет институционализацию устойчивых форм самоорганизации (деятельность 
ТОС) и участие в более сложных партисипаторных механизмах.

Самооценки глав сельских поселений отражают приоритет административ-
но-мобилизационных функций, связанных с организацией самообложения, 
работой с обращениями граждан и привлечением внешних ресурсов через 
программные и грантовые механизмы. В то же время развитие горизонтальных 
форм взаимодействия, сотрудничество с НКО и бизнесом, а также использо-
вание цифровых инструментов вовлечения населения остаются на периферии 
управленческих приоритетов. То есть сельский глава выступает центральным 
посредником между населением и вышестоящими уровнями власти, а граждан-
ская активность сохраняет зависимый и фрагментарный характер.

Исследование выявило институциональное противоречие в функциони-
ровании депутатского корпуса сельских поселений, проявляющееся в соче-
тании признанной значимости депутатов и устойчивого кадрового дефицита. 
Основными барьерами воспроизводства депутатского корпуса выступают без-
возмездный характер деятельности, отсутствие престижности мандата, высокая 
ответственность и обременительные отчётные требования. Сохранение данных 
условий усиливает риски формализации института депутатства и ослабления 
представительной составляющей МСУ.

В целом сельское МСУ Республики Татарстан предстаёт как гибридная си-
стема, в которой патерналистские ожидания населения, управляемые формы 
участия и элементы самоорганизации сосуществуют, не складываясь в устой-
чивую модель партнёрского взаимодействия.

Зафиксированные особенности указывают на структурные ограничения 
развития локальной демократии и подчёркивают роль социального капитала 
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как ключевого ресурса трансформации гражданского участия в сельских тер-
риториях.

СПИСОК ИСТОЧНИКОВ

1.	 Нечаев Д. Н. Сельские поселения как микромодель гражданского общества в рам-
ках муниципального образования // Вестник государственного и муниципального 
управления. 2015. № 2 (17). С. 60–67. DOI 10.12737/13174. EDN ULESTR.

2.	 Личак Н. А., Руденко Л. Д. Институт местного самоуправления в восприятии граждан 
России // Мир русскоговорящих стран. 2025. № 1 (23). С. 5–20. DOI 10.20323/2658-
7866-2025-1-23-5. EDN JWKVVC.

3.	 Мархинин В. В., Ушакова Н. В. Нормативные и практические аспекты политическо-
го участия и самоуправления граждан: анализ кейса (по материалам исследования 
органов местного самоуправления в Сургутском районе) // Общество: политика, 
экономика, право. 2024. № 9. С. 55–60. DOI 10.24158/pep.2024.9.6. EDN PUCBPK.

4.	 Гамидов  С.  С. Современные проблемы гражданского участия в  осуществле-
нии местного самоуправления в России // Управление. 2019. Т. 7, № 2. С. 5–10. 
DOI 10.26425/2309-3633-2019-2-5-10. EDN OWKCUD.

5.	 Вручинская Э. А. Правовые формы участия граждан в местном самоуправлении // 
Вестник магистратуры. 2021. № 5-6 (116). С. 106–110. EDN MVTTKQ. URL: https://
www.magisterjournal.ru/docs/VM116_6.pdf (дата обращения: 17.05.2026).

6.	 Копотева И. В. Гражданское общество и гражданская активность сельской России // 
Крестьяноведение. 2016. Т. 1, № 1. С. 142–166. DOI 10.22394/2500-1809-2016-1-1-
142-166. EDN ZBFBCP.

7.	 Гусаков Т. Ю. Развитие социального капитала сельской местности на Крымском 
полуострове (на примере села Новоалексеевка) // Вестник Российского уни-
верситета дружбы народов. Серия: Социология. 2023. Т. 23, № 1. С. 156–171. 
DOI 10.22363/2313-2272-2023-23-1-156-171. EDN MKHMHK.

8.	 Гужавина Т. А. Социальный капитал сельского населения: к оценке состояния // 
Проблемы развития территории. 2018. №  4  (96). С.  136–152. DOI  10.15838/
ptd.2018.4.96.9. EDN XUFIIX.

9.	 Гужавина Т. А. Гражданское участие как экстерналия социального капитала // 
Социологическая наука и социальная практика. 2019. Т. 7, № 1 (25). С. 37–54. 
DOI 10.19181/snsp.2019.7.1.6268. EDN CHLUYU.

10.	 Зинатуллина Г. Ф. Конвертация социального капитала сельской семьи региона // 
Регионология. 2015. № 1 (90). С. 134–142. EDN TNDZVN.

11.	 Бражник Г. В., Шевченко Н. В. Факторы риска при формировании социального капи-
тала на селе // Научные ведомости БелГУ. Серия: Философия. Социология. Право. 
2014. № 9 (180). С. 60–65. EDN SYBADX.

12.	 Бражник Г. В., Бабинцев В. П., Шевченко Н. В. Условия формирования и воспроизвод-
ства социального капитала сельских жителей // Научные ведомости БелГУ. Серия: 
Философия. Социология. Право. 2014. № 16 (187). С. 49–53. EDN TEDLHP.

13.	 Швецов  А.  Н. Государственный патернализм или региональная свобода?  // 
Федерализм. 2016. № 2 (82). С. 109–122. DOI 10.21686/2073-1051-2016-2-109-122. 
EDN WDIQIR.

14.	 Фадеева О. П., Нефёдкин В. И. «Региональный дирижизм» и сельская самоорганиза-
ция в Татарстане // Крестьяноведение. 2018. Т. 3, № 3. С. 95–114. DOI 10.22394/2500-
1809-2018-3-3-95-114. EDN YMMJZZ.

https://doi.org/10.12737/13174
https://elibrary.ru/ulestr
https://doi.org/10.20323/2658-7866-2025-1-23-5
https://doi.org/10.20323/2658-7866-2025-1-23-5
https://elibrary.ru/jwkvvc
https://doi.org/10.24158/pep.2024.9.6
https://elibrary.ru/pucbpk
https://doi.org/10.26425/2309-3633-2019-2-5-10
https://elibrary.ru/owkcud
https://elibrary.ru/mvttkq
https://www.magisterjournal.ru/docs/VM116_6.pdf
https://www.magisterjournal.ru/docs/VM116_6.pdf
https://doi.org/10.22394/2500-1809-2016-1-1-142-166
https://doi.org/10.22394/2500-1809-2016-1-1-142-166
https://elibrary.ru/zbfbcp
https://doi.org/10.22363/2313-2272-2023-23-1-156-171
https://elibrary.ru/mkhmhk
https://doi.org/10.15838/ptd.2018.4.96.9
https://doi.org/10.15838/ptd.2018.4.96.9
https://elibrary.ru/xufiix
https://doi.org/10.19181/snsp.2019.7.1.6268
https://elibrary.ru/chluyu
https://elibrary.ru/tndzvn
https://elibrary.ru/sybadx
https://elibrary.ru/tedlhp
https://doi.org/10.21686/2073-1051-2016-2-109-122
https://elibrary.ru/wdiqir
https://doi.org/10.22394/2500-1809-2018-3-3-95-114
https://doi.org/10.22394/2500-1809-2018-3-3-95-114
https://elibrary.ru/ymmjzz


� СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ НАУКА И СОЦИАЛЬНАЯ ПРАКТИКА • № 2 • 202662

Сагдиева Э. А. 
Гражданское участие и социальный капитал в сельских поселениях: между патернализмом и...

15.	 Фадеева О. П., Нефедкин В. И. Неформальное государственно-частное партнёрство 
как инициатива снизу: сельские кейсы // Крестьяноведение. 2020. Т. 5, № 3. С. 131–
145. DOI 10.22394/2500-1809-2020-5-3-131-145. EDN VDBTPR.

16.	 Шомина Е. С. Самоорганизация жителей в сельских поселениях – взгляд сквозь ро-
зовые очки // Социологическая наука и социальная практика. 2020. Т. 8, № 2 (30). 
С. 114–132. DOI 10.19181/snsp.2020.8.2.7308. EDN MGJNAT.

17.	 Виноградский В. Г., Виноградская О. Я. Феномен самоорганизации сельского населе-
ния: принципы и перспективы исследования // Вестник РУДН. Серия: Социология. 
2023. Т.  23, №  2. С.  355–367. DOI  10.22363/2313-2272-2023-23-2-355-367. 
EDN ROZNSD.

18.	 Аверкиева К. В., Куксин Я. К. Роль низовой самоорганизации населения в развитии 
периферийной сельской местности // Известия Русского географического общества. 
2025. Т. 157, № 4. С. 486–504. DOI 10.7868/S3034538325040026. EDN ZXIJST.

19.	 Реутов Е. В. Самоорганизация в локальных сообществах: практики и механизмы / 
Е. В. Реутов, М. Н. Реутова, И. В. Шавырина, А. А. Турьянский // Мониторинг 
общественного мнения: экономические и социальные перемены. 2017. № 4 (140). 
С. 145–164. DOI 10.14515/monitoring.2017.4.10. EDN YLYNUZ.

20.	 Медведева Н. В., Фролова Е. В., Рогач О. В. Взаимодействие и перспективы пар-
тнёрства территориального общественного самоуправления с  местной вла-
стью // Социологические исследования. 2021. № 10. С. 72–82. DOI 10.31857/
S013216250015275-5. EDN NHSLVN.

21.	 Сагдиева Э. А. Реципрокность и патрон-клиентизм как формы института сетевой 
взаимопомощи в сёлах Республики Татарстан // Этнографическое обозрение. 2024. 
№ 2. С. 229–246. DOI 10.31857/S0869541524020129. EDN CJVTKZ.

22.	 Сагдиева Э. А. Что удалось сделать в сельском Татарстане за десять лет реализации 
системы самообложения населения // Историческая этнология. 2024. Т. 9, № 2. 
С. 262–275. DOI 10.22378/he.2024-9-2.262-275. EDN BLPGRP.

23.	 Патнэм Р. Чтобы демократия сработала. Гражданские традиции в современной 
Италии. М. : Ad Marginem, 1996. 287 с.

24.	 Putnam R. D. Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community. New 
York : Simon & Schuster, 2000. 544 p. ISBN 978-0-7432-0304-3.

25.	 North D. C. Institutions, Institutional Change and Economic Performance. Cambridge : 
Cambridge University Press, 1990. 159 р.

26.	 Williamson O. E. The Economic Institutions of Capitalism: Firms, Markets, Relational 
Contracting. New York : Free Press, 1985. 450 р.

27.	 Темницкий А. Л. Патерналистские основы российской цивилизации в сфере тру-
да // Социологическая наука и социальная практика. 2015. № 2 (10). С. 51–69. 
EDN RYVHRO.

28.	 Федоров В. Г. Государственный патернализм как социокультурная матрица рос-
сийской цивилизационной выживаемости // Известия Иркутского государствен-
ного университета. Серия Политология. Религиоведение. 2025. Т. 51. С. 17–29. 
DOI 10.26516/2073-3380.2025.51.17. EDN SSDVWC.

29.	 Поцелуев С. П., Цибенко С. Н. Феномен национальной мобилизации: к уточнению 
концепта // Ars Administrandi. 2019. Т. 11, № 1. С. 1–23. DOI 10.17072/2218-9173-
2019-1-1-23. EDN VWYTFS.

30.	 Ушакова С. Н. Социальная мобилизация как системная характеристика советского 
общества // Исторические исследования в Сибири: проблемы и перспективы: сб. 
материалов II региональной молодёжной науч. конф. / Отв. ред. А. К. Кириллов. 
Новосибирск : Институт истории СО РАН, 2008. С. 205–212.

https://doi.org/10.22394/2500-1809-2020-5-3-131-145
https://elibrary.ru/vdbtpr
https://doi.org/10.19181/snsp.2020.8.2.7308
https://elibrary.ru/mgjnat
https://doi.org/10.22363/2313-2272-2023-23-2-355-367
https://elibrary.ru/roznsd
https://doi.org/10.7868/S3034538325040026
https://elibrary.ru/zxijst
https://doi.org/10.14515/monitoring.2017.4.10
https://elibrary.ru/ylynuz
https://doi.org/10.31857/S013216250015275-5
https://doi.org/10.31857/S013216250015275-5
https://elibrary.ru/nhslvn
https://doi.org/10.31857/S0869541524020129
https://elibrary.ru/cjvtkz
https://doi.org/10.22378/he.2024-9-2.262-275
https://elibrary.ru/blpgrp
https://elibrary.ru/ryvhro
https://doi.org/10.26516/2073-3380.2025.51.17
https://elibrary.ru/ssdvwc
https://doi.org/10.17072/2218-9173-2019-1-1-23
https://doi.org/10.17072/2218-9173-2019-1-1-23
https://elibrary.ru/vwytfs


СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ НАУКА И СОЦИАЛЬНАЯ ПРАКТИКА • № 2 • 2026 � 63

Sagdieva E. A. 
Civic participation and social capital in rural settlements: between paternalism and self-organization

31.	 Зеленцов В. В. Развитие общественного участия в местном самоуправлении в му-
ниципальных образованиях Республики Бурятия // Муниципалитет: экономика 
и управление. 2020. № 3 (32). С. 40–47. EDN HRQXKC.

32.	 Великий П. П., Вяльшина А. А. Предпосылки реализации потенциала социальной 
активности сельских жителей в современных формах гражданского участия // 
Вопросы государственного и муниципального управления. 2024. № 3. С. 110–136. 
DOI 10.17323/1999-5431-2024-0-3-110-136. EDN TFOFES.

Сведения об авторе

Э. А. Сагдиева
кандидат социологических наук,
старший научный сотрудник
SPIN-код: 3056-1578

Статья поступила в редакцию 19.02.2026; одобрена после рецензирования 17.03.2026; 
принята к публикации 26.05.2026.

Original article
DOI: 10.19181/snsp.2026.14.2.3

CIVIC PARTICIPATION AND SOCIAL CAPITAL IN RURAL	
SETTLEMENTS: BETWEEN PATERNALISM 	

AND SELF-ORGANIZATION

Elvina Azadovna Sagdieva
Marjani Institute for History

under Tatarstan Academy of Sciences,
Kazan, Russia

Elvina_n@inbox.ru,
ORCID 0000-0003-4510-9467

For citation: Sagdieva E. A. Civic participation and social capital in rural settlements: 
between paternalism and self-organization. Sociologicheskaja nauka i social’naja praktika. 
2026;14(2):42–66. (In Russ.). DOI 10.19181/snsp.2026.14.2.3.

Abstract. The article analyzes models, barriers, and the effectiveness of civic participation 
in  rural settlements of  the Republic of  Tatarstan in  the context of  the condition and 
reproduction of social capital. The empirical basis of  the study consists of data from 
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Republic of Tatarstan conducted in 2025, as well as interview materials collected in 2024–
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by local self-government bodies. A prevalence of “bonding” social capital alongside the weak 
development of “bridging” forms is identified, which constrains the transition to sustainable 
practices of self-organization. It is established that heads of rural settlements highly assess 
their own effectiveness in administration, resource mobilization, and handling citizens’ 
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appeals, but far less often regard the development of territorial public self-government and 
horizontal forms of interaction as priorities of their activity. An analysis of preferred forms 
of participation and feedback indicates the dominance of traditional face-to-face practices 
(citizens’ assemblies, self-taxation), supplemented by digital communication channels. 
Particular attention is paid to the institution of rural deputies, characterized by a combination 
of high functional significance and a pronounced personnel shortage. The results obtained 
make it possible to characterize contemporary rural local self-government as a hybrid system 
combining elements of paternalism, managed participation, and limited self-organization 
of the population.
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Аннотация. В статье на основе глубинных интервью с пожилыми Вологодской обла-
сти анализируются субъективные представления о благополучии и благополучной 
старости. Выделенные категории рассматриваются на разных уровнях осмысления: 
на реконструируемом через описание повседневных практик и через осмысление 
абстрактных понятий «благополучие» и «благополучная старость». Анализ нарративов 
выявил расхождение между уровнями осмысления. Так, на уровне повседневности 
пожилые информанты демонстрировали многомерное и процессуальное пережи-
вание благополучия, однако при прямом вопросе о благополучии они были склонны 
редуцировать его компоненты, описывая благополучие как совокупность отдельных 
условий или особых состояний. Компоненты благополучия (физический, психологи-
ческий, деятельностный, социальный, материальный) находятся во взаимодействии 
на всех уровнях осмысления, но характер этих взаимосвязей различен. В нарративах 
о повседневности компоненты благополучия проявляются взаимосвязанно и часто 
сложно отделимы друг от друга, тогда как при обсуждении абстрактных категорий 
информанты легко дифференцируют компоненты и выстраивают в индивидуальную 
иерархию значимости. Важным наблюдением является то, что при вербализации по-
нимания благополучной старости нарративы пожилых становятся более предметными, 
соотносящимися с текущим жизненным этапом и состоянием «здесь и сейчас», тогда 
как понимание благополучия описывалось более обобщённо и широко. Благополучная 
старость зачастую редуцировалась до высказываний о здоровье, но при этом, несмо-
тря на приоритетное упоминание физического компонента, в практиках повседневно-
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сти оно не выступало смысловым центром жизнедеятельности пожилых. В отношении 
социального компонента благополучия информанты продемонстрировали некоторую 
двойственность, когда на уровне повседневных практик качественное общение и вклю-
чённость в социальную жизнь выступали значимым ресурсом благополучия, тогда как 
на уровне абстрактного понимания благополучия акцент смещался в сторону авто-
номности и независимости. Кроме того, нарративы пожилых о благополучии и бла-
гополучной старости изобиловали темами со смещённым фокусом, где информанты 
переходили от обсуждения собственного состояния благополучия к благополучию 
значимых близких, что свидетельствует о межпоколенческом, а не исключительно 
индивидуалистическом характере переживания благополучия. 

Ключевые слова: благополучие, субъективное благополучие, благополучная старость, 
повседневность, пенсионеры, пожилые, старшее поколение
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Введение

В связи с глобальной проблемой старения населения и на фоне возрастаю-
щей продолжительности жизни всё более востребованной становится тематика 
изучения качества жизни населения в старших возрастах. У общества и государ-
ства повышается заинтересованность в продлении активной жизни старшего 
поколения, в результате чего перспективными становятся концепции активного 
долголетия пожилых и их благополучия. 

Во многом понимание благополучия формируется в процессе интерпрета-
ции жизненного опыта, и в этом отношении особенно выделяется пожилой воз-
раст. Данный этап онтогенеза характеризуется процессами адаптации к возраст-
ным ограничениям, изменениям в здоровье, социальной роли и повседневной 
активности, что, в свою очередь, может отражаться на уровне субъективного 
благополучия пожилых. Также этот период характеризуется прохождением 
нормативного кризиса, на этом этапе происходит интеграция жизненного 
опыта, где человек, оглядываясь на свою прожитую жизнь, принимает её как 
единственно возможную и значимую, и полную целостного индивидуального 
смысла [1]. Во время кризиса происходит изменение структуры личности, где 
в случае позитивного исхода у пожилых происходит смещение фокуса на дру-
гие формы активности и новые роли, адаптация к физическим изменениям, 
осознание и решение экзистенциальной проблемы конечности бытия и т. д., 
что служит условием успешного решения задач данного возрастного этапа [2].

Процесс субъективной оценки пройдённого пути включает формирование 
индивидуального ориентира, который представляет собой совокупность пред-
ставлений о том, какая жизнь считается соответствующей собственным ожида-
ниям, и сопровождается последующим сравнением индивидом обстоятельств 

https://rscf.ru/project/23-78-10128/
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своей жизни с этим ориентиром [3]. Подобные сопоставления основываются 
не столько на фактических событиях из прожитого опыта человека, а в боль-
шей степени на том, как индивиды производят реконструкцию данного опыта 
в памяти, где ретроспективные оценки событий могут существенно отличать-
ся от того, как эти события воспринимались в момент их проживания [4; 5]. 
По мере прохождения жизненного пути, при приближении к пожилому возрасту 
происходит переориентация значимости многих аспектов жизни, которые вы-
ступают в том числе и компонентами субъективного благополучия. В результате 
оно определяется не объективными параметрами жизненного пути, а тем, как 
человек интерпретирует и интегрирует свой прошлый опыт в целостный жиз-
ненный нарратив. 

Важную роль в формировании этих интерпретаций выполняет повседнев-
ность, которая представляет собой смысловой базис, который индивид интер-
претирует через призму различных аспектов своего опыта [6]. Повседневная 
жизнь как неотъемлемая часть социальной реальности характеризуется рути-
ной, привычностью и практиками, которые обеспечивают смысл, ориентацию 
и безопасность. Оставаясь зачастую нерефлексируемой, повседневность пред-
ставляет собой дотеоретическое пространство опыта [7], которое позволяет 
выявить отношение к благополучию в опосредованной форме.

Категория субъективного благополучия трактуется исследователями доста-
точно многомерно и охватывает ряд различных аспектов состояния человека 
[8], в которых сам индивид определяет те области, которые он считает важны-
ми [3]. Понимание благополучия осложняется индивидуальной значимостью 
его факторов, зависящей от самоощущения и запросов личности [9]. То есть 
благополучие 1 выступает в качестве субъективной оценки жизни, основанной 
на сравнении актуальных или потенциальных её аспектов с эталонами и нор-
мами, отражёнными в сознании человека, формирующимися под влиянием 
социокультурной среды [11]. Вместе с тем в научной литературе отсутствует 
единое понимание содержательного наполнения рассматриваемого понятия. 
В наиболее обобщённой форме субъективное благополучие представляется как 
синоним счастья [12], однако при более детальном анализе исследователи выде-
ляют его различные компоненты. Так, структура субъективного благополучия 
может раскрываться через соотношение гедонии и эвдемонии, которые выра-
жаются в сочетании стремления к получению позитивного аффекта и ощущения 
переживания жизни как полноценной, значимой и целостной [13]. Структура 
субъективного благополучия включает удовлетворённость жизнью, позитивные 
и негативные аффекты [14], а также удовлетворённость в конкретных сферах 
жизнедеятельности [15], таких как психологическая, социальная, материальная, 
физическая и духовная сферы [16]. В целом рассматриваемое понятие представ-
ляет собой гибридный концепт, включающий взаимосвязанные, но не всегда 

1	 В работе используется термин «благополучие» в значении субъективного благополучия, 
исходя из тезиса о том, что люди оценивают его самостоятельно, исходя из своего субъек-
тивного восприятия [10].
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коррелирующие аффективные и когнитивные компоненты [17]. Таким образом, 
в рамках данной работы субъективное благополучие пожилых понималось как 
реализация возможностей пожилых в ключевых сферах жизнедеятельности 
(физическая, психологическая, деятельностная, социальная, материальная) 
и удовлетворённость ими [18]. 

Также важно принимать во внимание то, что благополучие в старших воз-
растах приобретает возрастно-специфическое содержание. Благополучная 
старость может рассматриваться как форма субъективного благополучия, 
свойственная для конкретного этапа онтогенеза и отражающая ограничения 
и ресурсы данного возрастного периода. Данный период рассматривается как 
динамичная фаза жизненного развития, характеризующаяся многообразием 
траекторий и сценариев старения, где пожилые рассматриваются как гетероген-
ная социальная группа [19]. Также, согласно концепции нормативных кризисов 
развития личности, достижение эго-идентичности является необходимым ус-
ловием для переживания субъективного благополучия [20], которое во многом 
определяется способностью пожилых людей гибко согласовывать реализацию 
задуманных целей с имеющимися ресурсами и переопределять жизненные при-
оритеты [21]. Таким образом, благополучная старость выступает не только как 
оценка жизни в целом, но и как результат качественного наполнения важными 
активностями и смыслами [18], а также сохранения субъективной целостности.

Важно принимать во внимание то, что подобный аналитический взгляд 
и декомпозиция понятия благополучия на составляющие являются исследова-
тельским приёмом, однако остаётся открытым вопрос о том, в какой мере по-
нятие благополучия соотносится с повседневными представлениями индивидов 
и их субъективным осмыслением. На сегодняшний день работ, посвящённых 
выявлению субъективного семантического содержания данного феномена 
респондентами, недостаточно [22]. Таким образом, целью настоящего иссле-
дования является анализ субъективных представлений людей старшего поко-
ления о благополучии и благополучной старости. Теоретическая значимость 
исследования состоит в расширении анализа категории благополучия и бла-
гополучной старости за счёт обращения к различным уровням её осмысления. 
В рамках проведённого исследования данный термин анализируется опосре-
довано через повседневные практики пожилых, а также на уровне осознания, 
через обобщённые оценки благополучия в целом и в виде более конкретных 
субъективных конструкций, соотносимых с проживаемым этапом жизненного 
пути в контексте понимания благополучной старости. Практическая значимость 
работы заключается в том, что выявленные в интервью субъективные представ-
ления пожилых о благополучной старости, раскрывающие латентные критерии 
качества жизни, значимые с точки зрения самих опрошенных, могут быть ис-
пользованы при донастройке социальной политики в направлении повышения 
её адресности и учёта реальных потребностей старшего поколения. При этом 
полученные результаты могут найти отражение также и в работе организаций 
некоммерческого сектора, медицинских и социальных учреждений.
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Материалы и методы

Качественное эмпирическое исследование, проведённое в  2025 году 
в Вологодской области методом глубинного полуструктурированного ин-
тервью (n = 34), было ориентировано на анализ индивидуальных смыслов 
и представлений о благополучии и благополучной старости у лиц пожилого 
возраста 1. Общение с информантами проходило лично. Процесс интервью-
ирования был построен таким образом, чтобы получить представления по-
жилых о благополучии на разных уровнях осмысления. Структура интервью 
включала в себя тематические блоки, затрагивающие ключевые сферы жиз-
недеятельности пожилых людей и их восприятие текущего жизненного этапа. 
В первой части интервью респондентам предлагалось рассказать о себе, своей 
семье, наличии или отсутствии трудовой деятельности в настоящее время, 
о материальном и психофизическом самочувствии, а также о досуговых прак-
тиках в повседневной жизни. Затем информанты делились информацией о по-
нимании ими благополучия и о произошедших изменениях этого понимания 
с возрастом, а также о понимании благополучной старости. Представленные 
тематические блоки исследования позволили получить многогранную картину 
жизни пожилых людей, охватывающую широкий спектр аспектов их жизне-
деятельности. 

Анализ интервью в отношении повседневных практик респондентов осу-
ществлялся в логике тематического кодирования. Интервью было струк-
турировано по смысловым фрагментам, которые при дальнейшем анализе 
были соотнесены с выделенными компонентами субъективного благополучия. 
Компонент физического благополучия включал в себя высказывания, связан-
ные с субъективной оценкой состояния здоровья, психологический компонент 
благополучия охватывал нарративы о психоэмоциональном состоянии ин-
формантов, деятельностный компонент был связан с оценкой включённости 
пожилых в различные виды активности (работа, хобби, волонтёрство и т. д.), 
социальный отражал удовлетворённость наличием и качеством социальных 
взаимоотношений, а материальный – субъективные оценки уровня удовлет-
ворённости материальным положением.

Таким образом, анализ повседневности осуществлялся с помощью вопросов, 
направленных на раскрытие практик и условий жизни, где они рассматривались 
как базовый контекст, в котором формируются субъективные представления 
о благополучии и благополучной старости, в то время как прямые вопросы 
о благополучии, об изменении его понимания с возрастом и о благополучной 
старости позволяли зафиксировать рефлексию о целостном понимании данных 
терминов у пожилых людей и в дальнейшем сопоставить их.

1	 В данной работе под лицами пожилого возраста понимаются принявшие участие в интер-
вью информанты в возрасте от 62 до 90 лет. Для обозначения данной категории лиц в дан-
ном тексте во избежание повторов были использованы синонимы, такие как пенсионеры, 
пожилые, представители старшего поколения.
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Поиск информантов для исследования осуществлялся через культурно-до-
суговые организации, предоставляющие услуги пожилым лицам, и учрежде-
ния социального обслуживания населения. В выборку попали 34 человека 
(23 женщины и 11 мужчин в возрасте от 62 до 90 лет). Информанты имели 
различный образовательный уровень (высшее образование – 16 чел., среднее 
профессиональное – 17 чел., среднее общее – 1 чел.), статус трудоустройства 
(трудоустроенные – 5 чел., не трудоустроенные – 29 чел.) и различное семейное 
положение (находящиеся в официально зарегистрированном браке – 14 чел., 
одинокие/вдовые – 20 чел.). Первоначально критерии выборки предусматри-
вали включение респондентов старше 65 лет. Однако в процессе проведения 
интервью были опрошены также три участника в возрастном диапазоне 62–64 
лет, и хотя они формально не достигли заданного возрастного порога, было 
принято решение включить их в анализ, поскольку на момент проведения 
интервью они уже находились на пенсии и демонстрировали сходные модели 
повседневности, характерные для возрастной группы старше 65 лет, что соот-
носится с положениями теории «этапа жизненного пути» (life course approach), 
в рамках которого социальные статусы рассматриваются как более значимые 
маркеры, чем хронологический возраст. Поскольку исследование посвящено 
благополучию в старшем возрасте, социальный и функциональный статусы 
были признаны более значимыми критериями. 

Поскольку поиск информантов осуществлялся через учреждения досуга 
и социального обслуживания пожилых людей, то ограничением исследования 
является смещение выборки в сторону социально включённых пенсионеров, 
которые участвуют в культурно-досуговой деятельности, а также тех, кто имеет 
доступ к социальной поддержке. Важно отметить, что полученные в исследо-
вании результаты отражают субъективные смыслы и индивидуальные особен-
ности восприятия феномена благополучной старости у лиц старшего возраста 
и это исключает возможность экстраполяции выводов на исследуемую катего-
рию населения в целом. Кроме того, интерпретация данных интервью основана 
на исследовательской рефлексии, что несёт в себе элементы субъективизма. 
Преобладание женского населения в выборке смещает представленность мне-
ний обоих полов, но данная диспропорция связана с объективными особенно-
стями половозрастной структуры населения, где в возрастных группах старше 
65 лет наблюдается количественное преобладание женщин [23], а значительная 
диспропорция в уровне занятости у пенсионеров отражает ситуацию на отече-
ственном рынке труда [24]. 

Важным уточнением и одновременно ограничением исследования является 
то, что при анализе субъективного благополучия необходимо учитывать, что 
его разделение на отдельные компоненты носит скорее аналитический характер 
и в некоторой степени является искусственным, поскольку в реальной жизни 
индивиды редко расщепляют данное понятие и бывает так, что различные 
аспекты субъективного благополучия тесно взаимосвязаны. В ходе анализа 
было выявлено, что наибольшие сложности при разделении компонентов 
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вызывают психологический и социальный компоненты. В связи с этим при 
кодировании материалов интервью те высказывания, которые касались вну-
треннего состояния индивида (эмоции, удовлетворённость, чувства, ощущения, 
источники ресурсного состояния и т. п.), относились к психологическому ком-
поненту, тогда как к социальному – характеристики внешних взаимодействий 
(наличие, интенсивность и качество отношений с окружающими).

Тем не менее, принимая во внимание специфику исследуемой темы и цели 
работы, результаты позволяют получить информацию как об общих смысловых 
паттернах, так и об индивидуальных различиях в отношении представлений 
о благополучной старости и её компонентах.

Результаты 

Благополучие в контексте повседневности. В оценке физического 
компонента благополучия бóльшая часть респондентов склонна оценивать 
своё здоровье как удовлетворительное, нормальное. Данную особенность 
подтверждают и другие исследования о самочувствии старшего поколения, 
показывающие, что для большинства пенсионеров определять здоровье 
в старости удовлетворительным – это норма [25] и особенность российского 
менталитета [26]. 

Нужно отметить, что нарративы респондентов о самооценке своего здоро-
вья позволяют говорить о формировании субъективного возраста [27]. Так, 
большинство опрошенных делают акцент на возрастных особенностях, опре-
деляя своё самочувствие удовлетворительным именно для своих лет. Данная 
тенденция сводится к позитивной самоидентификации возраста респондентов 
и отображается в возможности пожилых людей адаптироваться к старению 
и сохранять своё благополучие [28]: «Болеть-то я, конечно, болею, потому что 
и простудные, и поднакопилось что-то, и внутри надо починить. Хожу по док-
торам, но не часто. И думаю, что для моего возраста моё состояние вполне 
можно признать удовлетворительным» (жен., 87).

Меньшая доля информантов оценивает своё здоровье достаточно критич-
но, что в равной степени связано как с наличием каких-либо заболеваний, так 
и с осознанием своего «немолодого» возраста: «Позвоночник нарушен, болит. Ну, 
что делать? Уже возраст такой. Через два года будет семьдесят лет» (жен., 68).

Изучение физического компонента благополучия затрагивает вопросы под-
держки, включая как собственные усилия старшего поколения, так и помощь 
им со стороны общества и государства. Участники интервью называют три 
ключевых вектора поддержки своего здоровья: физическая активность, эмоцио-
нальная стабильность и медицинская помощь. В качестве физической активно-
сти пожилые информанты чаще упоминают такие практики, как продолжитель-
ная ходьба и зарядка по утрам. Лишь немногие респонденты отмечают другие 
формы активности – теннис, занятия в тренажёрном зале, гимнастику, танцы. 
Обращает на себя внимание понимание у пожилых людей важности физической 
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активности для поддержания своего хорошего самочувствия, в результате чего 
становится очевидной трансформация субъективных представлений о роли 
здоровья в формировании благополучной жизни и благополучной старости: 
«В молодости, конечно, здоровье не важно. Я уже говорила, в молодости некогда 
было болеть. Некогда было. И не думали ничего. А сейчас все думаем. Раньше та-
блеток у меня вообще не было, только детям от температуры. А сейчас у меня 
целые ящики таблеток» (жен., 72).

Кроме того, в высказываниях некоторых информантов проявляется ретро-
спективная оценка в отношении своего образа жизни, где происходит осознание 
значимости упущенных решений в отношении практик здоровьесбережения: 
«Это нужно думать с молодости. Это я сделала вывод» (жен., 88).

Фактором поддержания хорошего самочувствия и здоровья для пожилых 
информантов также часто выступают не только практики, связанные с физиче-
ской активностью, но и социальные контакты и хороший психоэмоциональный 
фон, что говорит о том, что компоненты благополучия в нарративах о повсед-
невности пожилых очень тесно связаны друг с другом: «Ну да, гуляю, но мне 
больше помогает, когда с кем-то пообщаешься. Психологическая поддержка. 
Но теперь уже начинаешь понимать, что общаться-то вообще-то не с кем уже. 
Вот от этого мне становится плохо» (жен., 62).

Удовлетворённость общением, межличностным взаимодействием и со-
циальными связями является важным компонентом психологического бла-
гополучия, но далеко не единственным [29], однако в пожилом возрасте оно 
занимает одно из ключевых позиций в нарративе пожилых. В отношении пси-
хологического компонента благополучия большая половина интервьюируе-
мых отмечают, что значимым источником стабильного эмоционального фона, 
ощущения внутреннего покоя и радости является общение с семьёй и близкими, 
в особенности с детьми и внуками. Это подтверждает тесную взаимосвязь пси-
хологического, социального и даже физического компонентов благополучия 
в повседневных практиках пожилых.

Зачастую благополучие пожилых формируется в пространстве межлич-
ностных взаимодействий, и в данном случае сами информанты выступают 
не как автономные агенты по воспроизводству психологического компонента 
благополучия, а как зависимые от социальных взаимоотношений. В данном 
контексте информанты фокусируются не только на своих собственных ощу-
щениях, им важно осознание благополучия у значимых других. Это позволяет 
им поддерживать привычные роли родителя, интересного собеседника и т. д., 
сохраняя свою социальную идентичность и включённость в социальную жизнь: 
«Если у внуков и у дочери всё хорошо, у меня тем более. Только глядя на них, если 
у них всё хорошо, значит – у меня хорошее настроение и, кажется, здоровье улуч-
шится в это время» (жен., 73).

Можно отметить, что психологический компонент благополучия в наррати-
вах пожилых проявляется как пространство поддержания агентности в условиях 
возрастных, социальных и иных ограничений. Так, значительно меньшая часть 
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пожилых в качестве источника психологического благополучия обозначают 
внутренние ресурсы. Подобные практики позволяют сохранять чувство контро-
ля над свой жизнью, тем самым стабилизируя внутренние состояния в условиях 
ограниченного влияния на внешние обстоятельства, усиливая агентность пожи-
лых. В данном случае психологический компонент благополучия основывается 
не только на ощущении стабильного эмоционального фона, но и на способности 
интерпретировать себя как субъекта, имеющего силы справляться с обстоятель-
ствами самостоятельно: «Ну и сам я как бы тоже вот – кремень. Ну не кремень, 
конечно. Но нахожу внутри себя силы бороться с обстоятельствами» (муж., 67).

Для небольшой части информантов важной стратегией поддержания пси-
хологического равновесия выступает «уход» в деятельность, которая имеет 
не инструментальный смысл, а терапевтический, поскольку она позволяет 
переключить внимание с тревожащих обстоятельств и восстановить чувство 
внутреннего психологического равновесия. Здесь деятельность становится ре-
сурсом эмоциональной саморегуляции, что подчёркивает тесное соприкосно-
вение деятельностного компонента благополучия с психологическим в рамках 
повседневности: «Грустно когда, конечно, помогает справляться то, что я берусь 
за дело. Когда что-нибудь делаю, я успокаиваюсь» (жен., 75).

С выходом на пенсию образ жизни человека претерпевает значительные 
изменения и в этот период поддержка и понимание со стороны семьи приобре-
тают особую ценность. Наличие и значимость дружеских отношений занимают 
важное место в повседневности пожилых [30]. 

Социальный компонент благополучия зачастую связывается в первую 
очередь с удовлетворённостью семейным общением, которое является не просто 
совместным времяпрепровождением, а является особой эмоциональной связью, 
основанной на взаимопонимании, уважении и заботе. В условиях возрастного 
сужения социальных контактов семья становится основным источником пози-
тивных эмоций и чувства принадлежности к ней. В нарративах информантов 
семья выполняет функцию реляционного ресурса, где через взаимодействие 
с детьми и внуками пожилые получают ощущение включённости и собствен-
ной нужности. То есть социальный компонент благополучия в повседневности 
конструируется не только через количество социальных связей и контактов, 
а через качественное участие в значимых отношениях, где лица старшего поко-
ления имеют возможность проявить себя как активные субъекты отношений: 
«Так что вот эти отношения родственные, они имеют огромное значение и дают 
стимул, вдохновение и доброе, хорошее начало для творческих дел и вообще жи-
тейских дел. И поддерживать как человека, потому что живёшь, знаешь, что 
ты думаешь о ком-то, а о тебе думают и так далее. Это очень хорошее дело» 
(муж., 73). 

Весомую роль в таком общении играют передача своего опыта и мудрые 
советы со  стороны родственника-пенсионера молодому поколению, что 
является одной из форм реализации агентности в семейном пространстве. 
Подобная практика является ресурсом сохранения собственной значимости, 
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востребованности, что позволяет пожилым воспринимать свой возраст не как 
ограничение, а как капитал, позволяющий обеспечивать включённость в се-
мейное взаимодействие: «Ну, что я умею, конечно, я передаю опыт свой, что я 
умею» (жен., 88).

Анализ ответов интервьюируемых выявляет сложную и неоднозначную кар-
тину дружбы и социальных связей среди лиц старших возрастов. Сохраняются 
профессиональные контакты, что позволяет поддерживать чувство непрерыв-
ности социальной идентичности. Упоминается важная роль друзей в поддер-
жании здоровья и физической формы, что способствует сохранению активного 
образа жизни и взаимной поддержки: «Есть люди, с которыми я общаюсь, ска-
жем так, более в профессиональной сфере. Там общение идёт в основном на про-
изводственные какие-то темы, технологические ещё какие-то. Но, тем не менее, 
и личные тоже. Я считаю, что люди должны взаимодействовать между собой 
во всех аспектах. В плане здоровья – тоже у меня есть друзья, езжу к которым 
и с которыми вместе и занимаюсь, и которые мне помогают поддерживать меня 
в хорошей физической форме» (муж., 67).

С возрастом может происходить трансформация дружеских отношений: 
большое число знакомых в молодости уступает место более узкому, но глубо-
кому кругу близких людей в пожилом возрасте. В разговорах с информантами 
также была выявлена тенденция сохранения отношений с друзьями, дружба 
с которыми зародилась в молодости и остаётся значимым источником под-
держки и общения в настоящее время: «А знаете, вот я уже поняла, что когда 
по молодости встречаешься с подругами, считаешь подругами, то они подруги 
до старости» (жен., 76).

Поляризация мнений выявлена в вопросах одиночества пенсионеров. Среди 
лиц старшего возраста есть те, кто испытывает одиночество и отсутствие со-
циальных контактов, ограничиваясь общением только с самыми близкими 
родственниками либо социальными работниками. Часть информантов не ак-
туализируют одиночество как проблему в связи с высокой занятостью и вклю-
чённостью в социальные практики («некогда быть одиноким-то» (муж., 85), 
«со мной всегда кто-то рядом» (жен., 75)) либо в силу личностной ориентации 
на внутреннюю автономность. В последнем случае одиночество можно интер-
претировать не как негативное проявление отсутствия общения, а как привыч-
ный и контролируемый образ жизни индивида: «Я по природе своей одинокий 
человек, много я с самим собой живу, обращаюсь к самому себе иногда. Поэтому 
одиночество для меня не является проблемой. Потому что я к этому привык 
давно» (муж., 76).

Для второй части респондентов чувство одиночества предстаёт ощутимой 
проблемой, коренящейся, главным образом, в пережитой утрате близких людей. 
Помимо психологического аспекта, одиночество зачастую усугубляется ухудша-
ющимся физическим самочувствием, ограничивающим социальную активность 
и возможности взаимодействия с внешним миром: «я иногда тоскую по мужу. 
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Всё-таки больше 50 лет мы прожили вместе. Смотрю на его портрет и начинаю 
думать, что как плохо одной» (жен., 88).

Важным ресурсом поддержания психологического состояния, социальной 
включённости и физической активности является посещение культурно-досу-
говых мероприятий. Культурные мероприятия позволяют пенсионерам чув-
ствовать себя частью общества, бороться с чувствами одиночества и изоляции, 
которые возникают у некоторых из них. Культурный досуг стимулирует пенси-
онеров выходить из дома, посещать новые места и поддерживать физическую 
и эмоциональную активность. 

Значительная часть информантов положительно относятся к данному виду 
активности и стараются посещать проводимые культурные мероприятия. Наш 
опрос показал, что наиболее привлекательными для пенсионеров выступа-
ют такие учреждения культуры, как театры, музеи, выставочные центры, что 
согласуется с данными региональных социологических исследований [31]. 
Кинотеатры менее привлекательны из-за показываемого контента и присут-
ствующего контингента зрителей: «В кино сейчас уже почти не ходим. Потому 
что не устраивает публика в зале меня, честно скажу. Поведение публики 
не очень нравится. Мы не приучены были к такому поведению в общественных 
местах. А так, концерты, конечно, многие посещаем обязательно» (муж., 85).

Однако основным барьером для посещения данных мероприятий пенси-
онерами с периферии является отсутствие инфраструктуры для культурного 
потребления в их населённом пункте, а также отдалённость от крупных горо-
дов: «Нет, это редко. У нас до Вологды, там сколько, 80 километров, так нет» 
(жен., 78).

Материалы интервью показывают, что вопросы, относящиеся к деятель-
ностному компоненту благополучия, а именно – к профессиональной са-
мореализации и удовлетворённости от пройденного трудового пути, занимают 
значимое место в нарративах пожилых людей. В нарративах тех информантов, 
которые сохраняют трудовую активность, выделяется роль работы не как 
экономической деятельности, приносящей доход, а как экзистенциально и со-
циально значимой практики, обеспечивающей пожилых ощущением напол-
ненности жизненной энергией и чувством собственной значимости, выступая 
механизмом сохранения социальной идентичности [32]. «В материальном плане 
эта работа практически ничего не даёт, ну совсем мизерную прибавку к пенсии, 
так что <…> в основном вот это то, что ощущение, что ты нужен, что твои 
знания и опыт востребованы» (муж, 67). 

Роль трудовой деятельности как формы служения другим отмечалась в нар-
ративах женщин, имевших опыт работы в социальной сфере и образовании. 
В данном случае работа выступала не как средство самореализации в индивиду-
альном смысле, а как вклад в благополучие других, действие, дающее ощущение 
социальной значимости: «Мне больше всего понравилось работать в социальной 
сфере. Потому что я, как сказать, я приносила пользу конкретному человеку» 
(жен., 73). 
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В ретроспективе трудовой опыт сохраняет своё влияние на жизнь пожи-
лых как некоего рода социальный капитал, где трудовая деятельность рассма-
тривалась как источник жизненного опыта и моральных ориентиров. В этом 
контексте трудовой путь рассматривается не только как биографический этап, 
но и как основа личностного и нравственного развития, которая сохраняет своё 
влияние и на данном этапе жизненного пути информантов: «…работа врачом, 
она мне много дала для понимания жизни» (муж., 76).

Значительная часть информантов воспринимала свою работу как ключевой 
канал социального взаимодействия и удовлетворения своей потребности в об-
щении, а также формирования навыка взаимодействия с людьми: «Общение 
с людьми, получать какие-то там навыки у людей» (жен., 78).

В нарративах неработающих пожилых увлечения и хобби частично заме-
щали утрату профессиональной реализации после выхода на пенсию. В таких 
случаях увлечения становились смыслообразующим компонентом повседневно-
сти: «в хоре я уже больше тридцати лет занимаюсь <…> без хора трудно жить» 
(муж., 85).

Для части пожилых информантов досуговая деятельность выступала фор-
мой поддержания социальной включённости и дополнительной физической 
активности: «Вхожу в хор ветеранов. Три раза в неделю – это всё же движение 
туда и обратно. И потом это культурное общение» (жен., 87).

Роль досуговой деятельности в жизни пожилых можно описать и как ресурс 
психологической разгрузки, где она описывается как источник хорошего эмоци-
онального фона и инструмент преодоления негативных переживаний: «Ну ко-
нечно, в какой-то мере, во-первых, настроение даёт. Потому что в жизни не всег-
да бывает так, что: ой, как мне весело, как весело, но иногда и грустно. Поэтому 
здесь я отвлекаюсь. Бабушки ко мне очень хорошо относятся. Поэтому, когда 
прихожу сюда на работу, хорошее настроение всегда. Хоть бывает и на душе 
не очень, но здесь у меня хорошее настроение, чтобы бабушкам не портить их на-
строение. Поэтому, думаю, что и заряд сил какой-то» (жен., 73).

Одновременно у значительной части информантов отмечается сокращение 
досуговой деятельности в пожилом возрасте в связи с ограничениями здоровья 
(«Раньше было рукоделье, а сейчас глаза не позволяют» (жен., 88)), с инфра-
структурной недоступностью («Пытался найти досуг в своём районе для пенси-
онеров. Не нашёл» (муж., 78)), а также с накопленной психологической устало-
стью («А потом в какой-то момент наступил ступор, какой-то психологический, 
и перестал (заниматься хобби. – Прим. авт.). <…> Перенасыщение произошло» 
(муж., 76)). Пожилым людям ввиду названных ограничений приходится отка-
зываться от недоступных форм активности, однако им не всегда удаётся найти 
альтернативу утраченной досуговой деятельности, что может усиливать риск 
социальной эксклюзии.

Волонтёрство в старших возрастах рассматривается как одна из форм ак-
тивного долголетия, которое позволяет пожилым людям чувствовать себя 
значимыми, расширять круг своего повседневного общения и смягчать чувство 
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одиночества [33; 34]. По результатам проведённых интервью было замечено, 
что бóльшая часть лиц старшего возраста не участвуют в деятельности во-
лонтёрских движений, общественных и благотворительных организаций. Те по-
жилые, которые вовлечены в деятельность подобных организаций, отмечают, 
что подобная активность является для них ресурсом восполнения недостатка 
общения и улучшения своего психологического состояния: «Я участвую в худо-
жественной самодеятельности в клубе. Общение с людьми. Вот, например, сын 
на работу уезжает, он только на выходные приезжает. Я всё время дома одна. 
А я с людьми в клубе пообщаюсь и приду, и настроение как-то хорошее и дальше 
хочется жить» (жен., 78).

В нарративе пожилых людей, которые испытали потери близких, участие 
в волонтёрской деятельности приобретает компенсаторный характер, где забота 
о других позволяет пережить травматичный опыт и реализовать потребность 
в заботе в связи с утратой значимых социальных ролей: «Как бы сказать, много 
значит. У меня вот сына-то сейчас нет, я очень жалею, сейчас и солдаты, и пе-
реживаю, и всё. У меня сейчас у сестры вообще внук пропал без вести» (жен., 76).

Очень важной частью участия в общественной деятельности для пожи-
лых выступает не только осознание общественной полезности, но и чувство 
собственной значимости в глазах общества. Регулярная позитивная обратная 
связь со стороны окружающих поддерживает мотивацию к продолжению уча-
стия в волонтёрской работе и, как следствие, позволяет укрепить позитивную 
самооценку и сохраняет активную жизненную позицию: «Волонтёром я, как 
сказать? Нахожусь волонтёром здесь, в доме ветерана. Помогаю. Вот и в этом 
корпусе нашим (помогаю. – Прим. авт.). Чуть не каждый день: то лампочка у ба-
бушки там прогорит. Всё помогаю. <…> А чего? Хорошие отношения. Встречаешь. 
”Здравствуй, Володя! Здравствуй, Володя! Здравствуйте! Здравствуйте! Ну, 
вы молодец, всё помогаете нам!”» (муж., 78).

Нарративы о материальном компоненте благополучия демонстрируют 
выраженную дифференциацию оценок и стратегий интерпретации собственного 
финансового положения. Материальный компонент благополучия в данном 
случае выступает не только как объективный показатель дохода, но и как ре-
зультат осмысления своей экономической ситуации.

К первой относятся ответы тех информантов, кто удовлетворён своим фи-
нансовым положением, причиной чего являются наличие большого трудового 
стажа, различные денежные надбавки и продолжение трудовой деятельности 
в пенсионный период. Оценка удовлетворённости формируется преимуще-
ственно в сравнительной перспективе, через сопоставление себя с другими 
пенсионерами: «Вы знаете, я считаю себя необделённым, удовлетворительным 
в плане размера пенсии. Я смотрю телевидение и другие СМИ и вижу, что многие 
пенсионеры живут, конечно, такой, ущербной жизнью. Низкие пенсии, поэтому 
им приходится выживать. У меня, слава Богу, другая ситуация» (муж., 76).

Вторая половина опрошенных – те, кто считает своё финансовое положение 
неудовлетворительным, однако внутри данной группы наблюдаются различные 
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способы интерпретации такого финансового положения. Часть информантов 
демонстрируют стратегию адаптивного принятия, где низкий доход признаёт-
ся, но не становится источником сильных эмоциональных переживаний («И 
не злорадствую, что, если меньше. В общем, нормально себя ощущаю» (жен., 68)). 
Другие участники исследования смещают фокус внимания с размера денежных 
доходов на практики их рационального распределения. В данном случае мате-
риальный компонент благополучия на уровне повседневности воспринимается 
как результат личной ответственности и контроля, также в некотором роде 
успешной реализации практик финансовой грамотности: «Вы знаете, я всегда 
удивляюсь. Начинают там стонать: ой, как плохо мы живём, пенсионеры. Да нет. 
Я считаю, что пенсионеры достаточно хорошо живут. Нормально нужно только 
расходовать свои ресурсы, свои финансы» (жен., 84).

Большая группа респондентов в своих нарративах демонстрирует огра-
ниченную агентность, когда опрошенные озвучивают неудовлетворённость 
своим материальным положением. Испытываемое чувство несправедливости 
может быть ассоциировано с ощущением недостаточности признания вклада 
старшего поколения: «Как говорил один мой друг: пенсия у меня хорошая, только 
маленькая. Нет, я не удовлетворён, конечно, тем, что нам государство дало. Вот 
за 43 года я получаю совсем маленькую пенсию. Ну что делать?» (муж., 67).

Основной причиной низкого финансового благополучия респонденты 
называют постоянный рост цен на коммунальные услуги, продукты питания 
и одежду, а также на лекарственные препараты. В высказываниях пожилых 
прослеживается не только личное недовольство, но и коллективное чувство 
социальной неудовлетворённости: «Ну, я не знаю, наверное, надо бы повернуться 
лицом к этому поколению. И всё. И увидели бы всё. Как люди живут? У некоторых 
вообще ведь пенсии маленькие. Как перебиваются бабушки, дедушки? Это никого 
не интересует. Вот это и плохо» (жен., 73).

Важной составляющей материального благополучия населения старшего 
возраста являются сберегательные практики, такие как создание и поддер-
жание своих финансовых резервов [35]. Анализ интервью показал, что для 
большинства респондентов данного исследования формирование «подушки 
безопасности» невозможно из-за низких доходов. Лишь треть информантов 
отмечают возможность накопления средств. Однако, несмотря на это, в нарра-
тивах опрошенных наблюдается понимание важности накопления сбережений: 
«Только мечтаю о том, когда я буду откладывать. Всё получается так, что надо 
кому-то» (жен., 77).

Стоит также отметить особенность трансформации субъективного пред-
ставления о финансовом благополучии у старшего поколения. Так, для данной 
категории людей характерно смещение фокуса с собственного благополучия 
на благополучие своих родных, в частности детей и внуков. В этом случае 
деньги осмысляются не столько как средство личного потребления, сколько 
как инструмент поддержки значимым близким, выступая при этом ресурсом 
сохранения социальной роли родителя, и даже при ограниченных доходах 
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информанты стремятся сохранить её: «Конечно, чувствую, что мы живём все 
очень скромно. И денег не хватает. Потому что надо и внуку немножко посы-
лать. Он тоже – неизвестно, как живёт. И мы тоже лишнего себе не позволяем. 
Только самое необходимое покупаем, это только на еду. А так, чтобы одежды 
или обуви – это большая проблема. Если что-то купим, типа кроссовки на лето 
новые, то надо немножко себя прижать в питании» (жен., 87).

Безусловно, низкое материальное положение старшего поколения, являясь 
ограничивающим фактором, сильно влияет на общее ощущение субъективного 
благополучия. Так, каждый третий респондент назвал материальное положение 
важной составляющей благополучной жизни и отметил необходимость госу-
дарственной поддержки в данной сфере. 

Понимание благополучия и благополучной старости. При осмыслении 
категории благополучия в целом информанты продемонстрировали гетероген-
ность в понимании термина. Условно можно разделить нарративы пожилых 
людей на моноцентричное понимание благополучия, где пожилые выделяли 
только один компонент, и многокомпонентное понимание благополучия, в ко-
тором либо присутствовала иерархия компонентов благополучия, либо, в зна-
чительно меньшем количестве нарративов, все элементы были равноценными. 
Фрагментарность упоминания компонентов благополучия не связана с тем, что 
неназванные элементы не значимы для информантов, а скорее вызвана тем, что 
пожилые называли наиболее значимые для них компоненты, которые формиро-
вали «ядро» их субъективного понимания благополучия. Важно понимать, что 
даже одинаковые компоненты раскрывались в нарративах с индивидуальными 
смыслами.

Часть пожилых информантов демонстрировали моноцентричное понима-
ние благополучия, концентрируя внимание на одном определяющем аспекте. 
Возможно, выделение одного субъективно значимого конкретного элемента 
для понимания благополучия позволяет сохранить чувство личностной целост-
ности, несмотря на утрату или снижение влияния других значимых сфер. Это 
можно интерпретировать как механизм адаптации, который позволяет выстро-
ить устойчивую модель субъективного благополучия в условиях возрастных 
изменений. 

Моноцентричное понимание благополучия через социальный компонент 
чаще всего выражалось через наличие устойчивых и значимых взаимоотно-
шений с родными, где семья выполняла роль ресурсного, поддерживающего 
потенциала. Важно отметить, что информанты нередко говорили о благополу-
чии опосредовано, через нарративы о благополучии детей и внуков, что может 
свидетельствовать об отождествлении личного благополучия с благополучием 
значимых других: «Это благополучие хорошее, когда сыновья и внуки у нас, когда 
к нам звонят: и вы есть, и они на свете. И всё у них хорошо. Это самое благопо-
лучие, остальное – оно всё мелочное» (муж., 85).

Моноцентричное понимание благополучия через материальный компонент 
выражалось в нарративах напрямую и носило более индивидуализированный 
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характер. Информанты отождествляли благополучие с уровнем материального 
положения и через количество доступных денежных средств: «Благополучие – 
ну, что-то, что зависит от денег, конечно» (жен., 69).

В нарративах пожилых чаще всего встречалось многокомпонентное пони-
мание благополучия, при котором на первое место информанты чаще всего 
ставили психологический или социальный компонент субъективного благо-
получия. Для таких информантов оказываются значимыми ощущение вну-
треннего комфорта, душевного равновесия, наличие значимых социальных 
связей, чувство включённости и нужности. Остальные компоненты в подобных 
интервью воспринимаются как производные, которые «приложатся» при реа-
лизации психологического и социального компонентов. Подобные мнения под-
тверждают тезис о том, что благополучие людей в возрасте в большей степени 
зависит от внутренних факторов [16]. Это особенно ярко может проявляться 
в ситуациях, когда другие компоненты, такие как физический, деятельностный 
и материальный, больше не могут служить ресурсами обеспечения состояния 
благополучия в связи с возрастными изменениями. При этом психологический 
и социальный компоненты чаще всего находятся в тесной взаимосвязи в нарра-
тивах пожилых: «Душевное равновесие. Это когда тебя не тревожат какие-то 
очень критические ситуации в твоей жизни. И когда... и в семье чтобы был... по-
рядок, чтобы было нормальное состояние <…> чтобы было добро, и чтобы тебя 
не забывали. Очень тяжело быть, когда ты выброшенный» (жен., 84).

Вторая по распространённости группа ответов связана с приоритетом физи-
ческой составляющей благополучия, а именно – с наличием хорошего здоровья: 
как у себя, так и у близких: «А мне кажется, было бы здоровье своё и у внуков, 
и у дочери, то и всё» (жен., 73).

Значительно меньшая доля информантов в своих ответах ставили на пер-
вое место материальный и деятельностный компоненты благополучия. Такое 
положение обусловливается особенностью данного жизненного этапа, когда 
происходит частичное или полное сокращение трудовой активности, изменение 
уровня дохода. В этих условиях материальное положение и возможность сохра-
нять активность через занятия и увлечения остаются важными, но реже рассма-
триваются как ключевые основания субъективного благополучия: «Ну, благо-
получие – это когда ты не ощущаешь финансовое затруднение» (муж., 78). «Ну, 
благополучие в целом, я считаю, если человек вот ставит какие-то задачи перед 
собой и эти задачи решает. Самое главное, если у него есть увлечение, и он этим 
увлечением, так сказать, занимается активно, получается» (муж., 73).

Большая часть информантов ответили, что понимание благополучия с воз-
растом для них не изменилось. Однако пожилые, отметившие произошедшую 
трансформацию представления о благополучии, чаще связывали её с измене-
нием материального достатка. С одной стороны, это может объясняться тем, 
что материальный компонент благополучия может быть наиболее когнитивно 
доступным и измеримым, а также он, в отличие от других, воспринимается как 
наиболее изменчивый на протяжении жизненного пути, что делает его наиболее 
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удобным для рефлексии и наиболее сопоставимым в библиографической пер-
спективе: «Да нет, наверное. Ну, в молодости, естественно, особенно в девяно-
стые годы, мы вообще на талонах жили. Это же очень плохо было. Не знали, как 
что-то купить, детей покормить, внуков» (жен., 73).

Часть информантов, которые определяли изменение понимания благопо-
лучия через материальный компонент, отмечали важность названного компо-
нента и при определении благополучия в целом, что свидетельствует о высокой 
значимости материальной составляющей. Тогда как встречались и те пожилые, 
которые, отмечая изменение понимания благополучия в контексте материаль-
ной сферы, не упоминали материальный компонент при обсуждении благополу-
чия в целом. Это может обусловливаться тем, что материальная составляющая 
благополучия является важной составляющей в жизни информантов, однако 
она либо не выводится на сознательный уровень осмысления, либо это может 
быть связано с культурными особенностями, когда не принято открыто обсуж-
дать ценности материальной стороны жизни. 

В отдельном случае трансформация понимания благополучия произо-
шла через накопленный жизненный опыт, что соотносится с нормативным 
процессом пересмотра жизненного опыта у пожилых. При этом выраженная 
негативная оценка может свидетельствовать о том, что процесс прохождения 
нормативного кризиса старшего возрастного периода находится в активной 
фазе: «Да, изменилось. Конечно, изменилось. В молодости ещё не знала ничего, 
всё думала, хорошо будет. А тут уж стало хуже» (жен., 75).

Затруднение в оценке процесса изменения представлений о благополу-
чии по мере того, как информанты становились старше, проявлялось в уходе 
от прямых ответов: они либо отмечали, что никогда не задумывались над этим 
вопросом, либо переходили к описанию своих повседневных практик. Часть ин-
формантов объясняли своё затруднение тем, что благополучие воспринимается 
ими как непрерывный континуум жизненного цикла, который существует вне 
возрастных изменений: «Дело в том, что я вот как раз вот именно вот это – 
определение благополучия – никак с жизнью не связывал» (муж., 67); «Наверное, 
нет. Не изменилось. И 20 лет назад, в общем-то, я так же думал. Здоровье, семья 
и материальное обеспечение. И сейчас я так думаю» (муж., 66).

Понимание благополучной старости у информантов не совпадает с та-
ковым о благополучии в целом. Лишь для небольшой части пожилых людей 
понимание совпало, тогда как для других рассматриваемые категории отлича-
лись. В части нарративов представления о благополучной старости сокращались 
к меньшему количеству значимых элементов. Важным отличием в понимании 
благополучной старости является смещение иерархии компонентов в сторону 
приоритезации аспектов, связанных с физическим компонентом благополу-
чия. Нарративы о здоровье разворачиваются в сторону сохранения автономии 
и независимости, где важно не отсутствие болезней само по себе, а отсутствие 
необходимости постоянного ухода со стороны близких и ощущение того, что 
пожилые имеют контроль над собственной жизнью: «Главное, чтобы было 
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здоровье всё равно. Даже важнее финансов всех, чтобы было здоровье, чтобы 
я никому не обременительна была – вот так вот» (жен., 68).

Социальное благополучие также занимает значимое место в представле-
ниях информантов о благополучной старости, хотя чаще оно располагается 
на второй позиции и ниже. В контексте благополучной старости информанты 
делали акцент на сохранении значимых социальных связей, благополучии детей 
и внуков, а также на насущной потребности быть нужным, сохранять эмоцио-
нальную связь с близкими и получать подтверждение собственной значимости: 
«Ну, чтоб не остаться одной. Ну, чтоб была какая-то забота от кого-то и вни-
мание. Самое страшное – остаться одной, без всех, без поддержки, где-то там 
в одиночестве до последних дней. Ладно там, не хватает еды или что-то, это 
всё можно пережить, болезни как-то – можно где-то что-то подлечить, а вот 
так, что без поддержки, без внимания – это, наверное, сама плохое» (жен., 63).

Примечательно, что потребность быть значимым и нужным неоднократно 
поднималась в нарративах о повседневных практиках пожилых в контексте 
трудовой занятости, благотворительной деятельности и т. д., что подчёркивает 
значимость ощущения востребованности для пожилых, которая идёт лейтмо-
тивом через многие сферы их жизни.

Представления о благополучной старости проявляются и через ответы ин-
формантов о том, чего в настоящий момент не хватает лично им для ощущения 
благополучия. Пожилые вновь подчёркивают значимость удовлетворительного 
физического и психологического состояния, акцентируя внимание на стремле-
нии к снижению тревожности: «Чтобы не расстраиваться» (жен., 78).

В целом можно заключить, что повседневные практики пожилых теснее 
связаны с пониманием благополучной старости. В отличие от этого, благополу-
чие в целом выступает более абстрактным конструктом, несколько оторванным 
от повседневной жизни.

Заключение 

Анализ интервью позволяет зафиксировать расхождение между уровнями 
осмысления благополучия у пожилых. Пожилые респонденты продемонстриро-
вали многомерное переживание благополучия на уровне повседневных практик, 
однако при прямом вопросе о благополучии они были склонны редуцировать 
его компоненты. С одной стороны, данное обстоятельство может быть частич-
но связано с особенностями методики, поскольку обсуждение повседневных 
практик респондентов строилось на большем количестве вопросов. С другой 
стороны, это может быть обусловлено особенностями восприятия информан-
тов – им было проще отразить в нарративах свой практический, повседневный 
опыт, тогда как обращение к понятию благополучия как к целостной категории 
вызывало затруднения.

В повседневных практиках делался акцент на процессуальном аспекте бла-
гополучия, т. е. оно было связано с осуществлением каких-либо действий, таких 
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как общение, помощь другим, участие в семейных делах и т. д. В повседнев-
ной жизни пожилые черпают энергию и ресурс из работы, увлечений, заботы 
о других, то есть из тех активностей, где они могут проявить свою агентность. 
Благополучие через повседневность вполне конкретно и имеет деятельност-
ный и реляционный характер, а его компоненты существуют в очень тесной 
взаимосвязи и часто неотделимы друг от друга. Например, компоненты психо-
логического благополучия в повседневной жизни связаны с социальными вза-
имодействиями и физическими практиками, что образует особую комбинацию 
компонентов, которая индивидуальна для каждого из респондентов. 

В тоже время при осмыслении благополучия как абстрактной категории 
информанты описывают его как конечное состояние или совокупность условий 
(наличие материального достатка, здоровья и т. д.). В нарративах о повседнев-
ности иногда звучит тревога, описываются переживания, различные ограни-
чения, возникающие у информантов с возрастом, тогда как при определении 
благополучной старости и благополучия в целом пожилые озвучивают в боль-
шей степени «идеальные», нормативные конструкты.

При вербализации понимания благополучной старости становится замет-
ным, что высказывания пожилых являются более предметными, то есть отно-
сятся к их состоянию «здесь и сейчас», тогда как понимание благополучия яв-
ляется более обобщённым. Благополучие и благополучная старость рассматри-
ваются респондентами как особые состояния, где рассматриваемые компоненты 
(деятельностный, психологический, социальный, материальный, физический) 
тоже взаимодействуют, но не так тесно, как при обсуждении повседневных 
практик. Информанты легко отделяют их и даже выстраивают в иерархию. 

В тоже время анализ интервью демонстрирует, что понимание благополучия 
формулируется пожилыми шире, чем благополучная старость, которая чаще 
всего редуцируется до высказываний о здоровье. Несмотря на приоритетное 
упоминание физического состояния при описании благополучной старости 
респондентами, в практиках повседневности оно не выступает смысловым 
центром их жизнедеятельности. Пожилые информанты признают его значи-
мость, говорят о болезнях и связанных с ними ограничениях, однако здоровье 
воспринимается ими как условие продолжения активной жизни, которое вы-
полняет инструментальную функцию, позволяющую сохранять автономность. 
При обсуждении благополучной старости здоровье выступает невосполнимым 
ресурсом, который даже при наличии контроля со стороны пожилого челове-
ка (зарядка, соблюдение врачебных предписаний и т. д.) становится всё более 
непредсказуемым с увеличением возраста («было бы здоровье, больше ничего 
не надо» (жен., 75)). Это может свидетельствовать о том, что физический 
компонент оказывается зоной ограниченной агентности, поскольку пожилые 
признают значимость собственных усилий в сфере поддержания здоровья, 
но одновременно подчёркивают возрастающую неопределённость в этой сфере.

Схожее рассогласование обнаруживается и в анализе социального компо-
нента благополучия. Так, при описании повседневных практик пожилые часто 
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черпают внутренний ресурс покоя и умиротворения в качественном общении 
с близкими, в ощущении собственной значимости в участии в жизни других. 
Тогда как при осмыслении благополучия в целом появляются нарративы авто-
номности, выражающиеся в стремлении сохранять независимость и не быть об-
узой. То есть благополучие имеет некоторый двойственный характер: индивиду 
важно быть социально включённым, но также важно сохранять автономность 
и независимость.

Часто при обсуждении благополучия и благополучной старости в нарра-
тивах информантов встречалось обсуждение сфер со смещённым фокусом. 
В ряде случаев пожилые информанты, рассуждая о собственном благополучии, 
переходят к обсуждению благополучия значимых близких. Подобное смещение 
фокуса может обусловливаться особенностями данного возрастного этапа, где, 
с одной стороны, индивид видит продолжение себя в потомстве или, с другой 
стороны, это может раскрываться через механизм проекции, когда пожилые 
желают, чтобы их близкие воплотили в жизнь те планы и устремления, кото-
рые им самим не удалось реализовать. И в этом смысле благополучие имеет 
не индивидуалистический характер, а приобретает межпоколенческий аспект.

В целом важно отметить, что благополучие на всех уровнях – от повседнев-
ных практик до абстрактного осмысления – характеризуется как многомерное 
переживание со сложной системой взаимосвязи компонентов. 
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Abstract. The article analyzes subjective perception of well-being and a prosperous old age 
based on in-depth interviews with elderly people from Vologda region. These categories are 
considered at different levels of understanding starting from implicit, reconstructed through 
the description of everyday practices, and explicit, through the comprehension of the abstract 
concepts of “well-being” and “a prosperous old age”. The finding reveals a gap between 
these levels. in everyday life, older people experience well-being as multidimensional and 
processual. However, when directly asked about well-being, respondents tend to reduce its 
components, describing well-being as a set of individual conditions. The components of well-
being (psychological, physiological, activity-related, social, material) interact at all levels 
of understanding, but the nature of these relationships differs. In everyday narratives they are 
in a synergistic relationship and are inseparable from each other, while in abstract discussions, 
informants easily distinguish the components and rank them in order of importance. When 
speaking about a prosperous old age, the narratives of the elderly become more concrete, 
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relating to the current life stage and the state “here and now”, while the understanding 
of well-being was described more generally and broadly. The prosperous old age was often 
reduced to statements about health, but despite the priority mentioned of the physiological 
component, it did not act as the semantic center of the elderly’s daily activities. The social 
component of well-being showed a dual character. In everyday life social engagement 
and meaningful communication acted as a significant resource for well-being, while at the 
levels of abstract understanding of well-being, autonomy and independence become more 
important. In addition, many narratives shift from personal well-being to the well-being 
of close family members. This suggests that well-being is experienced not only individually 
but also as an intergenerational phenomenon.

Keywords: well-being, subjective well-being, prosperous old age, everyday life, pensioners, 
elderly people, the older generation
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Аннотация. В статье рассматривается потенциал использования технологии кадро-
вого резерва в формировании долгосрочных карьерных стратегий муниципальных 
чиновников. Цель исследования заключается в оценке эффективности технологии 
кадрового резервирования. Анализ основан на данных анкетного опроса муниципаль-
ных служащих (n = 3066, 2025 г.). Методика исследования предусматривала выявление 
наличия и особенностей связи карьерных стратегий респондентов с их восприятием 
эффективности управленческой технологии кадрового резерва. Установлено наличие 
деструкций в формировании профессиональной идентичности муниципальных кадров: 
с увеличением стажа работы в органах власти усиливаются изменения в эмоциональ-
но-личностной сфере (зафиксированы признаки профессионального выгорания, 
усталости, формализма в решении профессиональных задач). При этом карьерная 
пассивность не позволяет таким специалистам более осознанно подойти к планиро-
ванию своего профессионального и должностного роста через участие в кадровом 
резерве. Выявлена амбивалентность карьерных стратегий молодых специалистов: 
в данной категории муниципальных служащих несколько выше, чем в среднем по вы-
борке, доля респондентов, не задумывающихся о смене сферы трудовой деятельности. 
С другой стороны, молодые специалисты существенно реже, чем иные муниципальные 
служащие, планируют построение карьеры в местных органах власти на долгосрочной 
основе. Результаты исследования показали достаточно низкие оценки респондента-
ми эффективности технологии формирования кадрового резерва – вне зависимости 
от территориальной принадлежности. Эффективной технология оказывается для слу-
жащего, имеющего следующие черты: активность в карьерном планировании, стаж 
работы от года до 5 лет, высокий уровень мотивации на продолжение службы в выбран-
ном органе муниципальной власти. Не считают эффективной существующую техно-
логию служащие, отличающиеся такими качествами, как: карьерная пассивность и от-
сутствие желания продолжать работу в муниципальных органах власти, стаж работы 
более 10 лет, низкая мотивация и наличие признаков профессионального выгорания.

	 © Рогач О. В., 2026
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Введение. Обоснование проблемы

Сложность обеспечения высокого качества жизни населения и проактив-
ного развития территорий муниципальных образований определяет внимание 
учёных и практиков к кадровому корпусу местных органов власти. В научном 
дискурсе представлены исследования, выявляющие проблемные зоны в разра-
ботке профессиональных стандартов [1, с. 274] и профессиональном развитии 
муниципальных кадров [2, с. 88], карьерных перспективах служащих в органах 
местной власти [3, с. 55]. В значительной степени современный фокус кадровой 
работы во властных структурах на местах сосредоточен на оперативных задачах: 
организации конкурсных процедур, аттестации, ведении личных дел. В меньшей 
степени наблюдается фокусировка усилий кадровых служб на формировании 
кадровых резервов как инструмента снижения оттока профессиональных ка-
дров и карьерного развития муниципальных служащих [4, с. 228].

В целом исследования обосновывают необходимость выработки новых 
подходов в кадровой политике, пересмотр мер профессионального развития 
специалистов публичных органов власти. Данный вывод коррелирует с темати-
кой зарубежных исследований последних лет, где обозначены такие приорите-
ты, как раскрытие личностно-профессионального потенциала чиновников [5, 
р. 52], стимулирование их мотивации к практикам общественного служения 
в контексте гуманизации условий работы, оптимизация профессиональных 
задач и оплаты труда [6, р. 2]. По мнению Т. Клатт и М. Фэйрхолм, кадровые 
технологии в органах публичной власти должны обеспечивать, с одной стороны, 
мотивацию муниципальных служащих на долгосрочные карьерные стратегии, 
с другой – формировать особую политическую культуру, основанную на прин-
ципах служения, доминирования этических норм и гуманистических ценностей 
[7, р. 67]. В развитие данного вывода можно привести результаты опроса муни-
ципальных служащих сельских поселений на севере Швеции, иллюстрирующие 
наличие зависимости между созданными в органах власти организационными 
условиями и формированием профессионального самосознания муниципаль-
ных кадров [8, р. 1225].

В России появление симптоматики карьерных деструкций на муниципаль-
ной службе совпало с реформированием модели местного самоуправления. 
Сложившееся положение актуализировало значимость использования пе-
редовых для сферы управления кадрами инструментов и технологий, наце-
ленных на повышение привлекательности работы в органах муниципальной 
власти. Особое внимание экспертов сфокусировалось на потенциале создания 
кадровых резервов для обеспечения высокого уровня профессионализации 
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муниципальных служащих. По мнению А. Г. Комиссарова и И. Б. Шебуракова, 
кадровые резервы становятся определяющим условием оценки «уровня готов-
ности <управленческих кадров> к саморазвитию, к личной и профессиональ-
ной мобильности, карьерных ожиданий» [9, с. 7]. Также учёные акцентируют 
внимание на необходимости изменения кадровых технологий при оценке 
компетенций «управленцев» для повышения эффективности кадрового отбора 
в органы власти [10, с. 540]. 

Новые российские реалии формируют запрос муниципалитетов на устойчи-
вость института муниципальной службы, что может быть достигнуто путём из-
менения практик формирования и использования кадрового резерва в органах 
власти. Схожей позиции придерживается и Т. Э. Каллагов, по мнению которого 
наблюдается противоречивая ситуация в подходах к его формированию [11, 
с. 87]. Несмотря на то, что данный инструмент кадровой политики в органах 
власти призван стать «фильтром» отбора не просто профессиональных ра-
ботников, но кадров новой формации – наиболее способных к эффективному 
управлению, согласно своим деловым, моральным и этическим качествам, отме-
чаются дефициты профессиональных компетенций муниципального кадрового 
корпуса [12]. Дополняя данную точку зрения, В. В. Нестеренко и В. В. Кутько 
артикулируют значимость формирования кадрового резерва как необходимого 
условия «обеспечения кадровой преемственности» [13, с. 2], «подготовки ком-
петентных профессиональных кадров» [14, с. 92].

Ряд исследований, проведённых на отечественном эмпирическом матери-
але, посвящён оценке эффективности кадровых процедур на муниципальной 
службе [15, с. 2]. В частности, рассматриваются такие аспекты кадровой рабо-
ты, как подбор муниципальных чиновников, развитие их профессиональных 
компетенций, выстраивание карьерных треков в публичных органах власти. 
В этом контексте интересны выводы, сделанные Г. М. Шамаровой. По мне-
нию учёного, в муниципалитетах с дефицитами ресурсной базы отмечается 
и недостаток передовых инструментов кадровой работы, в том числе на самых 
первых ступенях профессионального развития муниципальных кадров: подбор, 
привлечение талантливой молодёжи, удержание опытных и высококвалифи-
цированных служащих [16, с. 231]. Указанная дисфункциональность кадровых 
технологий, отсутствие акцента на возможности кадрового резервирования 
муниципальных служащих становятся причинами нарушений профессиональ-
ной идентичности специалистов, их оттока из органов власти в коммерческий 
сектор. Минимизация карьерных возможностей в местных органах власти мо-
жет быть следствием дефицита знаний руководителей местных администраций 
о кадровых резервах, непонимания последними возможности использования 
данной кадровой технологии для формирования устойчивых трендов на дол-
госрочность карьерных установок муниципальных служащих [17, с. 264].

Анализ научного дискурса свидетельствует, что эмпирическое описание 
потенциала использования кадровых инструментов в органах власти в боль-
шей степени представлено примерами государственных структур. Активное 
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задействование механизмов отбора для замещения вышестоящих должностей 
на государственной службе трансформировало восприятие резервистов как 
«запасных игроков» к пониманию этого контингента как «ресурса развития» 
[18, с. 324]. Вместе с тем указанный подход к отбору наиболее подготовленных 
кадров не только не воспроизводится в той же мере на уровне современных 
муниципалитетов, но и не становится действенным инструментом профессио-
нализации кадров. 

Стоит отметить, что исторический контекст формирования карьерных 
траекторий в органах власти предполагал наличие «разветвлённой сети соци-
альных механизмов <их> идеологической и профессиональной подготовки» 
[19, с. 294]. Однако современные условия прохождения службы имеют скорее 
стохастический характер в профессиональной мобильности муниципальных ка-
дров. Такой подход иллюстрируется недостаточной прозрачностью механизмов 
ротации кадров и их резервирования, сужением вариативности стратификаци-
онных возможностей в муниципалитетах. В рамках государственных структур 
управления кастомизация карьерных стратегий имеет элитарную направлен-
ность, тогда как на уровне местной власти более перспективным становится 
расширение каналов политического лидерства [20, с. 37].

Дефициты кадровых технологий в муниципальных органах власти могут 
рассматриваться в качестве предпосылки ухудшения профессионального са-
мочувствия муниципальных служащих, деградации мотивационных установок, 
профессиональных ценностей и этических норм данной профессиональной 
группы. Использование формального подхода в резервировании муниципаль-
ных кадров элиминирует значимость профессиональной самоидентификации 
муниципальных служащих. Так, по мнению Т. Н. Родюковой, трансформация 
кадровых процедур в формальные шаблоны, которые не отражают требования 
к соблюдению профессиональной дисциплины на муниципальной службе, ста-
новится активатором целого комплекса проблем, снижающих эффективность 
муниципального управления [21, с. 91].

Методология, методика, цель	
и эмпирическая база исследования

В социологическом дискурсе изучение резервов органов власти как техно-
логии ротации кадров зачастую связывается с идеями вертикальной и гори-
зонтальной мобильности служащих. В этом контексте теории социальной мо-
бильности представляют существенную методологическую ценность в обосно-
вании функциональной возможности технологии кадрового резерва выступать 
карьерным лифтом для муниципальных служащих. Согласно П. А. Сорокину, 
социальную мобильность следует рассматривать как перемещение индивидов 
внутри социального пространства [22], которое обеспечивает изменение их со-
циального статуса и экономического благосостояния. Такой подход высвечивает 
преференции участия муниципальных служащих в кадровых резервах, в числе 
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которых можно выделить: продвижение по должностной лестнице, рост зара-
ботной платы, развитие профессиональных компетенций и т. п. По мнению 
П. А. Сорокина, социальная мобильность индивида интериоризируется в фор-
мате горизонтальных и вертикальных перемещений. Поливариантность соци-
альной мобильности муниципальных служащих, как и иной профессиональной 
группы, может быть проиллюстрирована в выборе индивидом предпочтитель-
ных карьерных треков. 

В качестве методологической координаты исследования, на данных которо-
го осуществлён анализ, используются положения теории социального действия, 
которые дополняют объяснение специфики резервирования в части восприятия 
муниципальными служащими эффективности данной кадровой технологии. 
Согласно М. Веберу, социальные действия индивида определяются субъектив-
ным смыслом и связаны с рациональным выбором средств достижения цели 
[23], что обусловливает необходимость поиска детерминант востребованности 
кадровых резервов на муниципальной службе. По мнению учёного, ценност-
но-рациональная ориентация социального действия отличается осознанным 
определением индивидом вектора «движения» и осуществлением последова-
тельных шагов по достижению цели. Согласно Т. Парсонсу, сущность соци-
ального действия проявляется в таких признаках, как нормативность (связь 
с общепринятыми нормами и структурами), волюнтаризм (наличие у индивида 
некоторой свободы выбора) и механизмы [24]. В контексте анализа данных 
исследования, на котором основаны выводы, представленные в статье, поло-
жения теории социального действия М. Вебера и Т. Парсонса применяются 
к объяснению специфики карьерного планирования на муниципальной службе.

Цель авторского анализа данных исследования заключается в оценке эф-
фективности технологии кадрового резервирования на муниципальной службе, 
установлении субъективно-личностных факторов, связывающих карьерные 
стратегии служащих органов власти с их восприятием эффективности упомя-
нутой технологии. 

Для сбора эмпирической информации использовался метод анкетного 
опроса муниципальных служащих. Рекрутирование респондентов для фор-
мирования выборки осуществлялось посредством онлайн-рассылки анкеты. 
Организационную поддержку на этом этапе оказала Всероссийская ассоциация 
развития местного самоуправления (ВАРМСУ), обеспечив персонифициро-
ванную рассылку анкет главам муниципальных образований всех регионов 
Российской Федерации. Отклик получен из муниципальных образований 
36 субъектов Российской Федерации. Из остальных субъектов ответа не посту-
пило. Общая численность всех служащих в исполнительно-распорядительных 
органах муниципальных образований на момент опроса составляла 277,5 тыс. 
человек, совокупность полученных анкет составляет 3 066 единиц наблюдения, 
то есть в массиве данных представлен 1,1% общероссийской численности муни-
ципальных служащих. В муниципальных образованиях 36 регионов, предоста-
вивших анкеты, общая численность служащих муниципальных органов власти 
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составляла 147,6 тыс. человек, 3 066 единиц наблюдения от этого количества 
составляют 2,1%. Поскольку анкета передавалась через посредника и на самоза-
полнение, мотивация конкретного человека принять участие в опросе не извест-
на, представлять совокупность анкет как выборку нет оснований. Тем не менее 
как совокупность, как целевой массив конкретного социально-профессиональ-
ного профиля населения данные представляют интерес при поисковой, разве-
дывательной стратегии анализа специфики основного массива. Результаты, 
безусловно, не могут интерпретироваться относительно всей совокупности 
муниципальных служащих, однако они являются отражением мнений и оце-
нок контингента муниципальных служащих 36 регионов. Это обстоятельство 
позволяет рассматривать результаты как основу для масштабного опроса этой 
категории, а также для научной поддержки управленческих инициатив. 

Обработка результатов осуществлялась на базе программного обеспечения 
SPSS. 

Социально-демографический портрет опрошенных представлен следую-
щими пропорциями. Возраст респондентов в целом отражает характеристики 
кадрового состава муниципальной службы: молодёжь (18–25 лет) от общего 
числа опрошенных составляет только 2,7%, лица в возрасте 26–35 лет – 14,2%, 
среднего возраста (36–45 лет) – 37,3% и 46–55 лет – 32,5%. Доля респондентов 
старше 56 лет составила 13,3%. Указанное распределение респондентов по воз-
расту в целом пропорционально их опыту службы. Минимальный стаж работы 
в органах местной власти (до 1 года) имеют только 7,4% респондентов, от 1 года 
до 3 лет – 13,2%, от 3 до 5 лет – 10,6%, от 5 до 10 лет – 18,2%; у большинства 
респондентов стаж работы составляет 10 лет и более (50,5%). 45,4% из числа 
опрошенных занимают старшие муниципальные должности. Распределение 
по иным должностям муниципальной службы – главные, ведущие, младшие 
специалисты – имеет практически равное представительство: 20,4%, 15,9% 
и 18,3% соответственно. Территориальное представительство респондентов 
имеет следующие пропорции: условно равные доли в совокупности респондентов 
имеют служащие из городов численностью до 50 тыс. человек (34,2%) и сель-
ских поселений (33,3%); доля респондентов из более крупных городских посе-
лений представлена в малых пропорциях: в городах до 100 тыс. человек – 11,8%, 
до 500 тыс. человек – 9,0%, свыше 1 млн человек – 4,3%. Доля муниципальных 
служащих из городов с численностью выше миллиона человек составила 7,4%. 

Результаты 

Согласно полученным данным, треть опрошенных рассматривают муници-
пальную службу как привлекательную сферу профессиональной деятельности 
(32,0%). Суммарная доля респондентов, полагающих, что престиж муници-
пальной службы в современных российских реалиях невысок, составила 38,6%. 
Примечательно, что 29,4% опрошенных затруднились с ответом. Сложившееся 
среди муниципальных служащих мнение иллюстрирует наличие деструкций 
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в развитии института местного самоуправления в целом и формировании про-
фессиональной идентичности муниципальных кадров в частности. 

Косвенным свидетельством сделанного вывода становится установленная 
связь между тональностью ответов респондентов и стажем работы в органах 
власти: «новички» в целом более позитивно оценивают привлекательность 
муниципальных органов власти для построения карьеры, тогда как служащие 
с опытом работы более 10 лет склоняются к противоположному мнению. Для 
них характерно наличие признаков профессионального выгорания, эмоцио-
нальной усталости, формализма в решении профессиональных задач. Ответы ре-
спондентов коррелируют с результатами исследований ряда российских авторов: 
возрастной порог в 45 лет рассматривается как своего рода переломный момент, 
характеризующийся накоплением усталости от выполнения большого объёма 
рабочих задач, что мотивирует муниципальных служащих задуматься о смене 
сферы профессиональной деятельности [25, с. 8]. Полученные данные частич-
но подтверждают сохранение традиционных для кадровой политики местной 
власти проблемных зон, связанных с консервативностью подходов, отсутствием 
инноваций в работе с кадровыми резервами. При этом молодые специалисты 
в возрасте 18–25 лет, имея минимальный опыт работы в муниципальных орга-
нах власти, отличаются амбивалентностью карьерных стратегий (см. табл. 1). 

Таблица 1
Планы относительно срока пребывания на муниципальной службе 

респондентов разных возрастных групп, 2025 г., %

Возраст

Планы относительно срока пребывания на муниципальной службе

Не 
задумывались 

об этом

Планируют 
остаться 
надолго

Планируют уйти 
в ближайшее 

время

В поиске 
работы

От 18 до 25 лет 51,8 24,1 18,1 6,0

От 26 до 35 лет 42,8 34,2 17,0 6,0

От 36 до 45 лет 44,5 37,0 12,8 5,7

От 46 до 55 лет 43,7 38,0 13,4 4,9

Старше 56 лет 53,3 28,7 17,2 0,8

По массиву в целом 45,4 35,5 14,3 4,8

С одной стороны, в категории муниципальных служащих в возрасте до 25 лет 
несколько выше, чем в среднем по совокупности опрошенных, доля респон-
дентов, не задумывавшихся о смене трудовой деятельности (51,8%, что выше 
средних значений на 6,4 п. п.). Заметим, что в категории респондентов пред-
пенсионного возраста эта доля ещё выше (53,3%). Однако в этом случае речь, 
скорее всего, идёт о завершении карьеры в органах власти, поэтому сравнение 
возрастной когорты старше 56 лет с иными возрастными группами не в полной 
мере релевантно. С другой стороны, молодые специалисты существенно реже, 
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чем иные муниципальные служащие, планируют построение карьеры в местных 
органах власти на долгосрочной основе (24,1%, что ниже средних значений 
на 11,4%). Примечательно, что с возрастом муниципальные служащие всё боль-
ше склоняются к долгосрочным карьерным трекам («планирую остаться надол-
го») и менее склонны к быстрой смене сферы профессиональной деятельности.

Согласно российскому законодательству, приоритетные направления фор-
мирования кадрового состава муниципальной службы включают в себя, по-
мимо прочего, применение современных технологий работы. Однако оценка 
внутренних условий прохождения муниципальной службы, как и социального 
контекста реализации полномочий муниципальных чиновников, не отличается 
позитивными трендами. Организационные условия отличаются типичными 
признаками бюрократических структур: чёткие инструкции (отметили 69,8% 
опрошенных), большое количество проверок со стороны вышестоящих органов 
власти (49,7%), при этом доминирующая доля муниципальных служащих от-
мечает низкий уровень оплаты их труда (85,7%). Отмечается дефицит ресурсов 
муниципалитета для решения проблем территории (85,3%), недоверие местных 
жителей (62,9%) и конфликтогенность специфики решаемых задач (67,0%). 

Стоит также отметить и дополнительные факторы, которые вынуждают 
муниципальных служащих задуматься о прекращении карьеры в органах вла-
сти. В их числе стойкое негативное восприятие муниципальной службы в об-
щественном сознании: 43,1% опрошенных отмечают деструктивный контент 
при освещении их работы в СМИ. Новостная повестка служит инструментом 
формирования малопривлекательного образа муниципального служащего, 
привязывая негативные нарративы жизни местного сообщества к последствиям 
неэффективного управления. Зарубежные исследования также акцентируют 
внимание на негативном контексте общественной оценки эффективности ра-
боты муниципальных служащих [26, р. 43], что в совокупности с формализмом 
кадровой политики способствует оттоку квалифицированных кадров. При 
этом только 34,4% опрошенных муниципальных служащих отмечают низкий 
уровень профессионализма сотрудников местных органов власти. Полученное 
распределение ответов позволяет высветить несколько методологически цен-
ных координат исследования: большинство местных чиновников склонны 
рассматривать кадровый корпус муниципальной службы как профессионалов 
в своей области. При этом сложности организационного и социального харак-
тера снижают привлекательность общественного служения для большинства 
муниципальных служащих, формируя у них зоны фрустрации. Схожие выводы 
о влиянии мотивационных установок на долгосрочность карьерных стратегий 
в органах власти сделаны в исследовании Н. В. Проказиной [27].

Результаты исследования показали, что 40,0% респондентов отмечают отсут-
ствие возможностей для построения карьеры в органах муниципальной власти, 
однако мало кто из них придерживается проактивных карьерных стратегий. 
Возможным решением выявленных проблем могло бы стать изменение суще-
ствующего подхода к кадровому резервированию на муниципальной службе, 
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однако в современных реалиях общие оценки муниципальными служащими 
эффективности данной технологии демонстрируют низкий диапазон (см. рис. 1). 
В сумме 44,5% опрошенных отмечают ту или иную степень неэффективности 
использования на муниципальной службе технологии кадрового резерва. 

16,6

23,1 27,8

27,9не эффективен

в целом
эффективен

4,6полностью
эффективен

скорее эффективен, 
чем неэффективен

скорее неэффективен, 
чем эффективен

Рис. 1. Оценка респондентами эффективности технологии	
кадрового резерва муниципальной службы, 2025 г., %

Однако полагаем, что стоит обратить более пристальное внимание на связь 
оценок эффективности кадрового резерва и карьерных планов муниципальных 
служащих (см. табл. 2). 

Таблица 2
Оценка эффективности технологии кадрового резерва муниципальной службы 

респондентами с разными карьерными планами, 2025 г., % 

Карьерные планы  
муниципальных  

служащих 

Оценка эффективности кадрового резерва муниципальной службы 

не 
эффективен 

скорее 
не эффекти­
вен, чем эф­

фективен 

скорее 
эффективен, 

чем не эффек­
тивен 

в целом 
эффек­
тивен 

полностью 
эффек­
тивен 

Хотят «расти»в своём 
муниципалитете 13,1 21,4 30,2 28,4 6,9

Рассматривают воз-
можность карьерного 
роста на других уров-
нях управления (ре-
гион, федеральный 
уровень)

18,7 32,5 25,9 19,9 3,0

Планируют уйти 
в другую профессио-
нальную сферу 

28,9 39,7 18,3 10,6 2,5

Ничего не планируют 14,0 27,3 30,1 24,3 4,3

По массиву в целом 16,6 27,8 27,8 23,1 4,7

Примечание: вопрос не предусматривал ответа «затрудняюсь ответить»
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Среди тех опрошенных, кто планирует профессионально расти в своём му-
ниципалитете, выше оценки эффективности использования кадровых резервов 
на муниципальной службе. При выборе варианта ответа, иллюстрирующего 
продолжение карьерного роста уже в государственных органах власти, оценки 
эффективности кадрового резервирования снижаются. Наименьшее признание 
эффективности кадрового резерва свойственно тем муниципальным служащим, 
кто планирует уйти в другую профессиональную сферу: «не эффективен» и «ско-
рее не эффективен» выбрали 28,9% и 39,7% респондентов соответственно. 

Примечательно, что усреднённые значения демонстрируют те муници-
пальные служащие, которые отличаются карьерной пассивностью и не строят 
планов.

Следует также отметить, что косвенным свидетельством эффективности 
кадровых резервов (или, более широко, – кадровых технологий) выступает 
показатель текучести кадров. Для предприятий российских отраслей хозяй-
ствования нормой являются показатели от 5 до 10%, однако в органах госу-
дарственной власти они начинаются с 13%. В органах муниципальной власти, 
по неофициальным данным, показатель текучести кадров существенно выше. 
В целом оценки респондентов подтвердили высказанный тезис: в сумме 44,9% 
муниципальных служащих отметили уровень текучести кадров как высокий 
(18,2% – высокий, 26,7% – скорее высокий). Только 4,6% опрошенных могут 
охарактеризовать уровень текучести кадров на муниципальной службе в своём 
муниципальном образовании как низкий. 

В таблице 3 представлены данные о связи оценок текучести кадров и эф-
фективности технологии кадрового резерва.

Таблица 3
Текучесть кадров на муниципальной службе и эффективность кадрового резерва 

в оценках муниципальных служащих, 2025 г., %

Оценка эффективности 
кадрового резерва муни­

ципальной службы 

Оценка уровня текучести кадров на муниципальной службе 

высокий скорее  
высокий 

скорее 
низкий низкий затруднились 

с ответом 

Не эффективен 35,8 31,3 9,0 3,9 20,0

Скорее не эффективен, 
чем эффективен 21,2 33,0 15,1 1,3 29,4

Скорее эффективен, 
чем не эффективен 10,0 27,1 20,1 2,7 40,1

В целом эффективен 11,5 19,2 19,4 8,5 41,4

Полностью эффективен 19,4 7,6 16,0 18,8 38,2

По массиву в целом 18,2 26,7 16,5 4,6 34,0

Среди тех муниципальных служащих, кто рассматривает функциониро-
вание кадрового резерва как неэффективное, доля высоких оценок текучести 
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кадров превышает средние значения по выборке на 17,6 п. п. Обратная ситуа-
ция складывается среди муниципальных служащих, позитивно оценивающих 
технологию кадрового резерва («полностью эффективен»). Чаще чем в среднем 
по массиву они оценивали уровень текучести кадров на муниципальной служ-
бе, как низкий – 18,8% при среднем значении в 4,6%. Наличие связи между 
карьерными планами муниципальных служащих, в том числе выхода из своей 
профессиональной сферы, и эффективностью технологий резервирования в ор-
ганах власти требует пересмотра методов и инструментов работы с кадровым 
резервом на муниципальной службе. 

Влияние социально-демографического профиля респондентов на оценки 
эффективности кадрового резерва показало наличие следующих взаимосвязей 
(см. табл. 4). 

Таблица 4
Оценка эффективности кадрового резерва муниципальных служащих 

с разным социально-демографическим профилем, 2025 г. %

Социально-
демографические  

характеристики 
муниципальных  

служащих

Оценка эффективности кадрового резерва муниципальной службы 

не эффек­
тивен 

скорее не эф­
фективен, чем 
эффективен 

скорее эф­
фективен, чем 
не эффективен 

в целом 
эффек­
тивен 

полностью 
эффек­
тивен 

Возраст

От 18 до 25 лет 13,3 16,9 31,3 26,5 12,0

От 26 до 35 лет 14,0 25,2 31,0 22,7 7,1

От 36 до 45 лет 17,6 28,4 27,4 23,0 3,6

От 46 до 55 лет 16,9 29,1 28,2 21,2 4,6

Старше 56 лет 16,5 28,3 23,6 27,5 4,1

Стаж

До 1 года 8,4 15,0 30,5 38,1 8,0

От 1 года до 3 лет 14,5 24,9 27,3 27,6 5,7

От 3 до 5 лет 14,1 29,1 28,5 23,9 4,4

От 5 до 10 лет 15,9 26,1 30,8 22,5 4,7

Более 10 лет 19,1 30,9 26,3 19,7 4,0

Муниципальные служащие

Главные 18,2 30,2 23,0 25,3 3,3

Ведущие 20,4 29,8 25,3 21,6 2,9

Старшие 16,0 26,7 29,5 22,5 5,3

Младшие 13,0 26,3 31,0 23,1 6,6
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Социально-
демографические  

характеристики 
муниципальных  

служащих

Оценка эффективности кадрового резерва муниципальной службы 

не эффек­
тивен 

скорее не эф­
фективен, чем 
эффективен 

скорее эф­
фективен, чем 
не эффективен 

в целом 
эффек­
тивен 

полностью 
эффек­
тивен 

Тип муниципального образования

Сельское поселение 16,0 24,3 29,0 26,2 4,5

Город численностью 
до 50 тыс. чел. 17,3 30,6 28,2 20,1 3,8

Город численностью 
от 50 до 100 тыс. чел. 13,5 28,5 29,0 24,6 4,4

Город численностью 
от 100 до 500 тыс. чел. 21,0 27,9 24,3 21,7 5,1

Город численно-
стью от 500 тыс. чел 
до 1 млн чел.

21,1 22,6 24,8 22,6 8,9

Город-мегаполис 
от 1 млн чел. 13,3 33,3 24,4 21,8 7,2

По массиву в целом 16,6 27,9 27,8 23,1 4,6

Возрастные характеристики муниципального кадрового корпуса не имеют 
статистически значимой связи с оценками эффективности технологий кадро-
вого резервирования. Полученное распределение ответов в целом коррелирует 
с установленной ранее инертностью большинства служащих при планировании 
карьерного пути в органах власти. Место прохождения муниципальной службы 
также не дифференцирует массив. Предположение о преобладании в крупных 
муниципальных образованиях более высоких, чем в среднем по совокупности 
опрошенных, оценок эффективности кадровых резервов в данном исследова-
нии не подтвердилось. Сделанный вывод можно противопоставить заключению 
Г. М. Шамаровой о связи ресурсной базы муниципального образования с исполь-
зованием передовых инструментов кадровой работы, что отмечалось выше [16].

Связь оценок эффективности кадрового резерва и должности муници-
пального служащего не является статистически значимой. Среди специали-
стов, находящихся на главных муниципальных должностях, выше, чем в сред-
нем по массиву, признание неэффективности данной кадровой технологии. 
Возможно, опыт и более точное понимание необходимых при должностном 
росте профессиональных компетенций формирует у руководителей негативное 
восприятие возможностей использования резервов как точек роста для муни-
ципальных кадров. 

Распределение ответов респондентов показало наличие отрицательной 
тенденции: увеличение стажа работы в органах муниципальной власти не обе-
спечивает более высокие оценки эффективности технологии кадрового резерва, 

Окончание таблицы 4
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наоборот – рост стажа работы в местных органах управления сопровождается 
«разочарованием» в данной кадровой технологии. Сопоставляя оценки «не эф-
фективен» у муниципальных служащих с 1 годом стажа и со стажем более 10 лет, 
наблюдается разрыв в 10,7 п. п. (8,4% vs 19,1%). Обратная ситуация наблюдается 
среди данных групп в выборе ответа «в целом эффективен» (38,1% vs 19,7%).

Заключение

Полученные в ходе исследования результаты позволили сделать вывод о на-
личии деструкций в формировании профессиональной идентичности муници-
пальных кадров. Респонденты в целом дают низкие оценки привлекательности 
работы в местных органах власти. Установлена связь отношения к службе в му-
ниципальных органах власти со стажем работы. Наличие профессионального 
стажа на муниципальной службе от 10 лет и выше сопровождается изменениями 
эмоционально-личностных характеристик: отмечаются признаки професси-
онального выгорания, усталости, формализма в решении профессиональных 
задач. Ликвидация недостатка инновационных кадровых технологий на му-
ниципальном уровне является важнейшим направлением совершенствования 
работы по подготовке управленческих кадров.

Среди молодёжи отмечается амбивалентность карьерных стратегий. В дан-
ной категории муниципальных служащих несколько выше, чем в среднем по вы-
борке, доля респондентов, кто не задумывался о смене трудовой деятельности. 
С другой стороны, молодые специалисты существенно реже, чем иные муници-
пальные служащие, планируют построение карьеры в местных органах власти 
на долгосрочной основе. Результаты исследования позволили предположить, 
что для местных органов власти характерны кадровый голод и отсутствие целе-
направленных действий по отбору наиболее мотивированных к общественному 
служению специалистов. Карьерная пассивность в начале работы в органах 
власти может рассматриваться как пример девальвации профессиональных цен-
ностей муниципальной службы, что подтверждается отсутствием более высокой 
заинтересованности молодых специалистов в кадровом резервировании.

Внутренние условия прохождения муниципальной службы оцениваются как 
сильно бюрократизированные. Низкий уровень оплаты труда и ограничения 
карьерного роста, отмеченные в ходе опроса, не компенсируются инструмен-
тами личностно-профессионального развития муниципальных служащих, ис-
пользованием кадровых резервов как механизма нивелирования недовольства 
специалистов. Среди респондентов, проработавших в органах власти более 
10 лет, выше уровень профессионального выгорания, эмоциональной устало-
сти и своего рода «пессимизма». При этом карьерная пассивность не позволяет 
таким специалистам более осознано подойти к планированию своего профес-
сионального и должностного роста через участие в кадровом резерве.

Результаты исследования показали, что среди муниципальных служащих до-
минирует мнение о достаточно высоком профессиональном уровне сотрудников 
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местных органов власти, что можно использовать, применив для российских 
служащих практики кадрового резервирования, основанные на идее перспек-
тивного карьерного «лифта». На данном этапе эффективность кадрового ре-
зервирования респондентами всех должностных уровней с карьерным ростом 
не связывается. Представители главных должностных уровней муниципальной 
службы несколько чаще, чем в среднем по массиву, отмечают неэффективность 
технологии кадровых резервов в органах муниципальной власти.

Место прохождения муниципальной службы, как показало исследование, 
не влияет на оценку эффективности использования в кадровой работе техно-
логий резервирования. Не подтвердилось предположение о преобладании бо-
лее высоких оценок технологий кадрового резерва в крупных муниципальных 
образованиях, обладающих бóльшим ресурсным потенциалом для професси-
онального и карьерного роста муниципальных служащих. 

При этом отмечается статистически значимая связь между карьерным пла-
нированием и оценкой эффективности кадровых технологий на муниципальной 
службе. Наименьшее признание эффективности кадрового резерва свойственно 
тем муниципальным служащим, кто планирует уйти в другую профессиональ-
ную сферу, наибольшее – планирующим остаться в своём органе власти. В ходе 
исследования также установлена взаимосвязь оценок эффективности кадрового 
резерва муниципальной службы с текучестью кадров. 

Подводя итоги проведённого анализа, приведём обобщающие характеристи-
ки кадрового резервиста в муниципальных органах власти: активность в карьер-
ном планировании, стаж работы от года до 5 лет, высокий уровень мотивации 
на продолжение службы в выбранном органе муниципальной власти. Антипода 
кадрового резервиста отличают такие черты, как: карьерная пассивность и от-
сутствие желания продолжать работу в муниципальных органах власти, стаж 
работы от 10 лет, низкая мотивация и наличие признаков профессионального 
выгорания. Можно предположить, что включение муниципальных служащих 
из второй категории в кадровые резервы не только не исправит ситуацию, 
но и будет способствовать оттоку кадров. Однако данный вывод требует про-
ведения качественного анализа мотивационного профиля муниципальных 
служащих, что не было задачей данного исследования.

В целом перспективными направлениями исследований в рамках данной 
темы могут стать: анализ карьерных стратегий кадровых резервистов на му-
ниципальной службе, изучение факторов мотивации вступления в кадровые 
резервы, проведение сравнительных исследований профиля резервистов на го-
сударственной и муниципальной службе.
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Abstract. The article examines the potential of using personnel reserve technology in the 
formation of long-term career strategies of municipal officials. The purpose of the study 
is to evaluate the effectiveness of personnel reserve technology. The analysis is based 
on data from a questionnaire survey of municipal employees (n = 3066, 2025). The research 
methodology involved identifying the presence and characteristics of the relationship 
between the respondents’ career strategies and their perception of the effectiveness 
of personnel reserve management technology. Destructions in the formation of professional 
identity of municipal personnel have been identified: as the length of service in government 
bodies increases, changes in the emotional and personal sphere become more pronounced 
(signs of professional burnout, fatigue, and formalism in solving professional tasks have 
been recorded). At the same time, career passivity does not allow such specialists to plan 
their professional and official growth more consciously through participation in the personnel 
reserve. The study revealed the ambivalence of career strategies among young professionals: 
in this category of municipal employees, the proportion of respondents who do not consider 
changing their field of work is slightly higher than the average for the sample. On the other 
hand, young professionals are significantly less likely than other municipal employees to plan 
a long-term career in local government. The results of the study showed that respondents 
have relatively low ratings of the effectiveness of the technology for creating a personnel 
reserve, regardless of their territorial affiliation. The technology is effective for employees who 
have the following characteristics: active career planning, work experience of 1 to 5 years, 
and a high level of motivation to continue working in the chosen municipal government 
agency. Employees who have the following qualities do not consider the existing technology 
to be effective: career passivity and a  lack of desire to continue working in municipal 
government agencies, work experience of more than 10 years, low motivation, and signs 
of professional burnout.
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паллиативной помощи в России: информационное обеспечение, доверие, 
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Аннотация. Паллиативная помощь является важным элементом современной си-
стемы здравоохранения и социальной политики, отражающим отношение общества 
к уязвимости, боли и умиранию. В условиях старения населения и роста хронических 
неизлечимых заболеваний проблема доступности и качества паллиативной помощи 
приобретает особую социальную значимость. Целью статьи является социологический 
анализ особенностей развития и функционирования паллиативной помощи в России 
с акцентом на институциональные механизмы, определяющие её доступность. Тео-
ретико-методологической основой анализа выступают институциональный подход, 
концепции социологии заботы и теории социального неравенства, позволяющие рас-
сматривать паллиативную помощь как социальный институт, формирующийся на пе-
ресечении формальных регуляций и реальных практик ухода. Использование сравни-
тельного подхода даёт возможность сопоставить российскую модель паллиативной 
помощи с зарубежными практиками и определить её место в глобальной типологии 
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систем паллиативной помощи. Социологический подход позволяет выявить факторы, 
требующие управленческого воздействия для преодоления ситуации, при которой 
фактический охват населения паллиативной помощью остаётся ограниченным и харак-
теризуется выраженными региональными и социальными неравенствами, несмотря 
на наличие в Российской Федерации нормативно-правовой базы и государственной 
вовлечённости в развитие данной сферы.

Ключевые слова: паллиативная помощь, система здравоохранения, хосписная по-
мощь, качество жизни, хронические неизлечимые заболевания, социальная политика, 
доступность медицинской помощи

Введение

Паллиативная помощь в последние десятилетия становится одним из клю-
чевых направлений развития систем здравоохранения и социальной политики 
в условиях старения населения, роста хронических и неизлечимых заболеваний, 
а также изменения общественного отношения к уязвимости, боли и умиранию. 
В международной практике паллиативная помощь рассматривается не только 
как медицинская услуга, но и как комплексный социальный институт, обеспе-
чивающий поддержку пациентов и их семей на завершающих этапах жизни. 
В этом контексте уровень развития паллиативной помощи выступает важным 
индикатором социальной зрелости общества и способности государства обе-
спечивать защиту наиболее уязвимых групп населения.

В Российской Федерации в 2010-е гг. была сформирована нормативно-пра-
вовая база, закрепившая паллиативную помощь как самостоятельное направ-
ление медицинской деятельности. Принятие Федерального закона № 323-ФЗ 
«Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»1, а также 
последующих подзаконных актов создало институциональные условия для раз-
вития системы паллиативной помощи. Вместе с тем, несмотря на формальное 
закрепление данного вида помощи и декларируемую государственную поддерж-
ку, фактическая доступность паллиативной помощи для населения остаётся 
ограниченной и характеризуется выраженными региональными и социальными 
неравенствами. Существенная часть нуждающихся пациентов по-прежнему 
не получает своевременного и комплексного сопровождения, а значительная 
нагрузка по уходу за неизлечимо больными возлагается на семьи и некоммер-
ческий сектор.

Актуальность исследования, представленного в статье, обусловлена необ-
ходимостью социологического осмысления причин противоречия между нор-
мативной обеспеченностью института паллиативной помощи и практикой его 
функционирования. В рамках социологии медицины и социальной политики 
паллиативная помощь может рассматриваться как особый «режим заботы», 

1	 Федеральный закон от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граж-
дан в Российской Федерации» // Министерство здравоохранения Российской Федерации : 
сайт. URL:  https://minzdrav.gov.ru/documents/7025 (дата обращения: 06.02.2026).

https://minzdrav.gov.ru/documents/7025


СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ НАУКА И СОЦИАЛЬНАЯ ПРАКТИКА • № 2 • 2026 � 115

Yatsenko K. E., Noskov М. F. 
Singularity of palliative care institutionalization in Russia: information support, trust and accessibility

в котором ответственность за поддержку пациента распределяется между го-
сударством, семьёй и некоммерческими организациями. Анализ фактического 
состояния этого распределения позволяет выявить структурные ограничения 
системы, механизмы воспроизводства неравенств и факторы, влияющие на ре-
альный доступ к помощи.

Целью статьи является социологический анализ особенностей развития 
и функционирования паллиативной помощи в России с акцентом на институ-
циональные механизмы, определяющие её доступность. В качестве исследова-
тельского вопроса рассматривается проблема ограниченной доступности пал-
лиативной помощи в условиях наличия нормативно-правовой базы и государ-
ственной вовлечённости. Теоретико-методологической основой исследования 
выступают институциональный подход, концепции социологии заботы и теории 
социального неравенства, позволяющие рассматривать паллиативную помощь 
как социальный институт, формирующийся на пересечении формальных регу-
ляций и реальных практик ухода.

Статья основана на анализе вторичных данных, включая нормативные 
правовые акты, официальную статистику, материалы Всемирной организации 
здравоохранения (далее – ВОЗ), а также результаты российских и зарубеж-
ных исследований в области паллиативной помощи и социологии медицины. 
Использование сравнительного подхода позволяет сопоставить российскую мо-
дель паллиативной помощи с зарубежными практиками и определить её место 
в глобальной типологии систем паллиативной помощи.

Паллиативная помощь как социальный институт:	
модели организации, управления и функционирования

В современной социологии медицины паллиативная помощь рассма-
тривается как социальный институт, формирующийся на пересечении си-
стемы здравоохранения, социальной политики и семейных практик ухода. 
Институциональный анализ позволяет выявить, каким образом нормативные 
регуляции, профессиональные стандарты и неформальные практики заботы 
определяют реальные возможности получения паллиативной помощи различ-
ными социальными группами.

С точки зрения институционального подхода паллиативная помощь пред-
ставляет собой относительно новый и незавершённый социальный институт, 
характеризующийся размытостью границ и неоднозначным распределением 
ответственности между основными акторами. Государство формально закре-
пляет обязательства по оказанию паллиативной помощи и обеспечивает нор-
мативно-правовую основу её функционирования, однако значительная часть 
практической реализации возлагается на медицинские организации, некоммер-
ческий сектор и семьи пациентов. В результате формируется гибридная модель, 
в которой формальные и неформальные элементы института сосуществуют 
и зачастую вступают в противоречие.
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Важным аналитическим инструментом для понимания специфики паллиа-
тивной помощи является социология заботы, в рамках которой внимание сме-
щается с медицинских технологий на социальные отношения, эмоциональный 
труд и распределение заботы. В данном контексте забота выступает не только 
как профессиональная деятельность, но и как моральное обязательство, значи-
тельная часть которого ложится на ближайшее окружение пациента. Это осо-
бенно характерно для обществ с ограниченной институциональной поддержкой, 
где семья становится ключевым субъектом паллиативного ухода.

С позиции теорий социального неравенства доступ к паллиативной по-
мощи определяется совокупностью структурных факторов, включая регион 
проживания, уровень развития медицинской инфраструктуры, социально-э-
кономическое положение семьи и степень информированности населения. 
Наличие формальных прав на получение паллиативной помощи не гарантирует 
её фактической доступности, что приводит к воспроизводству территориальных 
и социальных различий. В условиях неоднородности российской системы здра-
воохранения такие неравенства приобретают устойчивый характер и оказывают 
существенное влияние на качество жизни пациентов и их близких.

Таким образом, рассмотрение паллиативной помощи как социального ин-
ститута позволяет выйти за рамки медицинского подхода и выявить системные 
ограничения её развития в России. Институциональная незавершённость, фраг-
ментарность механизмов поддержки и высокая зависимость от ресурсов семьи 
и некоммерческого сектора формируют особый режим заботы, в котором декла-
рируемые государственные гарантии не всегда трансформируются в реальные 
социальные практики. Такой теоретический фокус задаёт аналитическую рамку 
для дальнейшего рассмотрения исторических и современных особенностей 
организации паллиативной помощи в Российской Федерации.

Модели паллиативной помощи. Мировой опыт развития паллиативной 
помощи демонстрирует разнообразие институциональных моделей, отражаю-
щих особенности национальных систем здравоохранения, социальной политики 
и культурных представлений о заботе и умирании. ВОЗ рассматривает паллиа-
тивную помощь как неотъемлемую часть универсального охвата медицинской 
помощью и подчёркивает необходимость её интеграции на всех уровнях системы 
здравоохранения – от первичного звена до специализированных стационаров.

Наиболее развитые модели паллиативной помощи сформированы в стра-
нах с устойчивыми системами социального государства и высокой степенью 
межсекторального взаимодействия. В Великобритании паллиативная помощь 
исторически развивалась в рамках хосписного движения, а затем была интегри-
рована в Национальную службу здравоохранения. Существенную роль в этой 
модели играет некоммерческий сектор, однако его деятельность дополняет, 
а не заменяет государственные обязательства. Паллиативная помощь доступна 
на различных этапах заболевания и предоставляется в стационарных, амбула-
торных и домашних условиях, что способствует снижению нагрузки на семьи 
и обеспечивает преемственность ухода.
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Аналогичные черты характерны для канадской модели, в которой паллиа-
тивная помощь интегрирована в систему общественного здравоохранения и фи-
нансируется преимущественно за счёт государственных средств при активном 
участии региональных и муниципальных структур.

Американская концепция паллиативной помощи придаёт первостепенное 
значение борьбе с болью и решению психологических, социальных и духовных 
проблем пациента. Её ключевая цель – достижение наилучшего возможного 
качества жизни как для самого больного, так и для его семьи. При этом подчёр-
кивается, что такая помощь необходима не только пациентам с терминальными 
онкологическими заболеваниями, но и инкурабельным больным, страдающим 
от тяжёлых хронических прогрессирующих заболеваний различных систем 
и органов на конечных стадиях их развития [1].

В странах Центральной и Восточной Европы формирование паллиативной 
помощи происходило в условиях трансформации постсоциалистических систем 
здравоохранения. Для таких стран, как Чехия и Польша, характерен постепен-
ный переход от фрагментарных благотворительных инициатив к более инсти-
туционализированным формам паллиативной помощи. Как и Россия, они унас-
ледовали высокоцентрализованные медицинские системы, дефицит кадровых 
ресурсов и низкую институционализацию паллиативной помощи в советский 
период 1. Чехия показательна в контексте сравнительного анализа с Россией, 
поскольку её развитие паллиативной помощи также было постепенным и зави-
село от реформ страховой медицины. Так, государственное возмещение услуг 
домашнего ухода было введено только в 2018 году, что существенно задержало 
развитие сектора. Для Польши характерно более активное участие религиозных 
организаций, но при этом система также испытывает кадровый дефицит.

Несмотря на развитие нормативной базы и расширение сети хосписов, 
упомянутые системы по-прежнему сталкиваются с проблемами кадрового обе-
спечения, региональных различий и ограниченной интеграции паллиативной 
помощи в первичное звено здравоохранения. Тем не менее в ряде стран наблю-
дается устойчивое движение в сторону повышения доступности и признания 
паллиативной помощи важным элементом социальной политики.

Формирование и институционализация	
паллиативной помощи в России

Российский опыт организации помощи тяжелобольным имеет глубо-
кие исторические корни. Так, первая в стране община сестёр милосердия – 
Петербургская Свято-Троицкая обитель (1844) – уже в XIX в. реализовыва-
ла комплексный подход, включавший женскую больницу, приют для детей, 
отделение сестёр милосердия и богадельню для неизлечимо больных, что 

1	 Лучка М. Паллиативная помощь в Чехии. От инициативы к повседневной практи-
ке // PACED : сайт. URL: https://paced.org.uk/czech_rus#rec1065958931 (дата обращения: 
06.02.2026). 

URL: https://paced.org.uk/czech_rus#rec1065958931
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можно считать прообразом системной заботы о нуждающихся в паллиативной 
помощи.

Формирование паллиативной помощи в России имеет длительную и неод-
нородную историю, в рамках которой медицинские, социальные и благотвори-
тельные практики развивались фрагментарно и без единой институциональной 
логики. До начала XX в. забота о неизлечимо больных преимущественно осу-
ществлялась в форме семейного ухода и благотворительных инициатив, вклю-
чая деятельность религиозных и общественных организаций. Медицинское 
сопровождение пациентов на терминальных стадиях заболеваний носило огра-
ниченный характер и не рассматривалось как самостоятельное направление 
здравоохранения [2].

В советский период проблема паллиативной помощи фактически оказалась 
вытесненной из публичного и профессионального дискурса. Доминирование 
идеологии медицинского оптимизма, ориентированной на излечение и восста-
новление трудоспособности, способствовало маргинализации тем, связанных 
с умиранием, хронической болью и длительным уходом. Забота о неизлечимо 
больных в значительной степени перекладывалась на семьи, а институци-
ональные формы поддержки носили эпизодический характер. Отсутствие 
специализированных служб и подготовленных кадров обусловило формирова-
ние устойчивой практики «невидимости» паллиативных пациентов в системе 
здравоохранения.

Существенные изменения в развитии паллиативной помощи начались в по-
стсоветский период, прежде всего с появлением хосписного движения и активи-
зации некоммерческих организаций. В 1990–2000-е гг. именно НКО и профес-
сиональные сообщества стали основными инициаторами внедрения принципов 
паллиативной помощи, заимствованных из мировой практики. В этот период 
открываются первые хосписы, развиваются образовательные программы для 
медицинских работников и создаётся экспертное поле, способствующее инсти-
туциональному признанию паллиативной помощи [3].

Следующий этап связан с формированием нормативно-правовой базы. 
Принятие Федерального закона № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 
граждан в Российской Федерации» (2011) впервые юридически закрепило по-
нятие паллиативной помощи. Это стало рубежом, после которого государство 
перешло от поддержки отдельных инициатив к построению системной модели.

Дополнительно правовое поле укреплено Приказом Министерства здраво-
охранения Российской Федерации от 31 мая 2019 г. № 345н/372н «Об утверж-
дении Положения об организации оказания паллиативной медицинской помо-
щи»1 и Постановлением Правительства Российской Федерации от 26 декабря 
2017 г. № 1640 «Об утверждении государственной программы Российской 

1	 Об утверждении Положения об организации оказания паллиативной медицинской 
помощи: Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 31.05.2019 
№ 345н/372н.
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Федерации «Развитие здравоохранения»»1. Эти нормативные акты детализи-
руют порядок организации паллиативной помощи, регулируют взаимодействие 
между медицинскими и социальными службами, а также обеспечивают доступ 
пациентов к необходимым медицинским изделиям и лекарственным средствам.

Современный этап развития паллиативной помощи в России характери-
зуется сочетанием формальной нормативной закреплённости и практической 
фрагментарности. Система продолжает опираться на неравномерное распре-
деление ресурсов, значительную роль некоммерческого сектора и высокую 
степень вовлечённости семей пациентов. В результате институционализация 
паллиативной помощи остаётся незавершённой, а её развитие осуществляется 
в условиях структурных ограничений, связанных с кадровым дефицитом, реги-
ональной дифференциацией и ограниченной межведомственной координацией. 
Эти особенности во многом определяют современные проблемы доступности 
паллиативной помощи и задают контекст для её сравнения с зарубежными 
моделями.

Анализ места России в глобальной типологии систем паллиативной помо-
щи требует обращения к классификации ВОЗ. Данная организация определяет 
развитие паллиативной помощи как многоуровневый процесс, где ключевым 
критерием служит степень её интеграции в общегосударственную систему здра-
воохранения. Эта типология, подобно инструментам оценки в управленческих 
науках, позволяет объективно оценить уровень зрелости института паллиатив-
ной помощи в конкретной стране.

Классификация выявляет, насколько полно и системно выстроены ме-
ханизмы оказания помощи, а какие элементы остаются неразвитыми или 
фрагментарными. Она служит основой для сопоставления прогресса России 
с международными стандартами и выявления стратегических точек роста для 
отечественной системы.

Согласно «Глобальному атласу паллиативной помощи»2, Россия относится 
к группе 4A – «предварительная интеграция». Это одна из верхних категорий 
развития, однако она подразумевает не завершённость процесса, а его пере-
ходный характер. Принадлежность России к этой группе означает несколько 
ключевых характеристик:

–	 развитая нормативная база, включающая правовое определение паллиа-
тивной помощи, стандарты оказания услуг и регулирующую документа-
цию, сформировавшуюся в 2010-е гг.;

–	 расширяющаяся сеть организаций, охватывающая как государственные, 
так и негосударственные структуры (включая региональные хосписы, 
выездные службы, кабинеты паллиативной помощи);

1	 Об утверждении государственной программы Российской Федерации «Развитие здраво-
охранения»: Постановление Правительства Российской Федерации от 26.12.2017 № 1640.
2	 Атлас мира по паллиативной помощи в конце жизни / Под ред. С. Р. Коннор, М. С. Бер-
медо ; Д. В. Невзорова ; пер. О. Цейтлина. ВОЗ, 2014. 101 с. URL: https://fondvera.ru/upload/
news_images/images111/Global%20Atlas%20Russian.pdf (дата обращения: 06.02.2026).

https://fondvera.ru/upload/news_images/images111/Global Atlas Russian.pdf
https://fondvera.ru/upload/news_images/images111/Global Atlas Russian.pdf
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–	 сохраняющиеся структурные ограничения, главным образом низкий 
фактический охват населения и выраженная неравномерность развития 
между регионами – от Москвы и Санкт-Петербурга до территорий, где 
инфраструктура всё ещё находится в зачаточном состоянии.

Текущее положение России в глобальной типологии паллиативной помо-
щи отражает двойственность её институциональной модели. С одной стороны, 
в стране уже созданы системные элементы, формально соответствующие стан-
дартам развитых государств. С другой стороны, их практическая реализация 
не гарантирует равного и повсеместного доступа к качественной помощи. С по-
зиции социологии институтов такая ситуация может быть интерпретирована как 
признак незавершённой институционализации: правовые нормы и организаци-
онные структуры существуют, однако механизмы их устойчивого функциони-
рования и реального воплощения остаются слабыми и фрагментированными.

Стратегической целью, которую формулируют эксперты и профессиональ-
ное сообщество, является переход России в категорию 4B по классификации 
ВОЗ – к практике стран с высокоразвитой, комплексной системой паллиатив-
ной помощи, таким как Канада, Германия или Япония. Достижение этой цели 
предполагает не просто совершенствование нормативной базы, но глубокую 
структурную трансформацию всей системы. Ключевыми направлениями такой 
трансформации выступают:

–	 развитие кадрового потенциала: что предполагает системное увеличение 
числа и повышение квалификации специалистов – врачей паллиативной 
помощи, медицинских сестёр, клинических психологов, специалистов 
по боли. Это требует формирования непрерывных образовательных про-
грамм и утверждения единых профессиональных стандартов;

–	 налаживание межведомственной координации, то есть преодоление ве-
домственной разобщённости и создание эффективных механизмов вза-
имодействия между службами здравоохранения, социальной защиты, 
некоммерческим сектором и органами региональной власти;

–	 приоритетное развитие домашнего ухода – активное внедрение и под-
держка услуг по сопровождению пациентов на дому, что является кра-
еугольным камнем высокоинтегрированных моделей (4B) и позволяет 
обеспечить качество жизни вне стен стационара.

Таким образом, переход на более высокий уровень интеграции означает 
не просто количественный рост учреждений, а качественное изменение самой 
логики системы – от фрагментарной и эпизодической помощи к целостной, 
устойчивой и междисциплинарной модели сопровождения пациента и его семьи.

Доступность паллиативной помощи в современной	
России: неравенства, доверие, информированность

Доступность паллиативной помощи в современной России складывается под 
влиянием сложного переплетения социальных условий, институциональных 
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возможностей и культурных особенностей общества. Как и в любой органи-
зационной системе, реальный уровень доступности определяется не только 
формальными нормативами, но и целым комплексом факторов: масштабом 
потребности, распределением ресурсов, кадровым потенциалом, информиро-
ванностью населения и степенью доверия к самой системе.

Оценки экспертов указывают на значительный разрыв между потребностью 
и реальным охватом. Ежегодно в паллиативной помощи нуждаются около 1,2–
1,3 млн россиян, включая примерно 700 тыс. пациентов в терминальной стадии 
заболеваний. Фактически же помощь получают лишь 200–250 тыс. человек, что 
составляет 15–20% от общего числа нуждающихся 1.

Наиболее остро проблема доступности проявляется в региональном нера-
венстве. Обеспеченность паллиативными койками варьируется от 0,3 до более 
чем 1,0 на 10 тыс. населения в зависимости от субъекта РФ. Такие диспропор-
ции объясняются несколькими причинами:

–	 уровень бюджетной обеспеченности региона, от которого напрямую за-
висят возможности создания и содержания хосписов и кабинетов палли-
ативной помощи;

–	 активность некоммерческих организаций, которые во многих случаях 
компенсируют дефицит государственных ресурсов;

–	 качество подготовки специалистов, определяющее не только наличие, 
но и полноту оказываемых услуг.

В регионах с развитой инфраструктурой и подготовленными кадрами си-
стема демонстрирует способность адаптироваться к потребностям населения 
и обеспечивать более высокий уровень доступа.

Ключевым институциональным барьером остаётся острый дефицит квали-
фицированных врачей и медицинских сестёр паллиативной помощи. Причины 
этого дефицита имеют системный характер: низкий престиж специальности 
в профессиональной среде; исключительно высокая эмоциональная нагрузка, 
ведущая к профессиональному выгоранию; недостаточный уровень подготовки 
в медицинских вузах.

Как следствие, пациенты часто получают лишь минимальный медицинский 
уход, тогда как полноценная паллиативная помощь требует междисциплинар-
ного подхода, включающего психологическую поддержку, социальное сопро-
вождение и эффективный контроль боли.

Не менее значимым препятствием является низкая информированность 
населения. Данные исследований фонда «Вера» свидетельствуют, что боль-
шинство семей не знают о базовых правах и возможностях, таких как: право 
на получение паллиативной помощи как таковой; обязанность врачей назначать 

1	 Методика расчёта контрольных показателей эффективности оказания паллиативной 
медицинской помощи взрослым и детям // Сеченовский университет : сайт. 2020. URL: 
https://palliativemed.sechenov.ru/upload/iblock/78b/kqt1od5zwcjw6y39777p0p3uonxhypan.
pdf (дата обращения: 06.02.2026). 

https://palliativemed.sechenov.ru/upload/iblock/78b/kqt1od5zwcjw6y39777p0p3uonxhypan.pdf
https://palliativemed.sechenov.ru/upload/iblock/78b/kqt1od5zwcjw6y39777p0p3uonxhypan.pdf
https://palliativemed.sechenov.ru/upload/iblock/78b/kqt1od5zwcjw6y39777p0p3uonxhypan.pdf
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опиоидные анальгетики при наличии показаний; возможность организации 
ухода на дому 1.

Эта неосведомлённость усугубляет социальное неравенство, поскольку 
наиболее уязвимые группы населения, как правило, располагают и меньшими 
ресурсами, и более ограниченным доступом к информации.

Важным социокультурным фактором остаётся уровень доверия к системе. 
Многие семьи сознательно выбирают домашний уход, отказываясь от услуг 
выездных служб. Такое решение обусловлено исторически сложившимися 
нормами «семейной заботы», настороженным отношением к государственным 
учреждениям и глубоко укоренённым страхом «госпитализации ради смерти». 
В итоге система сталкивается с необходимостью учитывать не только свои 
формальные возможности, но и то, как эти возможности воспринимаются 
и оцениваются гражданами.

Таким образом, доступность паллиативной помощи в России определяется 
сочетанием масштабной неудовлетворённой потребности, значительных реги-
ональных диспропорций, кадровых ограничений, недостаточной информиро-
ванности населения и низкого уровня доверия к системе. С социологической 
точки зрения, повышение охвата и качества помощи требует не точечных мер, 
а комплексного подхода, который должен включать структурные реформы, 
системную подготовку специалистов, просветительскую работу с населением 
и последовательное выстраивание доверительных отношений между институ-
том паллиативной помощи и обществом.

В современном социологическом понимании паллиативная помощь пред-
ставляет собой особый «режим заботы», в рамках которого ответственность 
за уход распределяется между тремя главными участниками: государством, 
семьёй и некоммерческими организациями. Эта система, подобно сложному 
механизму, функционирует благодаря совместным действиям и взаимной адап-
тации всех своих элементов.

Государство выступает как ключевой регулятор и организатор. Оно задаёт 
общие правила, финансирует учреждения и контролирует доступ к сильнодей-
ствующим обезболивающим. Однако декларируемые государством гарантии 
не всегда совпадают с реальностью. Пациенты по-прежнему сталкиваются 
с нехваткой подготовленных кадров, огромной разницей в качестве услуг между 
регионами и слабой развитостью выездных служб. Таким образом, государство 
создаёт необходимые институциональные рамки, но их практическое напол-
нение и эффективность зависят от множества местных факторов – ресурсов, 
координации и гибкости.

Семья в России выступает центральным и часто незаменимым агентом 
ежедневной заботы. Этот труд, по большей части ложащийся на плечи жен-
щин старшего поколения, обычно остаётся невидимым, неоплачиваемым 

1	 Годовой отчет фонда «Вера». Вокруг человека // Благотворительный фонд помощи 
хосписам «Вера» : сайт. 2022. URL: https://fondvera.ru/otchyety/2022/Годовой%20отчет%20
фонда%20Вера%202022.pdf (дата обращения: 06.02.2026). 

https://fondvera.ru/otchyety/2022/Годовой отчет фонда Вера 2022.pdf
https://fondvera.ru/otchyety/2022/Годовой отчет фонда Вера 2022.pdf
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и социально не признанным. Такая ситуация порождает феномен, который 
можно сравнить с «эмоциональным трудом» на работе, он требует огромных 
душевных и физических сил, но редко получает должную оценку. Именно семья 
часто берёт на себя роль главного адаптера, подстраиваясь под нужды больного 
и компенсируя пробелы в формальной системе помощи. При этом собственные 
социальные и экономические трудности семьи напрямую сказываются на том, 
какой уход она может обеспечить.

Некоммерческие организации (фонды, волонтёрские движения) выполняют 
в этой системе критически важную роль «социальных инноваторов» и стабили-
заторов. Они занимаются просвещением населения, поддерживают пилотные 
проекты, обучают специалистов и внедряют новые методы ухода. Особенно 
велико их значение в тех регионах, где государственная инфраструктура развита 
слабо. Там НКО фактически становятся центрами компетенции и координации 
помощи. С социологической точки зрения они выступают как адаптивный эле-
мент, смягчающий неравенство и расширяющий доступ к поддержке.

В итоге эффективность паллиативной помощи в России определяется слож-
ным взаимодействием и синергией этих трёх сил (государство, семья и НКО). 
Их слаженная работа способна повысить качество ухода, а дисбаланс – усугу-
бить существующие проблемы: региональные диспропорции, непосильную 
нагрузку на семьи и уязвимость системы, зависимой от волонтёрских усилий.

Статистические показатели развития паллиативной помощи отражают 
не только медицинские, но и социальные изменения. Данные Минздрава 
и профильных фондов свидетельствуют о некотором формальном росте: 
с 2017 по 2019 год количество специализированных коек увеличилось с 12 329 
до 13 745, а кабинетов для взрослых – с 897 до 1 019 1. На первый взгляд, эти 
цифры указывают на расширение сети и укрепление института. Однако при со-
циологическом анализе важно подчеркнуть, что простое количественное увели-
чение инфраструктуры само по себе не решает глубоких структурных проблем 
системы. Масштабный дефицит специализированных коек, нехватка квалифи-
цированных кадров и недостаточное развитие выездных служб сохраняются, 
что указывает на устойчивый разрыв между законодательными гарантиями 
и реальной доступностью помощи для пациентов. Рост числа коек и кабинетов 
следует рассматривать не как полное преодоление кризиса, а как ограниченное 
расширение возможностей в рамках всё ещё уязвимой и не до конца сформи-
рованной системы.

С точки зрения социальной динамики, эти изменения отражают двойствен-
ный характер развития паллиативной помощи в России. С одной стороны, 
наблюдается постепенное укрепление института, с другой – сохраняется серьёз-
ный дисбаланс между объективными потребностями населения и имеющимися 
ресурсами. Система, безусловно, развивается, но её внутренняя динамика пока 

1	 Невзорова Д. В. Отчёт о развитии в Российской Федерации паллиативной медицинской 
помощи : URL: https://static-0.minzdrav.gov.ru/system/attachments/attaches/000/053/787/
original/Отчет_за_2019_год.pdf?1610950683 (дата обращения: 06.02.2026). 

https://static-0.minzdrav.gov.ru/system/attachments/attaches/000/053/787/original/%D0%9E%D1%82%D1%87%D0%B5%D1%82%D0%B7%D0%B02019_%D0%B3%D0%BE%D0%B4.pdf?1610950683
https://static-0.minzdrav.gov.ru/system/attachments/attaches/000/053/787/original/Отчет_за_2019_год.pdf?1610950683 
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недостаточна для того, чтобы охватить всех нуждающихся, особенно в регио-
нах с изначально слабой инфраструктурой, где нагрузка ложится в основном 
на семьи и некоммерческие организации.

По отчётам Минздрава, в 2020 году число отделений выездной помощи 
выросло до 472, а количество бригад увеличилось до 758. За тот же год они со-
вершили более 516 тыс. посещений, включая 72 тыс. – детям. Обновлённые ста-
тистические данные позволяют увидеть эту картину более детально. В России 
работает около 3 728 специализированных служб паллиативной помощи, 
включая амбулаторные кабинеты, выездные бригады и стационарные отделе-
ния. Среди них – 1 309 поликлинических кабинетов, 883 выездные домашние 
бригады (из которых 239 работают с детьми), а также 17 622 стационарные 
паллиативные койки. Функционируют 44 хосписа и 20 респираторных цен-
тров 1. Активность некоммерческого сектора также значительна: например, 
консультативная служба фонда AdVita к концу 2021 года сопровождала 2 840 
семей, проведя за год более 9 300 консультаций 2. Однако согласно оценке про-
екта «Если быть точным», за 2022 год реальный охват паллиативной помощью 
составляет лишь около 52% от потребности, что, хотя и выше прежних оценок 
в 15–33%, всё равно указывает на значительный дефицит 3.

Социологическая интерпретация этих цифр позволяет сделать несколько 
важных выводов. Во-первых, формальное расширение сети служб не гаран-
тирует равного доступа для всех граждан. Институт паллиативной помощи 
действительно «разрастается» внутри системы здравоохранения, но сохраня-
ющийся разрыв между потребностью и её удовлетворением свидетельствует 
о структурной ограниченности системы. Во-вторых, рост числа выездных бри-
гад и посещений указывает на сдвиг модели ухода в сторону домашних усло-
вий. Это подчёркивает компенсаторную роль гибких, негосударственных форм 
помощи – прежде всего НКО и волонтёрских инициатив, которые заполняют 
пробелы государственной инфраструктуры. В-третьих, несмотря на положи-
тельные общенациональные тенденции, сохраняется резкое пространственное 
неравенство: в одних регионах созданы десятки служб, в других их практически 
нет. Это неравенство усугубляется зависимостью от местных бюджетов, актив-
ности гражданского общества и воли региональных властей. Наконец, данные 
подтверждают, что точечные меры и отдельные программы не способны решить 
проблему в масштабах страны. Требуется долгосрочная, комплексная стратегия, 
1	 Отчёт о проделанной работе за 2020 год : URL: https://static-0.minzdrav.gov.ru/system/
attachments/attaches/000/053/787/original/Отчет_за_2019_год.pdf?1610950683 (дата об-
ращения: 06.02.2026). 
2	 Годовой отчёт о деятельности Благотворительного фонда «АдВита» за 2021 год // AdVita : 
сайт. URL: https://advita.ru/otchety/godovye-otchety/ (дата обращения: 06.02.2026). 
3	 Лакова К., Пирогова Е. В России больше 1,7 млн неизлечимо больных людей, которым 
нужен особый уход. Но его получает только половина от всех нуждающихся – или даже 
меньше // Если быть точным : сайт. URL: https://tochno.st/materials/v-rossii-bolse-17-mln-
neizlecimo-bolnyx-liudei-kotorym-nuzen-osobyi-uxod-no-ego-polucaet-tolko-polovina-ot-
vsex-nuzdaiushhixsia-ili-daze-mense (дата обращения 29.05.2026).

https://static-0.minzdrav.gov.ru/system/attachments/attaches/000/053/787/original/%D0%9E%D1%82%D1%87%D0%B5%D1%82_%D0%B7%D0%B0_2019_%D0%B3%D0%BE%D0%B4.pdf?1610950683
https://static-0.minzdrav.gov.ru/system/attachments/attaches/000/056/934/original/%D0%9E%D1%82%D1%87%D0%B5%D1%82_%D0%B7%D0%B0_2020_%D0%B3%D0%BE%D0%B4_%D0%9D%D0%B5%D0%B2%D0%B7%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0.pdf?1624976933
https://static-0.minzdrav.gov.ru/system/attachments/attaches/000/056/934/original/%D0%9E%D1%82%D1%87%D0%B5%D1%82_%D0%B7%D0%B0_2020_%D0%B3%D0%BE%D0%B4_%D0%9D%D0%B5%D0%B2%D0%B7%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0.pdf?1624976933
https://advita.ru/
https://advita.ru/otchety/godovye-otchety/ 
https://tochno.st/materials/v-rossii-bolse-17-mln-neizlecimo-bolnyx-liudei-kotorym-nuzen-osobyi-uxod-no-ego-polucaet-tolko-polovina-ot-vsex-nuzdaiushhixsia-ili-daze-mense
https://tochno.st/materials/v-rossii-bolse-17-mln-neizlecimo-bolnyx-liudei-kotorym-nuzen-osobyi-uxod-no-ego-polucaet-tolko-polovina-ot-vsex-nuzdaiushhixsia-ili-daze-mense
https://tochno.st/materials/v-rossii-bolse-17-mln-neizlecimo-bolnyx-liudei-kotorym-nuzen-osobyi-uxod-no-ego-polucaet-tolko-polovina-ot-vsex-nuzdaiushhixsia-ili-daze-mense
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включающая подготовку кадров, устойчивое финансирование, выравнивание 
межрегиональных различий и просвещение населения.

При этом важно учитывать методологические ограничения имеющихся 
данных. Отсутствие общероссийского регистра пациентов, нуждающихся в пал-
лиативной помощи, затрудняет точную оценку как общей потребности, так 
и реального охвата услугами. Существующая статистика, особенно основанная 
на отчётах благотворительных организаций, может отражать лишь «видимую» 
часть айсберга, в то время как значительный объём домашнего ухода остаётся 
вне официального учёта. Кроме того, данные по развитым регионам, таким 
как Москва или Санкт-Петербург, не дают репрезентативной картины для всей 
страны, оставляя многие территории с низким уровнем развития служб в ста-
тистической тени.

Сравнивая российскую модель с международными практиками, можно от-
метить, что страна демонстрирует значительное нормативное развитие и высо-
кий уровень государственной вовлечённости. Однако фактический охват оста-
ётся ограниченным, кадровый дефицит сохраняется, а социальная видимость 
паллиативной помощи остаётся низкой. В сравнении с постсоциалистическими 
странами, такими как Чехия и Польша, Россия обладает более совершенной 
законодательной базой, но уступает в интеграции системы и преодолении ка-
дровых проблем.

Таким образом, современная российская система паллиативной помощи 
находится на стадии «предварительной интеграции» (уровень 4А по классифи-
кации ВОЗ) и демонстрирует сочетание формальных достижений и фактических 
ограничений. Выход на уровень передовых мировых практик потребует ком-
плексного подхода: расширения кадровых ресурсов, развития межведомствен-
ной координации, повышения информированности населения и внедрения 
прозрачных механизмов оценки качества.

Выводы

Подводя итог сказанному выше, отметим, что развитие паллиативной по-
мощи в России следует рассматривать в контексте более широких процессов 
трансформации социальной политики, где сочетаются сильное государственное 
регулирование, активная роль НКО и традиционная семейная модель ухода. 
Институт паллиативной помощи находится в стадии частичной интеграции, 
а его ключевые ограничения – кадровые, информационные и организацион-
ные – имеют явную социальную природу.

Сравнительный анализ с международными моделями демонстрирует, что 
дальнейшее развитие паллиативной помощи требует не только медицинских ре-
форм, но и социальных преобразований. Это включает формирование солидар-
ных структур поддержки, признание уязвимости как общественной категории, 
сокращение региональных и социальных неравенств и расширение фактической 
доступности помощи для всех нуждающихся. Таким образом, социологическая 
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перспектива становится центральным инструментом анализа, планирования 
и оценки эффективности паллиативной политики в России.

Проведённое автором исследование актуализирует значимость социоло-
гического подхода, раскрывая несколько ключевых направлений анализа. 
Во-первых, предлагается институциональный подход к изучению развития 
паллиативной помощи в России, который показывает, как нормативные и орга-
низационные структуры формируют фактический доступ к помощи. Во-вторых, 
социологический фокус анализа рассматривает паллиативную помощь как 
«режим заботы», распределённый между тремя основными акторами – госу-
дарством, семьёй и НКО, что позволяет ввести понятие социальных механиз-
мов взаимодействия и распределения ответственности. Третий существенный 
результат связан с введением сравнительной перспективы. Сопоставление рос-
сийской модели с мировыми практиками даёт возможность отнести её к типу 
«предварительной интеграции» (4А по классификации ВОЗ) и оценить сильные 
и слабые стороны института в глобальном контексте. Четвёртое направление 
касается социальной природы барьеров: исследование выявляет неравенства 
регионов, влияние культурных норм и дефицит доверия как ключевые факторы, 
ограничивающие доступ к паллиативной помощи.

Наконец, пятое направление отражает актуализацию проблемы социаль-
ной видимости боли и умирания в российском обществе. Подчёркивается, что 
признание этих процессов как общественно значимых категорий становится 
важной задачей для социологической науки и практики социальной политики.
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Abstract. Palliative care is an important element of the modern healthcare system and 
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of an aging population and an increase in chronic and incurable diseases, the issue of the 
availability and quality of palliative care becomes particularly important. The purpose of this 
article is to provide a sociological analysis of the development and functioning of palliative 
care in Russia, focusing on the institutional mechanisms that determine its accessibility. The 
theoretical and methodological basis of the analysis is the institutional approach, the concepts 
of sociology of care, and the theories of social inequality, which allow us to consider palliative 
care as a social institution that is formed at the intersection of formal regulations and real 
care practices. The use of a comparative approach makes it possible to compare the Russian 
model of palliative care with foreign practices and determine its place in the global typology 
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management intervention to overcome the situation in which the actual coverage of the 
population by palliative care remains limited and is characterized by pronounced regional 
and social inequalities, despite the existence of a regulatory framework and government 
involvement in the development of this area in the Russian Federation.
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Аннотация. В статье на основе глубинных и экспертных интервью, проведённых авто-
ром в Республике Саха (Якутия) в 2019–2025 гг., анализируется динамика обществен-
ного восприятия языковой ситуации. Особое внимание уделяется трансформации 
дискурса о состоянии якутского языка в контексте федеральной языковой политики, 
урбанизации и цифровизации. Языковую тематику автор анализирует в контексте 
этнокультурной идентичности, в котором этнический язык представляется не только 
атрибутом народа, но и имеет огромное символическое значение для людей, разгра-
ничивая «мы» и «они».  Показано, что в исследуемый период происходит эволюция 
восприятия: от доминирования эмоциональных нарративов «катастрофы» и «умирания» 
языка к более прагматичному и деятельностному подходу. Язык народа воспринима-
ется как фундаментальная основа этнической, идентичности, а его возможная утрата 
переживается как личная и культурная трагедия. Это порождает стигматизацию са-
ха-якутов, не владеющих родным языком, и может создавать внутреннюю напряжён-
ность в сообществе. Выявлено, что ключевыми причинами беспокойства информанты 
называют разрыв межпоколенной передачи языка из-за урбанизации; доминирование 
русского языка в цифровой среде, образовании и карьерной перспективе; дефицит 
доступных якутоязычных групп и классов в городах; неэффективность существующих 
методик преподавания. Вместе с тем сделан вывод о том, что в последние годы дис-
курс смещается от пассивного поиска внешних виновников к осознанию личной и се-
мейной ответственности за сохранение языка. Это сопровождается ростом низовых 
инициатив (создание современного контента, языковых приложений) и усилением роли 
креативных индустрий, которые формируют позитивный образ будущего, где якутский 
язык выступает ресурсом самореализации, а не только объектом охраны. 

Ключевые слова: Республика Саха (Якутия), этнический язык, этническая идентич-
ность, дискурс, языковая ситуация, языковая политика, социология языка, язык и об-
щество 

	 © Арутюнова Е. М., 2026

� ЭТНОСОЦИОЛОГИЯ

https://doi.org/10.19181/snsp.2026.14.2.7
https://elibrary.ru/DAZCWW
mailto:981504@mail.ru
https://orcid.org/0000-0002-9002-1491
https://doi.org/10.19181/snsp.2026.14.2.7
https://elibrary.ru/DAZCWW


� СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ НАУКА И СОЦИАЛЬНАЯ ПРАКТИКА • № 2 • 2026130

Арутюнова Е. М. 
Динамика восприятия языковых проблем в Республике Саха (Якутия): от дискурса «катастрофы» к поиску...

Введение

Проблемы функционирования и развития этнических языков в современ-
ном мире приобретают особую остроту в контексте глобализации, массовых 
миграций и стремительной цифровизации, которые унифицируют культурные 
и языковые пространства. Для России, как общества исторического этнокуль-
турного и языкового многообразия, проблема сохранения и поддержки языков 
народов страны является не только образовательной или культурной, но и ста-
новится важной составляющей государственной национальной политики, фак-
тором обеспечения межнационального и гражданского согласия. Дискуссии 
о статусе языков, об обязательности или добровольности их изучения, о балансе 
между русским языком как государственным для всей страны и государствен-
ными языками республик не утихают на протяжении последних десятилетий, 
периодически обостряясь в связи с изменениями в законодательстве или резо-
нансными общественными событиями.

В этом контексте Республика Саха (Якутия) представляет собой уникальный 
регион. С одной стороны, это республика с высоким уровнем этнической иден-
тичности народа, дающего название республике (саха) 1 и относительно благо-
получной демографической и языковой ситуацией, где якутский язык сохраняет 
широкие функции в сельской местности и обладает статусом государственного. 
С другой стороны, Якутия, и особенно её столица – город Якутск, испытывает 
мощное воздействие универсальных для всей страны факторов – урбанизации, 
медиа и цифровой среды, доминирования государственного – русского – языка 
в образовании, а также влияния федерального языкового законодательства, 
вектор которого в последние годы направлен на централизацию и унификацию 
[2]. Сочетание этих факторов создаёт сложную, динамичную и во многом про-
тиворечивую языковую реальность.

Языковая проблематика рассматривается автором в связке с этнической 
идентичностью личности и общности. Язык выполняет несколько важнейших 
функций, например, коммуникативную, познавательную, функцию хранения 
и передачи опыта. В контексте этнической идентичности на первый план вы-
ходят этноконсолидирующая [3], символическая [4], этнодифференцирующая 
[5]. Существенным для анализа в статье также является подход М. Биллига 
[6], согласно которому язык выступает идеологической конструкцией наци-
онального самосознания. Язык воспринимается как критически важный эле-
мент для существования нации и её неотъемлемый признак (при этом нация 
трактуется преимущественно в этническом, но также и в гражданском ключе). 
Однако такое представление – во многом является конструктом, порождён-
ным процессом нациестроительства. Этот процесс непрерывно разворачива-
ется в повседневных и медийных дискурсах: он воспроизводит и укрепляет 

1	 Например, в 2023 году 92% якутов в той или иной степени ощущали близость, единство 
с людьми своей национальности [1].



СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ НАУКА И СОЦИАЛЬНАЯ ПРАКТИКА • № 2 • 2026 � 131

Arutyunova E. M.
Perception of language issues dynamics in the Republic of Sakha (Yakutia): from the “catastrophe” discourse...

коллективное «мы» за счёт постоянного использования определённых рече-
вых формул и обращения к чувствам.

Языковая политика: от регионального многообразия 	
к федеральной унификации

Начиная с 2000-х гг., и особенно после 2010-х гг., федеральная языковая 
политика движется от принципов децентрализации и поддержки многооб-
разия, характерных для 1990-х гг., к созданию единого, преимущественно 
русскоязычного, коммуникативного пространства. Ключевыми вехами стали 
ФЗ «О государственном языке РФ» (2005), отмена национально-регионального 
компонента в образовании (2007), а также поправки к ФЗ «Об образовании» 
(2018), вводящие добровольность изучения государственных языков республик, 
и поправка к Конституции Российской Федерации о «языке государствообразу-
ющего народа» (2020). Эти меры, по оценке исследователей, создают правовые 
и институциональные предпосылки для сужения функциональности языков 
народов РФ, включая якутский [2, с. 14].

Задаваясь вопросом, почему в РФ не удаётся сохранять языковое многооб-
разие, К. Замятин констатирует наличие системного кризиса, затрагивающего, 
по его мнению, одновременно три уровня [7]. 

На политическом уровне наблюдается разрыв между символической по-
литикой (декларациями о поддержке многообразия) и материальной поли-
тикой (реальными действиями). Государство, декларируя цель поддерживать 
многообразие, на практике проводит курс на унификацию и продвижение до-
минирующего языка, особенно в сфере образования, что создаёт структурные 
ограничения, которые нивелируют усилия снизу.

На институциональном уровне отсутствуют работающие механизмы реа-
лизации политики. Нет федеральной программы сохранения этнических язы-
ков, а республиканские программы, призванные заполнить этот вакуум, часто 
недостаточно финансируются и не имеют качественной научной поддержки. 
Происходит постепенный демонтаж институций (например, национально-ре-
гионального компонента в образовании), которые могли бы способствовать 
воспроизводству этнических языков.

На концептуальном уровне отсутствует адекватная междисциплинарная основа 
для решения задачи. В частности, в российской науке К. Замятин находит неразви-
тыми сразу два направления: исследование языковой политики как публичной по-
литики, которое позволило бы грамотно выстраивать государственное управление 
в этой сфере, разрабатывать эффективные программы и оценивать их результаты; 
и изучение языковой ревитализации, которое могло бы вооружить активистов 
и педагогов проверенными методиками работы «на земле». В результате – замкну-
тый круг: власть, не имея качественной научной экспертизы, разрабатывает неэф-
фективную политику, а наука, не получая адекватного запроса от власти и будучи 
концептуально разобщённой, не может предложить действенных решений.
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Республика Саха (Якутия) сохраняет собственную развитую правовую базу 
(Конституция РС(Я), Закон «О языках...» 1992 г.), провозглашающую два го-
сударственных и пять официальных языков. Однако на практике возможности 
применения регионального законодательства ограничиваются федеральными 
нормами, и наиболее яркий пример – сфера судопроизводства, где использо-
вание якутского языка, несмотря на формальную возможность, практически 
полностью прекратилось из-за противоречий в федеральных законах, отсут-
ствия финансирования и кадрового обеспечения, а также неформального дав-
ления [2, с. 19]. В сфере образования, в свою очередь, принцип добровольности, 
закреплённый федеральным законом, создал ситуацию неопределённости. 
Реализация права на обучение на этническом языке часто зависит не от закона, 
а от возможностей конкретной школы, позиции администрации и активности 
родителей, что порождает локальные конфликты и ощущение дефицита до-
ступных мест, особенно в Якутске [8; 9].

Языковые практики: функциональный спад	
и символический подъём: проблема, методика	
и эмпирическая база исследования

Проблемная ситуация. Несмотря на все сложности, якутский язык укре-
пляет свою роль как главный маркер этнической идентичности. Данные ре-
презентативного опроса населения республики 2025 года фиксируют рост доли 
считающих якутский язык родным до 53%, а 7% респондентов называют род-
ными сразу два языка 1. Результаты свидетельствуют о высокой символической 
значимости языка и формировании устойчивой билингвальной идентичности 
значительной части населения, особенно в городе, где язык всё чаще выступает 
именно символом, а не единственным инструментом коммуникации. В моноэт-
ничных сельских районах и среди старшего поколения якутский язык сохраняет 
свои позиции как основное средство повседневного общения. Данные последо-
вательно подтверждают, что сельская среда остаётся практически полностью 
сахаязычной, а языковая компетенция сельских жителей – наибольшей [8; 10]. 
Это ключевой ресурс витальности языка.

При этом в городской (всё разрастающейся) семейной среде есть и но-
вые тревожные тенденции. Опрос 2 2025 года фиксирует, что в общении с детьми 
русский язык (45%) уже обгоняет якутский (40%). Русский язык стал домини-
рующим для детей во всех сферах: в школе, со сверстниками, в цифровой среде 
(свыше 80%). Исследования молодёжи показывают снижение активного владе-
ния языком в городе и формирование группы «эритажников» [11] – людей, для 

1	 Горохова М. Исследование языковой ситуации в Якутии: доля тех, кто считает язык наро-
да саха родным, выросла // ЯСИА : сайт. 17 декабря 2025. URL: https://ysia.ru/issledovanie-
yazykovoj-situatsii-v-yakutii-dolya-teh-kto-schitaet-yazyk-naroda-saha-rodnym-vyrosla/ (дата 
обращения: 20.04.2026).
2	 Там же

https://ysia.ru/issledovanie-yazykovoj-situatsii-v-yakutii-dolya-teh-kto-schitaet-yazyk-naroda-saha-rodnym-vyrosla/
https://ysia.ru/issledovanie-yazykovoj-situatsii-v-yakutii-dolya-teh-kto-schitaet-yazyk-naroda-saha-rodnym-vyrosla/
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которых якутский является языком идентичности, но не свободного общения. 
Среди якутов, родившихся в Якутске, свободно владеют языком 46% [8, с. 464]. 
Это создаёт разрыв межпоколенной передачи языка, являющийся главной 
угрозой для его будущего.

В ответ на усиление федерального курса и растущий общественный запрос 
республика начинает использовать новые инструменты поддержки якутского 
языка, в частности, создание Центров детского чтения на родном языке, уста-
новление целевых показателей по доле национальной литературы в библио-
теках (до 30–35%), введение республиканских проверочных работ по родным 
языкам (с 2025 г.) 1,2, – всё это попытки институционально поддержать языко-
вую среду там, где она ослабевает. Важнейшим трендом становится поддержка 
креативных индустрий (Указ Главы РС(Я) о развитии креативной экономики, 
2024 г.). Язык и культура начинают рассматриваться не только как объект со-
хранения, но и как ресурс экономического роста и самореализации молодёжи 
[9]. Успешные проекты в сфере кинопроизводства, музыке, IT-сфере, моде, 
создаваемые молодёжью и поддерживаемые государством, формируют пози-
тивный образ будущего, в котором этничность и язык могут быть органично 
вписаны в современный мир. Это создаёт принципиально новую мотивацию для 
изучения и использования языка, особенно среди молодёжи, которая не реаги-
рует на призывы языковых активистов «сохранять любой ценой», но отклика-
ется на возможность быть модным, успешным и современным, оставаясь при 
этом якутом.

Предмет, методика, эмпирическая база авторского исследования. 
В представленном выше контексте восприятие сложной языковой реально-
сти локальным сообществом на протяжении нескольких турбулентных лет 
автор определил предметом углублённого исследования. Анализ ориентиро-
ван на изучение восприятия ситуации с языком саха и не затрагивает гораз-
до более сложное положение с языками коренных малочисленных народов 
Севера, Сибири и Дальнего Востока РФ в регионе. Адекватным задачам 
исследования методом автор посчитал опрос экспертов. Эмпирической базой 
являются материалы экспертных и глубинных интервью, проведённых авто-
ром на протяжении 2019–2025 гг. в ходе ежегодного мониторинга межэтни-
ческой ситуации в республике, осуществляемого Центром исследования меж-
национальных отношений Института социологии ФНИСЦ РАН совместно с 
ГАУ РС(Я) «Центр стратегических исследований при Главе Республики Саха 
(Якутия)». Интервью были посвящены в целом межэтническим отношениям 
в регионе, подавляющее их большинство затрагивало языковую тематику 
в самых разных контекстах. Экспертами были языковые активисты, чинов-
ники, юристы, предприниматели, активисты общественных организаций. 

1	 Там же
2	 Корнилова Л. Языковая ситуация в Якутии: 43% жителей хорошо владеют якутским 
языком // Улус Медиа : сайт. 25.11.2025. URL: https://ulus.media/yazykovaya-situacziya-v-
yakutii-43-zhitelej-horosho-vladeyut-yakutskim-yazykom/ (дата обращения: 20.04.2026).

https://ulus.media/yazykovaya-situacziya-v-yakutii-43-zhitelej-horosho-vladeyut-yakutskim-yazykom/ 
https://ulus.media/yazykovaya-situacziya-v-yakutii-43-zhitelej-horosho-vladeyut-yakutskim-yazykom/ 
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Всего было проведено 155 интервью и 7 фокус-групп. Бо́льшая часть интер-
вью проведена в Якутске, а также в Мирном и Нерюнгри. Подчеркнём, что 
следующий далее анализ дискурса не подразумевает выявления реальной 
ситуации с языком саха и её причин, автор рассматривает представления 
людей, вовлечённых в языковую ситуацию, о её причинах, следствиях, пер-
спективах и решениях.

Результаты.	
Восприятие языковой ситуации:	
динамика дискурса

Анализ интервью за семилетний период позволяет говорить о Якутии как 
о регионе с динамично развивающейся этноязыковой ситуацией. Ключевым 
вектором изменений является рост этнического самосознания и языковой 
активности якутов, что приводит к ряду последствий как внутри этнического 
сообщества, так и в межнациональных отношениях. Начиная с 1990-х гг. наблю-
дается устойчивый тренд на повышение значимости якутской идентичности, 
а массовый приток якутского населения из улусов в Якутск становится одним 
из главных факторов, меняющих языковой и социальный ландшафт города 
с русского на двуязычный:

«Раньше там, я помню, в 90-х, сложно было. Иногда как бы стыдно было... 
на якутском говорить, да, в городе Якутске такое чувствовалось. А сейчас, нао-
борот, открыто» (жен., 35, журналистка, 2019).

«Люди в селе привыкли общаться только на своём языке, на якутском, и счи-
тают, что не знать свой язык – это непорядочно, а люди городские, они тут 
выросли... и они теряют вот свой язык общения (якутский)... и как-то, мне ка-
жется, может, сами не замечают этого и не могут понять иногда людей из глу-
бинки, которые говорят чисто на якутском языке» (жен., 38, социолог, 2020).

При этом один из центральных и насыщенных элементов дискурса о якут-
ском языке во многих интервью связан с переживаниями ущерба языку. Само 
существование и развитие такого дискурса становится источником эмоцио-
нальной реакции, помимо, а иногда и вопреки, как мы писали выше, реально-
му положению и функциональности языка. Этнический язык воспринимается 
не просто как средство общения, а как фундаментальная основа этнической 
идентичности, и его возможная утрата переживается как личная и культурная 
трагедия, вызывая широкий спектр эмоций: от тревоги и стыда до гнева и чув-
ства вины, особенно у старшего поколения и языковых активистов [4, с. 464], 
что ярко видно в следующих фрагментах интервью:

«Катастрофическая вообще тема. Катастрофа. И ребёнок, если он с молоком 
матери не впитал язык, он же ведь никогда, мне кажется, якутом настоящим 
не станет» (жен., 65, учитель, 2020).

«...Сказать, что она никого не волнует, я тоже не могу сказать, потому что... 
это очень страшно – быть как юкагиры. То есть это стать манкуртами, совсем 
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забыть свои корни абсолютно, свою культуру. Это очень страшно. Никто не хо-
чет. Мы всё равно хотим знать свой язык, хотим, чтобы наши дети знали наш 
язык...» (жен., 30, художница, 2022).

«И вот то, что мы после себя сейчас оставляем, вот этот культурный 
пласт, он очень тонкий… это трагедия» (муж., 40, чиновник, 2025).

«...Очень многие переживают из-за того, что знание, владение якутским язы-
ком, оно становится всё хуже и хуже из поколения к поколению, да. И старики, 
они очень сильно этим озабочены» (жен., 35, социолог, 2024).

«Нет языка – можно сказать, культуру мы утратили, да... Мы должны зна-
нием, сохранением своего языка сохранять свою культуру и тем самым обогащать 
русскую культуру» (муж., 35, предприниматель, 2025).

В целом по нашему опыту проведения исследований в российских республиках 
(помимо Якутии в Татарстане, Башкортостане, Кабардино-Балкарии) такие ката-
строфические оценки вполне характерны для республиканских дискурсов, жёстко 
увязывающих существование этнического языка с существованием собственно 
народа. Неслучайно тезис «смерть языка – смерть народа» – лейтмотив риторики 
этнических активистов. Однако отметим ещё один интересный момент: наиболее 
пессимистичные и эмоциональные высказывания о «потере», «умирании» языка 
исходят именно из городской, а точнее, столичной среды, именно город становится 
инкубатором как языкового активизма, так и чувства ущемлённости.

Прежде уже отмечалось [4, с. 465], что среди не вовлечённых в активизм 
молодых профессионалов отношение к языку отличается прагматизмом и куда 
меньшей эмоциональностью. Такие люди легче воспринимают исторические 
изменения языка (в чём-то закономерные), ориентируются на развитие, но при 
этом не отрицают своей связи с этничностью и видят возможности для языко-
вого роста в рамках действующего законодательства РФ:

«Знаете, глубинный язык умирает, да, однозначно. На его месте появляется 
суржик. …Проводится работа по сохранению языка, но дело в том, что язык дол-
жен развиваться. Да, мы говорим на протоязыке, да, мы можем законсервировать 
протоязык, но всё равно мы должны вносить новые слова. Вместо этого мы тра-
тим на …абсолютно не на то мы тратим силы, как мне кажется. …На якутском 
надо уметь читать, надо уметь писать, не более. Как консервация и обозначение 
того, что это часть моей идентичности, часть моей культуры. Благо, например, 
мы знаем, как поступили с индейцами англосаксы, какое там было уничтожение 
их. И как у нас здесь – это небо и земля» (муж., 30, предприниматель, 2022).

Отметим важный феномен, касающийся перспектив языка: люди, не вла-
деющие языком (особенно имеющие якутскую внешность), регулярно говорят 
о критике и давлении в свой адрес, из-за чего могут испытывать чувства дис-
комфорта, ущербности и стыда, о чём свидетельствуют фрагменты интервью:

«Если меня спрашивают: ты на якутском не говоришь? Я говорю: “Да”. 
И обычно сразу идёт какой-то налёт... не презрения, не пренебрежения, а агрес-
сии: ПОЧЕМУ ты не говоришь на якутском?! Что с тобой не так?!» (жен, 28, 
менеджер, 2020).
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«На работе... был момент тоже, когда бабульки говорили мне то, что ”на лицо 
якутка, а говоришь по-русски. Это что такое, стыдоба” и так далее. Вот это 
мне безумно не нравится...» (Фокус-группа 1, 2022).1

«У нас бывшая верховная судья... вдруг она... решила в этом году в нашем со-
брании государственном выступить на якутском языке. ...У нас время от времени 
бывает выступают на якутском языке, те, кто не владеет. И это всё высмеи-
вается. Жёстко высмеивается. Я смотрела там комментарии, это просто...» 
(жен., 35, юрист, 2022).

«...Я, допустим, сам по себе, если раньше я тоже думал, что я не знаю якутско-
го, я чувствовал себя как-то неполноценным» (муж., 32, предприниматель, 2024).

«И когда вот, если общаешься, что видишь очень много людей говорят 
на якутском, и я чувствую свою ущербность, потому что я не могу выразить 
свои внутренние мысли на чистом якутском языке, или там какие-то пожелания 
сказать» (жен., 35, творческая специальность, 2025).

«При моих попытках говорить на якутском языке очень часто люди резко 
обращают внимание на наличие акцента, и как-то или подшучивают над этим, 
или чувствуется определённая неловкость» (муж., 30, чиновник, 2025).

Такая стигматизация саха, не владеющих или плохо владеющих якутским 
языком, связанная с высокой символической ролью языка в этнической иден-
тичности, прослеживается и в нашем корпусе интервью:

«Если человек не знает своего языка, я считаю, что это ущербный человек. 
Потому что... если человек не знает своего языка, как он может себя уважать?» 
(муж., 65, режиссер, 2024).

«...Люди начали с детства разговаривать на русском языке и не знают своего 
родного. Когда они выросли, они начинают страдать от этого. А когда они на-
чинают на ломаном якутском языке разговаривать, то остальные якуты – они 
смеются над ними» (жен., 45, работник сферы культуры, 2024).

«Обнаружилась куча манкуртов... У них внезапно... просыпается чувство са-
мосознания. Они резко захотели говорить на родном языке... И оказывается, то, 
что они хотят на ломаном родном говорить, это вызывает какие-то насмешки, 
какие-то проблемы... И вот тут возникают какие-то там движения типа чуть 
ли, знаете, не заики за заикание… те, которые на ломаном якутском разговари-
вают – за якутский язык» (муж., 70, творческая специальность, 2025).

Как правило, такие проявления касаются тех, кого внешне воспринимают 
как саха, однако и русским якутянам приходилось слышать требование гово-
рить по-якутски, о чём свидетельствует следующий фрагмент:

«Приходят пациенты и говорят принципиально на якутском, как будто 
вы должны. Да, да, да. Вы живёте… Вот особенно 70+, женщины приходят и го-
ворят: вы живёте в Якутске, вы должны знать якутский язык» (жен, 30, врач, 
2023).

1	 В фокус-группе участвовали: жен, 27, менеджер; муж., 48, активист общественной орга-
низации; муж., 56, ученый; жен., 29, чиновница; муж., 23, активист общественной организа-
ции; жен., 35, предпринимательница; муж., 39, юрист. 
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Такие высказывания можно трактовать как претензию на символическое 
владение пространством («наша земля»), однако это предмет другого исследо-
вания, который любопытен в контексте этнической идентичности и трансфор-
мации этнического состава столицы региона.

Одним из важных документов в 1990-е гг., стимулировавших рост этнической 
идентичности среди саха, была так называемая Национальная концепция, вне-
дрявшая якутский язык и культуру в школьное образование. Её влияние было на-
столько существенным, что одна из наших информанток назвала людей, выросших 
в период действия Национальной концепции (приблизительно до начала 2000-
х гг.) «детьми концепции», то есть с высоким уровнем этнического самосознания 
и выраженной ориентацией на этничность в разных сферах жизни. Изучаемый 
автором дискурс отчётливо фиксирует разрыв между этим поколением, выросшим 
в эпоху национального подъёма 1990-х гг., и современной молодёжью:

«Все замечают, конечно, что языка становится меньше. В деревнях все гово-
рят: хорошо было, когда была концепция. Мы, общественники, естественно, тоже 
отмечаем, и многие говорят, что хорошо было бы... Но это, в основном, возраст 
от 26 и выше. …У нас есть молодые родители в нашем детском саду. Но они при-
шли именно в национальный детский сад, и они хотят, чтобы их дети обучались 
и воспитывались на языке. Но при этом они ничего не делают. Они сами разго-
варивают на русском языке со своими детьми. А молодёжь, они же не знают про 
концепцию. А те, кто знает, кто учился во время концепции, все говорят, что 
нужно было бы вернуть концепцию» (жен., 36, языковая активистка, 2019).

«Мои дети, например. Хотя я чистый конкретный саха, и я учился на саха 
факультете... но мои дети, к сожалению, не говорят на якутском языке» (муж., 
40, журналист, 2021).

«Дети вообще у них поколение Z – новые. Они вот, допустим, у детей своих 
спрашиваю: ”Он русский?”. Они не знают. ”Не знаю”, – говорят. Совсем другие 
они...» (жен., 43, предпринимательница, 2024).

Мнения о Национальной концепции 1990-х гг. разделились. Одни считают, 
что она спасла язык и вырастила поколение с высоким самосознанием. Другие 
указывают на то, что она привела к проседанию знания русского языка и, как 
следствие, к трудностям у выпускников при поступлении в федеральные вузы:

«...В 90-х годах национальная школьная концепция вырастила ребят, которые 
ни читать, ни писать по-русски грамотно не могут. И эти ребята чувствовали 
себя очень ущербно... Конечно, этим ребятам и сейчас трудно приходится» (жен., 
65, писательница, 2019).

«...ребята из районов... сказали, что самая первая трудность – это трудно-
сти с (русским) языком. Мы не могли отвечать хорошо на вопросы преподавате-
лей, участвовать в дискуссиях, у нас были низкие относительно баллы, потому 
что мы не успевали за преподавателями, не успевали воспринимать материал, 
который был» (жен., 40, учёный, 2019).

Такие мнения относительно редки и чаще высказываются информан-
тами, имеющими отношение к  работе в  промышленности, обучению 
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на промышленные специальности, где необходимо хорошее знание русского 
языка и следование ритму производства, который не принимает во внимание 
особенности этнически ориентированного образа жизни, подразумевающего 
в случае саха обязательное участие в охоте, покосах и т. д.:

«Я приглашаю этого молодого человека (саха), и, как правило, случается та-
кая история. Он пришёл и сидит замкнутый, я потом пытаюсь людям вложить, 
что, если вы собираетесь работать в производстве, в коллективе, а не быть 
индивидуальным частным предпринимателем, для вас это необходимо. …Если 
человек всю жизнь собирается работать в сельской школе, возможно, ему не ну-
жен русский язык на таком уровне. Если он хочет работать на производстве, 
наверное, ему русский язык очень важен» (жен., 40, работник промышленного 
производства, 2019).

Чем ближе к настоящему моменту, тем чаще в интервью встречаются свиде-
тельства, что в коммуникационном пространстве влияние цифровизации ведёт 
к усилению доминирования русского языка. В результате даже в сёлах, факти-
чески моноэтничных якутских, дети всё чаще вырастают русскоязычными:

«Я привёл в пример своего племянника... у них сын русскоговорящий. Потом 
поступают сигналы из деревень... дети вырастают русскоязычными. Почему? 
Мы же двуязычные, в принципе, понимаем. Но когда человека формирует среда, 
ютуб весь этот всё формирует... Я работаю в газете, сахаязычной... у нас разрыв 
поколений сейчас произошёл, мы где-то сорокалетние, замену наших надо будет 
поискать. Нету. Ну, хорошо литературным языком владеющих» (муж., 50, жур-
налист, 2022).

Экспертные интервью позволяют выявить широкий спектр причин «уми-
рания» языка в представлениях информантов. Ответственность традиционно 
возлагают на власти как федеральные, так и региональные, критикуя новое 
законодательство, стандартизирующее образование по стране, а также недоста-
точное финансирование и отсутствие чёткой и активной политики со стороны 
республиканских властей:

«Из-за стандартизированного образования произошло так. Обучение 
на якутском языке – это такая симуляция бурной деятельности... ВПР на рус-
ском языке, так что с третьего класса мы полностью переходим на русский язык. 
Это нарушение моих прав» (муж., 37, историк, 2021).

«Совет по языку и политике есть у нас республиканский, но он ничего не дела-
ет. В этом году финансировали развитие якутского языка – 52 млн руб., а сейчас 
торговый центр стоит 100 млн руб. Такое отношение к языку – это мизерные 
деньги» (Фокус-группа 2, 2021) 1. 

Существенный пласт причин языковой проблемы информанты относят 
к дошкольному и школьному образованию, включая лингвистов, указывают 
на неэффективность существующих методов преподавания якутского языка, 

1	 В фокус-группе принимали участие: муж., 58, активист общественной организации; жен., 
21, студентка; жен., 44, менеджер; муж., 42, предприниматель; муж., 38, активист обще-
ственной организации; муж., 32, программист. 
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что усугубляет проблему сужения его функционирования. Преподавание часто 
сводится к формальному изучению правил, а не к развитию живого общения:

«...Язык не должен преподаваться как культура, он должен преподаваться 
нормально, как язык... Как английский преподаётся... Насколько мне известно, 
якутский язык так не преподаётся... Нормальной методики нет» (жен., 30, ху-
дожница, 2022).

«...Сколько я курсов прошла, это вообще всё не работает» (жен., 40, юрист, 
2022).

«Они работают по старинке, в библиотеке... а медийного контента крайне 
мало... Вы цифровой контент делаете, чтобы детям было интересно? ...И стра-
тегии в целом нет» (муж., 45, социолог, 2025).

Особо подчёркивается проблема отсутствия непрерывной языковой среды 
с раннего детства, что делает задачу сохранения языка для семьи сложной или 
даже практически невыполнимой. В ситуации нарушения такой преемственно-
сти образования эксперты по языковой теме видят корень проблемы прежде 
всего в отсутствии/недостатке дошкольных учреждений с якутским языком 
воспитания:

«Дело же не только в школьном образовании. Единичные классы в школе, они 
не решают эту проблему. Должна быть языковая среда. Вообще создание среды, 
оно же идёт, если мы говорим про образование и воспитание, оно идёт с раннего 
возраста. У нас не хватает групп в детских садах, которые вели бы воспита-
тельную работу на якутском. Потому что доказано, если ребёнок очутился 
полностью в русскоязычной среде в младшем возрасте, и он переключается сразу 
на русскую среду и становится абсолютно русскоязычным, то в школе ему стать 
носителем якутского языка уже практически невозможно. Это уже доказано 
исследованиями» (муж., 45, языковой активист, 2022).

Фактическая ситуация с восполнением школьных мест в городе Якутске, 
по оценке опрошенных экспертов из сферы образования и управления образова-
нием, скорее свидетельствует о том, что запросы населения на обучение на язы-
ке саха удовлетворены по меньшей мере, если речь идёт о начальной школе. 
Выраженная реакция ущемления в языковом плане по сути является эмоциональ-
ным ответом, мотивированным опасениями утраты этнической идентичности:

«Да, это точно, может, и есть такие родители, которые хотят (учить де-
тей на якутском – прим. авт.), и они говорят – ”мы ищем классы”. Но кто про-
тив? Всё написано, территория закреплена, ты спокойно можешь найти класс 
с якутским языком. Это какие-то остатки того, может быть… остатки общего 
настроения, что всё равно где-то меня обидят, оно у национальностей, которые 
небольшие, как мы, оно всегда будет (муж., 45, языковой активист, 2022).

Существенными факторами, наносящими ущерб языку, становятся, по мне-
нию участвовавших в опросе, растущая урбанизация в регионе и цифровизация 
коммуникативного пространства, в результате чего доминирующий в городской 
и образовательной среде русский язык всё больше влияет на языковые компе-
тенции людей:
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«В интернете сейчас по-якутски найди что-нибудь. А они на весь мир выхо-
дят наши дети уже по интернету...» (жен., 40, юрист, 2023).

«Очень плохая тенденция, что в деревнях... сейчас пошли (дети), которые 
якутский не знают, даже в деревнях... из-за того, что они сидят всё время перед 
телевизором, там какие-то компьютерные игры, всё на русском» (муж., 55, 2024).

«Мы дома разговариваем на якутском языке... а дочка не понимает. Она, живя 
среди якутоговорящих людей, не понимает... Вот настолько сильна русская куль-
тура... Вмешивается прям в семейную ячейку и забирает одного из нас» (жен., 
38, менеджер, 2024).

В столице, даже при большинстве якутского населения, формируется упро-
щённая смешанная языковая среда:

«...В университете отмечают, что приходят они (недавние сельские дети) 
в аудиторию... и там некое подобие суржика, русско-якутский... русский язык 
у них очень примитивный, постоянно якутизмами сыпят... очень вульгарный 
суржик получается» (муж., 45, социолог, 2025).

Существенный момент, о котором часто говорят – прагматический выбор ро-
дителей в пользу русского как языка образования детей, а также языка семейного 
общения. Русский воспринимается как инструмент, открывающий возможности, 
без которого невозможны образование, карьера и «выход в большой мир».

«У меня была своя личная дилемма: либо мои дети будут знать якутский 
язык, но этот язык им будет даваться плохо. Они пройдут через какой-то психо-
логический дискомфорт, у них будет какой-то душевный надрыв. Я этого не хочу. 
Пускай лучше они не знают якутского языка, но при этом они растут здоровыми 
психологически людьми, которые в совершенстве будут владеть хотя бы одним 
языком, ну или потом в старших классах они по выбору будут учить иностран-
ный» (жен., 35, журналистка, 2019).

«Мои родители отдали меня в русскую школу, и я понимаю, почему они это 
сделали. Они хотели, чтобы у меня было больше возможностей» (муж., 35, пред-
приниматель, 2023).

«Я, наоборот, страдала почему-то, что плохо по-русски говорю. Это предмет 
выбора, это моё личное мнение. Не обязательно якутский язык. Знаешь – это хорошо 
в каких-то случаях... Но в основном, русский всё равно» (жен., 40, чиновник, 2023).

«Оба языка я называю родными... На русском мне легче изъясняться, думать 
на русском, формулировать мысли» (муж., 37, предприниматель, 2024).

«А насчёт ценностного, лично для меня, мне кажется, это важнее, потому 
что русский язык даёт доступ к огромному пласту культуры. Просто огромному 
пласту культуры... мне кажется, русский язык, как и английский язык, если пра-
вильно к нему подходить, они же дают ключики в целом к пониманию культур-
ного кода мирового со временем» (жен., 45, учёный, 2024).

Выше уже отмечалось [4, с. 469], что при обсуждении того, как решать сло-
жившиеся проблемы, в среде информантов отчётливо выделяются две основ-
ные позиции: «всё зависит от нас» и «ничего не зависит от нас, всё это внешнее 
давление и обстоятельства». Обратим внимание, что при анализе динамики 
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в интервью 2023–2025 гг. отчётливо прослеживается сдвиг от пассивной кон-
статации проблем и поиска виноватых к активному поиску путей решения 
и формированию новых нарративов. Одним из признаков динамики дискурса 
от угрозы языку к прагматическому поиску решений, на наш взгляд, является 
всё большее число свидетельств усиления интереса к изучению якутского языка 
у не владеющих им городских якутов. Сами информанты объясняют это чаще 
всего просыпающимся или усиливающимся интересом к своему происхожде-
нию, этнической идентичности:

«Я за последнее время вижу, что многие мои русскоязычные друзья, у которых 
дети не говорят по-якутски, они начинают задумываться об этом и даже записы-
вают их на какие-то курсы... То есть интерес есть» (жен, 45, журналистка, 2023).

Появляются новые идеи и инициативы снизу, информанты предлагают 
конкретные шаги, выходящие за рамки требований к государству: создание 
современного контента (кино, IT, соцсети), использование новых технологий:

«Начали переводить на якутский язык все мультики, начали вот эти уроки 
якутского языка… хорошие такие эти делать. Но, мне кажется, вот это пора, 
действительно пора вот это делать» (жен., 45, управленец, 2024).

«Также я бы предлагал нашим айтишникам все тиктоки, все социальные 
сети… выпускать больше контента якутского, чтобы подростки, молодёжь могла 
смотреть где-то на родном языке» (муж., 70, творческая специальность, 2025).

«Очень много таких, как сказать, мини-проектов – приложения кто-то де-
лает, кто-то там языковой лагерь открыл» (муж., 35, предприниматель, 2025).

Ещё один аргумент: всё чаще звучит мысль, что сохранение языка это, 
в первую очередь, задача семьи, а не школы. Акцентируется необходимость 
менять отношение к языку в самих семьях, в целом в обществе, показывать его 
ценность и престиж, создавать моду на якутский язык:

«Это проблемы на самом деле не государства, это проблемы родителей. 
Но надо же кого-то обвинить! Да! Надо обвинить государство» (муж., 60, акти-
вист общественной организации, 2022).

«В идеале, я бы видела это так, что человек, по мере взросления, он в семье 
своей разговаривает на родном языке. А школа, она как бы многонациональная, 
я считаю, что это правильно. Ну, в семье, чтобы язык поддерживался в первую 
очередь» (жен., 37, активистка общественной организации, 2024).

«Будет ребёнок владеть якутским языком или нет, зависит всё-таки не от 
того, какой он детский сад посещает, а от того, как говорят дома... Если родите-
ли с ребёнком разговаривают на якутском языке, то он будет знать свой родной 
язык» (жен., 45, предпринимательница, 2024).

Выводы

Итак, проведённый анализ динамики восприятия языковой ситуации 
в Республике Саха (Якутия) в период с 2019 по 2025 год позволяет зафиксиро-
вать существенную трансформацию общественного дискурса. Исходная точка 
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этого движения – доминирование эмоционально окрашенных нарративов 
«катастрофы», «утраты», связанных с переживанием угрозы исчезновения 
якутского языка. Эти настроения подогревались объективными процессами 
урбанизации и цифровизации, которые по оценкам информантов ведут к функ-
циональному сужению сфер использования языка, разрыву межпоколенческой 
передачи и формированию группы «эритажников», для которых язык оста-
ётся символом идентичности, но не реальным инструментом коммуникации. 
Ключевым противоречием стало расхождение между высокой символической 
ролью языка как главного маркера этничности и его реальным функциони-
рованием, что порождает внутреннюю напряжённость и даже стигматизацию 
не владеющих языком саха.

Однако, как показывают материалы экспертных интервью последних лет, 
дискурс претерпевает качественные изменения. На смену пассивной констата-
ции проблем и поиску внешних причин (федеральная политика, образование, 
цифровая среда) приходит более зрелый и прагматичный запрос на поиск 
решений. Ключевым в этой трансформации выступает осознание того, что со-
хранение языка это, в первую очередь, задача семьи и личная ответственность 
человека, считающего это необходимым, а не только государства. Такой сдвиг 
от «внешнего» к «внутреннему» локусу контроля открывает пространство для 
новых инициатив и снижает уровень фрустрации в обществе.

Важнейшим фактором, меняющим тональность дискурса, на наш взгляд, 
стало появление позитивных примеров и институциональных механизмов, 
вписывающих якутский язык в современный контекст. Развитие креативных 
индустрий и их государственная поддержка создают принципиально иную 
мотивацию для изучения языка, особенно среди молодёжи. Язык перестаёт 
восприниматься исключительно как «объект сохранения» или «музейный экс-
понат» и начинает функционировать как ресурс самореализации и экономиче-
ского роста, формируя привлекательный образ будущего, в котором этничность 
вполне органично сочетается с современностью и успехом.
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Abstract. Based on an analysis of  in-depth and expert interviews conducted by  the 
author in the Republic of Sakha (Yakutia) between 2019 and 2025, this article examines 
the dynamics of public perception regarding the language situation. Special attention 
is paid to the transformation of discourse surrounding the state of the Yakut language in the 
context of federal language policy, urbanization, and digitalization. The author analyzes 
the linguistic theme in the context of ethnocultural identity, in which the ethnic language 
is not only an attribute of the people, but also has a great symbolic meaning for people, 
distinguishing between “us” and “they”. It  is shown that during the period under study, 
the perception evolves: from a dominance of emotional narratives of “catastrophe” and 
“dying” of the language toward a more pragmatic and action-oriented approach. The ethnic 
language is perceived as a fundamental foundation of ethnic identity, and its possible 
loss is experienced as a personal and cultural tragedy. This gives rise to stigmatization 
of Sakha who do not speak their native language and can create internal tension within 
the community. The study reveals that informants identify the following key reasons for 
concern: the disruption of intergenerational language transmission due to urbanization; 
the dominance of the Russian language in the digital environment, education, and career 
prospects; a shortage of accessible Yakut-language groups and classes in cities; and the 
ineffectiveness of existing teaching methods. At the same time, the article concludes that 
in recent years the discourse has shifted from passively seeking external culprits toward 
an awareness of personal and family responsibility for language preservation. This shift 
is accompanied by a growth in grassroots initiatives (creation of modern content, language 
applications) and an increased role of creative industries, which shape a positive vision of the 
future in which the Yakut language serves as a resource for self-realization rather than merely 
an object of preservation.

Keywords: Republic of Sakha (Yakutia), ethnic language, ethnic identity, discourse, language 
situation, language policy, sociology of language, language and society
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